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OCHOBHE MH®OPMAUMIE O YCTAHOBU

YCTaHOBa 3a CMeLUTaj: FTEPOHTO/IOLLUKU LLEHTAP »HOBU CA«
MecTo (onwTtuHa/rpaa): HOBU CAL
FoaMHa ocHMBaMA: 1964.
OcHuBauy: AyTOHOMHa NoKpajuHa BojsoguHa
OunpeKTop: Cnasuua LWLKp6uh
JlnueHue: 6poj 126 — 4OMCKM CMeLWTaj, KanauuTteT 868 KOPUCHMKA
6poj 120 — Nomoh y Kyhu n Hera
6poj 125 — [HeBHM bOpaBak 3a oapacne W crapwuje,
KanauntetT 20 KOpUCHMKA
bpoj 445 — TMpuxBatMauwTe 33 oApacsie W cTapuje,

KanauuteTt 60 KOPUCHUKA

E-mail : gerontns@neobee.net
Azpeca v nowTaHcKn b6po;j: HOBU CA[, ®pywKoropcka 32, 21000
TenedoH: 021 6350-542
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YBOIHW EO
MPEAMET M3BELUTAJA O PALLY

MN3BewTajem o paay cy obyxsaheHu:

e BpCTa M Bpoj ycnyra Koje ce nNpyKajy KopucHMLMMa ycayra

(cmewrTaj, ucxpaHa, XurvjeHa, 3gpaBcTBeHa 3alWTMTa M Hera, pu3MKanHa Tepanuja U
pexabunutaumja, ycayre CTpydHor paga, KyATypHo-3abaBHe, CNOPTCKO-peKpeaTMBHe U
pafHO-OKynauMoHe akTUBHOCTH)

e 6OpOj U CTPYKTYpa KOPUCHMKA Ha JOMCKOM CMeLTajy U cmewTajy y Mpuxsatuanwire

e  BPOj U CTPYKTYpPa KOPUCHMKA AHEBHUX YCAYra y 3ajeaHuum

e capafitba ca ApYrMm akTepuma

e  OpOj U CTPYKTYpa 3anoCaeHmnx

e 06yKa 1 ycaBpluaBarbe pagHUKa

® VHTEepHa eBa/siyauyja U MOHUTOPWUHT ycayra

e pap 3acebHux cny»xbu YctaHoBe

OCHOBA 3A U3PALY N3BELLUTAJA

OcHoBa 3a u3pagy WM3sewTaj o pagy je 3akoHOM yTBpheHa AenaTHoCT YCTaHoBe coumjanHe
3aWTMTE 3@ CMELWTAj OAPac/nX U CTapujux Anua; 3aTum, AeNaTHOCT Koja je aeduHncaHa Opnykom
CkynwTnHe MNpaga Hosor Caga, yuvja je peanmsaumja nosepeHa MepoHToNOWKOM LeHTpy ,,Hoeu Cag”,
CTaTyT YCTaHOBE U APYrY NOA3AKOHCKM aKTU M3 061aCTU coLmjaiHe 3awTuTe.

Cagp:kaj n nogaum y U3BewTajy o pagy cy ycknaheHu ca cagprkajuma nponmcaHux obpasaua
3a Bohere eBUAeHUMje U AOKYMEHTaLMje O KOPUCHULMMA YCTaHOBE U AOKYMEHTauUuje o0 CTPYYHOM
pasy. Kopucte ce u apyrn peneBaHTHW M3BOPU: M3BELITAjU O pafy PagHUX jeauHULA U Cayxbu,
CTaTUCTUYKKM NoAaLM, NOJaLuM O NMPOjeKTUMA, MHBECTULMjaMa 1 Ap.

HAMEHA U3BELUTAJA O PALY

M3BewTaj o paagy je HamereH HaazopHom 1 YnpasHom oabopy YctaHoBe; MUHUCTapCTBY 3a
pag, 3anolwsbaBare, 6opayka M coumjanHa NUTarba; MNMOKPAjMHCKOM CeKpeTapujaTy 3a coumjanHy
noAuTUKY, Aemorpadujy U paBHONpaBHOCT nosoBa; Penyb6anykom u MokpajuHCKOM 3aBoay 3a
coumjanHy 3awTuty; MNpagckom sehy n MpagcKoj ynpaBu 3a COUMjanHy U AeUujy 3alWITUTY U PagHUM
jeanHuuama u cay*kbama NepoHTONOLWKOr LieHTpa ,Hosu Cag”.

N3BELLUTABAHE

loavwKM M3BewTaj O pady ce AoCTas/ba Yy ABa M3BewTajHa dopmarta: AMruMTanM3oBaH
CTaTUCTUYKM U3BELUTAj W HApaTUBHK M3BELTAj O paay.
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[epOHTONOLWKM LeHTap caynkaBa M3BewTaj 0 pagy M HAKOH pa3maTparba M ycBajakba Ha
Hap3sopHom 1 YnpasHom onbopy U3BewTaj o pasy AoctaB/ba MUHUCTAPCTBY 3a paj, 3anol/basakbe,
H6opayKka M coumjanHa NuTarba; MOKpajUHCKOM CeKpeTapujaTy 3@ couujanHy noanTURY, gemorpadujy
M PaBHOMPABHOCT NONAOBa Kao OcHMBady M Penybanykom u MoKpajuHCKOM 3aBoay 3a CoUMjanHy
3aWTnTY.

MN3BewTaj 0 pagy ce Takohe [OCTaB/ba, OCMM rope HaBeAeHUX UHCTUTYLM]a, Mpagckom Behy m
lpaacKoj ynpaBu 3a coumjasHy M Aeyunjy 3alTUTY MOLUTO je NOKaJiHa CamoynpaBa HaAJfieXKHa 3a
ycayre cmewwTaja y MpuxsatuanwTe n gHeBHe ycayre y 3ajeaHuum: Momoh y Kyhu u Hera , Kny6oswu
3a ogpacna u ctapuja avua, OHeBHM 6opaBak 3a oapacna v crapuja avua m CBpatuwTe 3a
6eckyhHuKe.

Oeo Mporpama n M3BewTaja o pady, KOju ce oAHOCE Ha cAy»KOy 34paBCTBEHE 3alTUTE,
AocTaB/bajy ce MHCTUTYTY 3a jaBHO 3apaBsbe BojsoanHe u Penybamnykom ¢oHAYy 3a 34paBCTBEHO
ocurypame — dunmjanu 3a JyxkHobaukm okpyr Hoeu Caga,.

Ha cactaHumMma HagsopHor 1 YnpaBHor ogbopa pasmaTpajy ce CBa BarKHa NWTakba Koja cy y
HaA1eXHOCTM OpraHa ynpas/bakba, a Koja ce o4HOCe Ha paj YcTaHose.

OENATHOCT YCTAHOBE

lepoHTONOWKKN LeHTap “Hoeu Caa” je YcTaHoBa couMjanHe 3alWITUTE O04pac/vX U CTapUjux
ML, Koja CBOjy OCHOBHY A4€/l1aTHOCT HenocpegHo 3acHMBa M 06aB/ba Ha OCHOBY: 3aKOHA O
coumjanHoj 3awTtutn Penybnunke Cpbuje, 3akoHa Penybnuke Cpbuje o ytephuBamy oapeheHmx
HagnexHoctn AyToHOmHe [loKpajuHe BojsogmHe, Oganyke CkynwtuHe [paga Hosor Caga o
OCTBapuBaky npaBa M3 obnactu couujanHe 3awTtute, CtaTyTa YCTaHOBE WM APYyrMX MNponMca U
HOPMAaTMBHMX aKaTa M3 061aCTU CouMjanHe 3allTuTe.

CoumjanHy 3aWwTUTY O4pPaCAMX U CTapujux /IMLA, KAao CBOjy OCHOBHY Ae/aTHOCT, YcTaHoBa
ocTBapyje obesbehumBarbem u npyKarem cneagehux ycnyra:

1. YCNYTE CMELUTAJA

® KOPMCHMUMMA AOMCKOr CMeluTaja ce Mpy)Kajy ycayre CTaHOBakba, MCXPaHe, Here,
34paBCTBEHE 3alUTUE, YCAyre CTPyYHOr paga, YCcayre Kpeuparba U OpraHM3oBakba
KYNTYpHO-3a6aBHUX, CMOPTCKO-PEKpPeaTUBHUX W PaAHO-OKYNALMOHWUX CcaapiKaja M
aKTUBHOCTWM W Apyre ycayre 3aBUMCHO o noTpeba, cnocobHOCTM U MHTEPECoBaHa
KOPWCHUKA; ycayre NoTNyHOr M TpajHor 36purbaBarba 04pacivMX M CTapujux vua ca
WHBAaANZUTETOM, YyNHUM owTeherwnma, AEMEHUMjOM U  NAaKWWUM  AyLIEeBHUM
obonerbMMa, a y CKAag4y ca HhMXoBMM NoTpebama M NpeocTasMm CnocobHOCTMMA;

® /IMUMMA Yy CTakby aKyTHe couujanHe notpebe (CKUTHULE, 3aBUCHULM, BeckyhHUUM K
Ap.) Npy:Kajy ce ycnyre cmewTaja y NMpuxeatuamwre y cBpxy NpMBpemMeHOr npmxsaTa
N uenosuTOr 36puHbaBatkba, AOK Ce 3a HbUX He YyTBpAM oaroBapajyhu v TpajHu 06amK
coumjanHe 3alTUTE WM AOK Ce He BpaTe y MecTo npebusannwTa;
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2. AHEBHE YCNYTE Y 3AJEAHULUN

60/1eCHUM, CTaPUM, UHBAIMGAHUM, USHEMOT/IUM U APYTUM 04PACAMM INUMMA, YMja je
CNOCOBHOCT CaMONOCAY}KMBaktba YMaeHA M Koja Hucy y moryhHocTM fa ce cama
cTapajy o cBojum notpebama, npykajy ce ycayre nomohu y kyhu u Here;

CTapujum 1 0APaACAUM NLMMA OPraHM3yjy Ce aKTUBHOCTM y KnyboBuMma 3a cTapmja u
oApacsa Mua U y OKBUPY HUX ce MpyKajy ycayre couujanHor paga, NpeBeHTUBHe
34paBCTBEHE 3aWTWUTE, 34paBCTBEHOr npocBehuBarba, Kao M OpraHuW3oBakbe
KYNTYpHO-3a6aBHUX, CMOPTCKO-PEKPEATUBHUX U PagHO-OKYNaUMOHUX aKTUBHOCTM Y
LUW/bY NPEBEHLMje NaTOOLWKOT CTapetba.

OAPaC/INM U CTAPUjUM INUMMA KOjU MMaAjy noTpeby 3a AHEBHOM HErOM M Ha[30POM
obe3behyjy ce ycnyre [HeBHor 6opaBKa 3a crapuje. [pyXajy ce ycayre npeso3a,
NUCXPaHe, IMYHE XUTUjeHe, MegULMHCKe U ycayre duamoTepaneyTa, ycayre CTpy4YHor
pafa Kao un ogrosapajyhe cnopTcKo-peKkpeaTUBHE, PagHO-OKYyNaLNOHE U KYATYPHO-
3abaBHe aKTUBHOCTW.

OApPac/MM U CTapUjUM NULUMMA KOjU KMBE WAM pafe Ha yauuuM U gobpoBosbHO
3aTparke Wam NpucTaHy Ha ycayry, obesbehyje ce ycayra CepatuwiTe 3a 6eckyhHuke.
Ycnyra obyxsata obesebehunBarbe 06poka 3a KOpUCHUKe, obesbehurBarbe ycoBa 3a
ofp)KaBame JIMYHE XUrujeHe, nocpegoBarbe y obesbehuBarby AOCTYNHOCTU ycayra y
3ajegHuULM, NPYKakbe NCUXO-CoLMjanHe nogpLuKe.

JINUERHUMPAHE YCIYTA YCTAHOBE

Ycnyre 4OMCKOr cmeluTaja cy iMueHumpaHe Ha 5 roguHa (go 2021. roamHe). Tokom aeuembpa
meceua 2020. rogmHe je NOAHET 3aXTEB 33 PEAMLLEHLMPAtbe YCayra AOMCKOT CMeLUTaja.

360r pekoHCTpyKUMje, afanTaumje, Aorpajre U Hagorpaghe MNpuxsatnavwita 3a ogpacie u
cTapuije, Kao M NpowMperba CMeLITajHor KanaumTteTta ca 35 Ha 60 mecTa, y HoBembpy 2018. roguHe je
penuvueHumpaHa ycayra MNpuxsatmamwTa 3a ogpacne u ctapuje n gobujeHa je HoBa AvueHLA Ha 6
roguHa (oo 2024. roguHe).

JinueHumpaHe AHeBHe ycayre y 3ajeaHNLM cy:

MNomoh y Kyhu un Hera, Ha 6 roamHa (a0 2028. roanHe).

OHeBHM BopaBak 3a ogpacse U cTapuje, y Aeuembpy 2020. roauHe je NoAHET 3axTeB

3a penunueHumMpame, 063Mpom aa je Baxkeha nnueHua Tpajana ao 2021. rogmHe.
CepaTtuniute 3a beckyhHuke, y ToKky 2020. roguHe NOKPeHyT 3axTeB 3a Aobujarse

nmueHue.

KnyboBu 3a oapacna v cTapuja /aMua cy ycayra Koje He nogjeke NuueHUMpakby A0 3aKOHCKOr
AedbunHKUCarba CTaHAApAa M CTaTyca OBe yC/iyre y CMCTeMY CoUMjanHe 3awture.
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YCTAHOBA KAO MPYXANAL, YCIYTA

OPTAHM3AUMIA ' YC/TOBU PALLA

lepoHTONOWKN ueHTap “HoeBu Cag” je jegMHCTBEHA OpraHM3auMoHa UENMHa KOojy YMHKM 8
pagHux jeanHuua u 8 cnyxobu. Og 2018. rogmHe y YCTaHOBM je aHra*koBaH M UHTEPHU PEeBM30pP Kao

Heé3aBWCaH OpraH.
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OcHoBHe ¢yHKUMje YcTaHOBe Cy Be3aHe 3a 3340B0/baBatbe PasANUUTUX notpeba ogpacamx u
CTapUjUX UL KPO3 pPas/iMumTe yCayre coumjanHe 3alwTuTe:

A) YCNYTE AOMCKOI CMELWITAJA

1. PJ Jom 3a cmelwwTaj ogpacanx u ctapujux amua Jinmat
2. PJ Jom 3a cmelwTaj ogpacamnx u ctapujmux anmua Hoso Haceswe
3. PJ lom 3a cmewwTaj ogpacaunx u ctapujmux amua dyrtor

B) YCNYTE CMELWTAJAY NPUXBATUINLLTE

1. PJ MpuxBatununwiTe 3a ogpacna u ctapuja mua ca Cepatmwtem 3a beckyhHuke
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L) AHEBHE YC/YTE Y 3AJEQHULM

PJ Nomoh y Kyhu u Hera

PJ Knyboswu 3a oapacna v ctapuja amua

PJ IHeBHWN BopaBaK 3a ogpacie n crapuje

CepaTuiuTe 3a beckyhHuKe (y okBupy PJ MpuxsatuaumiiTe 3a oapacna U ctapmja 1mua)

PwnNPE

1) OCTANIN NOC/I0BNY YCTAHOBU

Cny:kba 3apaBcTBEHE 3aLUTUTE,

Cny:»x6a 3ajeHUYKUX U CTPYYHMX NOCN0BA,

Cnykba NpaBHO-aAMUHUCTPATUBHUX NOC/IOBA,

Cnyxb6a eKOHOMCKO-PUHAHCKjCKMX NOCNOBA,

Cnyxb6a Komepumjane,

Cny»b6a oaprKkaBatoa,

Cny»b6a 6e36egHOCTN Ha pasy M NPOTUBNOXKAPHE 3alUTUTE,
Cnyxba Bewepaja,

NHTEepHU peBm3op

PN WNNPRE

OpraHu3aumoHa cxema pagHux nosunuuja YcraHose:
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BennunHa nocnoBHOr npocTtopa YcTaHoBe (KaHuenapuje, ToaleTHU NPOCTOp, Case, XOGHWULMN)
yrnaBHOM ogroBapa notpebama 3anociaeHux.
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| YCJIYTE JOMCROI' CMELLTAJA

RANAUNTET W CMELWITAIHW IMTPOCTOP

Mpema Mpexun ycTaHoBa coumjanHe 3awTtute PC, KanauuteT 4OMCKOr CMeLTaja y YCTaHOoBM je
868 mecTa, 1 Ha Taj KanauuTeT je U U3gaTa AMLUEHLA 33 AOMCKU CMELLTA;.

Op Tora 563 mecta je y ctaumoHapy, a 305 mecta je 3a He3aBUCHe KOopuUcHUKe. CmewTajy
3aBMCHUX KopucHuKa (I 1 |l cTeneHa noapuike) je HamereHo 65% KanauuTteTa. bpoj 3axTeBa 3a
CMeLUTaj 3aBMCHUX KOPWUCHUKa MoCAeftbMX FoAMHA pacte M 36or Tora ce naaHMpa U CnpoBoam
npeHaMeHa CMeLUTajHUX KanauuTeTa.

MosehaH 6poj 3axTeBa 3a CMeLITAj 3aBMCHMX KOPUCHMKA, YCTaHOBA je pewasana M
npeHameHom nocrojehux KanauutetTa, KOHKpeTHO Yy o0b6jekty [Jloma HoBo Haceme, u3
jeAHOKPEBETHMX anapTMaHa 3a HE3aBUCHE KOPUCHUKE Y jelHOKPEBETHE M ABOKPEBETHE rapcorepe
3a CTaLMOHAPHM CMELLTA]j 33 3aBUCHE KOPUCHUKeE.

KBanuTeT 1 BeIMYMHA CMELUTAjHMX KanaumTeTa 32 KOPUCHUKE

Bpoj Bpoj

Kateropuja cmewTaja CMeLUTajHUX mecrta/KpeseTa y
jeavHMua TOj KaTeropmjm

JeHOKpeBeTHa rapcorepa 131 131
[B0oCOb6HM anapTmaH 6 12
[ BOKpeBeTHa rapcorepa 36 72
JegHOKpeBeTHa rapcorbepa — CTaLMOHAPHN CMEeLUTaj 14 14
[ BOKpeBeTHa rapcotepa — CTaLlMOHAPHM CMeLUTaj 28 56
JeaHoOKpeBeTHa coba 14 14
[BokpeBeTHa coba 94 188
TpokpeBeTHa coba 91 273
YeTBOpPOKpEBETHA COoba 27 108
YKynHoO 444 868

[MPOCTOP M ONMPEMA

YKyrMHa NoBpLIMHA NPOCTOPa 3a CTaHOBaHe KOPUCHWUKA JOMCKOr cmeluTaja je 71.949,93 m?*
CmeluTajHM KanauuTteTn npykajy ce Ha 15.980,42 m?, Toanetn — Kynatuna Ha 2.414,13 m?, aHeBHU
6opasum Ha 757,35 m?, Tpnesapuje Ha 806,39 m? rapaepobe Ha 147,82 m? pagmoHule 3a
KOpUCHMKe Ha 153 m?, cane 3a dpusmkanHe Tepanuje Ha 186,1 m?, ABopULITa U 3e/ieHe NOBPLIMHE Ha
34.327,90 m?, a octasne npocTtopuje 3aysumajy 17.176,82 m2.
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MpuctynayHocTt cBa Tpu ob6jeKTa [AOMCKOr cmewTaja ocobama ca WHBanMAUTETOM je
3aa08BosbaBajyha. OmoryheH je npMcTyn KOPUCHMLIMMA KOjU KOpUCTe Nomarana (MHBannacKa Koauua,
XO0ZaNNLE U CN.) Yy CBE NPOCTOPMUje Koje Cy HamereHe MpyrKakby PasMumnTUX BUAOBA ycayra. Takohe,
y CBa TpW objeKkTa noctoje npucTynHe pamne, AMGTOBM U PyKOXBaTU U omoryheHo je HecmeTaHOo
GYHKLMOHUCabe KOPUCHUKA.

Cea Tpu objeKTa AOMCKOr cmellTaja cy NnoBe3aHa jaBHMM MPEeBO30OM W MMajy MPUCTynadHa
NapKUHT MecTa.

MpocTop KOju je HamereH KOpUCHUUMMA MMa obesbeheHe npocTopuje 3a GU3MKaNHY U
pagHO-OKyNaLMoHy Tepanujy Kao 1 3ajegHUYKe NPoCTopuje 3a 4HEBHM HOPaBK KOPUCHMKa.

ToKOM nNpeTxoaHMX roauvHa YcTaHoBa je ob6esbeauna M chneumjannsoBaHe MOKPETHe
Kafe/KpeBeTe 3a Kynarbe HEMOKPETHUX KOPUCHMKA Y CBa TpM 06jeKTa 33 JOMCKM CMELLTA;.

MpocTop 3a CMeWTaj KOPWUCHUKA, Y nNojeaAuHMM 06jeKTMma, HMuje  WUCNyHaBao Ha
HajONTUMAaNHWUjM HAaUMH CTPYKTypasHe CTaHAapAe 3a NpyXKakbe ycayra AOMCKOr CMeLTaja NponucaHe
MpaBUAHMKOM O BAMKMM YCNOBMMA M CTaHAAPAMMA 33 NpPYKakbe yCayra coumjanHe sawTmre. U3 tmx
pasfnora je YcraHoBa npeays3efna CBe aKTUBHOCTM 3a crnpoBofherbe HeonxoAHWX WMHBECTULMOHMX
ynararba v TeXHUYKOr OAprKaBarba npocTopa.

Y cknagy ca TMm je Kpajem 2019. rogMHe noTnucaH yroBop O GUHAHCUpaky pagoBa 3a
eHepreTcky caHauujy Aoma J/iumaH o ctpaHe KaHuenapuje 3a jaBHa ynararba. EHepreTcka caHaumja
Ooma JlumaH obyxsBata caHauumjy TepmoomoTada oObjeKTa ca 3aMeHOM CMoJbHe CTosapuje,
TEPMOM30aaLNjy TaBaHCKe MJIoYEe Ca CaHAUWjOM Be3a KPOBHOI MOKPMBAYa, €HEPreTcKy CaHaumjy
npunpeme Tonae MOTPOLWHE BOAE MNPMMEHOM TOMIOTHMX MYMMNM Ca 3aMEHOM BOAOBOAHE U
KaHa/M3auMOHe MHCTanaunje, 3ameHy KNaCUMYHOT M HEOHCKOr OCBET/behba Ca LWTEA/bUBUM - Nef
M3BOPOM OCBET/beH>A. TaKohe je MCNPOjeKTOBAaHO M NpeTBaparbe ABOKPEBETHUX anapTmaHa, 3a Koje
HUMje NOCTOjaNo UHTepecoBake Yy jeHOKPEBETHE rapcorepe 3a Koje je MHTepecoBare KOPUCHMKA
Behe 1 noctoju nncta yekara. Tokom 2020. roanHe cy 3ano4YeTy pagoBU Ha EHEPreTCKoj caHauuju
objekTa [loma J/lumaH, Koju cy ce HactaBuau 1 Tokom 2021. n 2022. rogmnHe, U NaaHUpajy ce un 3a
2023. roguHy.

Y Oomy ®Pytor je Tokom 2019. roamHe ypaheHa peKOHCTpyKUMja gena objekta crapor
cTaumoHapa (objekat ,Adsopay”). Tokom 2020. roauHe je y objekty [doma dyTor wmsBpluieHa
PEKOHCTPYKUMja U eHepreTcKa caHaumja Kyxutbe, Tprnesapuje M aHekca (ambynaHTe, neKapcke u
CTOMATO/IOIWKEe opauHauuMje, $puU3epCcKor casioHa, pagHe Tepanuje, KaHuenapuja) u 3rpage 3a
NOKPEeTHa /INLLA Y KOjoj Cy 3aBpLlleHun pagosn y 2021. roanHe. Y 2022. rogmHu je aennmmuyHo ypaheHo
napTepHo ypehetrbe Kpyra Joma( nsbetoHMpaHe cy cTase Kojuma ce Kpehy KOpUCHMLM M 3anoc/eHun
namehy gomckux objekara)

Y TOKY 2022. roguHe YcTaHoBa je HabaBuna cnegehy onpemy y UWb KBaAUTETHUjEr U

OAroBOpPHMjer Noc/ioBakba:

e 72 MeAMUMHCKA efleKTPMYHa KpeBeTa Ca aHTUAEKYOUTATHUM Aylieunma,

e 12 aHTMAeKybUTaNnHUX AyLleKa ca KOMMNPECOPOM,

e 1 Ko/imua 3a Kynake KOPUCHMKA U 6 MHBAIMACKMX KOMLA,

e EKI anapar,

e 3 ayTtoknasa, 1 o4 45 nutapa u 2 oa, 29 nutapa,

e 30 HohHux opmapuha, 42 cepsuc ctounha xparere, 19 TPOKPUANHUX rapaepobepa,

® 65 610K YajHUX KyXUHba,
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e Kyxurba Knyba ,Onra MeTpoB” Koja je n AUCTPUBYLMOHN NYHKT 3a obpoke HapopgHe
KyXUHbe je KOMNNeTHO 06HOB/bEHA M HabaB/beHa je HOBA oNpema,

e [poctopuje AHeBHOr 60paBKa Cy OMPEM/bEHE HOBUM KYXMHCKUM U TpNe3apujckum
HaMeLlUTajem, rapHUTYpama 3a cegerbe (aBoces, Tpoces, doTesne),

e 3a Knybose 3a cTapuje n ogpacne je Habas/beHo 16 padyyHapa 1 3 nan Tona,

e TokoM roguHe cy HabaB/baHa NoO TpeboBarbMMa M CPEACTBA CUTHOT KyXWHCKOT
WHBEHTapa v NocTe/bUHE.

3ANOC/IEHV PAAHNUMN

YKynaH 6poj 3anocneHunx y YcrtaHosu je 451, on Tora 347 v3BplUMAALLA je aHraXkoBaHoO Yy
[OMCKOM cmewwTajy. Ha HeoppeheHo Bpeme je aHraxkosaHo 408 m3Bpwmoua, a Ha ogpeheHo 33
nsBpwuoua je ¢uHaHcmpaHo U3 cpeactaBa byuera PC, a 9 wm3 cpepcrasa byyeta nokanHe
camoynpase. PO30 ¢umHaHcupa 75 usspumoua.

Tabena 3anocneHnx pagHuKa Ha gaH 31.12.2022. rogMHe No BPCTU aHraxoBakba M M3BOPY
dUHaAHCKpatba.

Pykosoguoum

Onpektop 1 0 1 0 0 0
MomohHUK anpekTopa 1 0 1 0 0 0
Pykosoaunay ogesbema 3 0 3 0 0 0
3acebHor objekTa
OcTtano 12 0 7 4 0 1
Pykosoguouu - no 17 0 12 a 0 1
n3Bopy PpuMHaHCHMparwa
PykoBoguoum - yKynHo 17 17

CTpy4YHM pagHULMU
CoumnjanHu pagHuK 10 1 6 5 0 0
MNcmnxonor 2 0 0 0 0
MpaBHUK 1 0 0 1 0 0
Jlekap cneumjanncra 3 0 0 0 0 3
Jlekap onwTe npakce 4 0 0 0 0 4
Cromarosior 1 0 0 0 0 1
CTpy4yHM pagHUK Ha 1 0 1 0 0 0
NOC/I0BMMA NAaHUpama
CTpy4YHM pagHULM - NO 21 2 9 6 0 8
n3BOpy PUHAHCUPaAHA
CTpy4YHU pagHuum - 23 23
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YKYNHO

CTpy4YHM capagHuLm

PagHo-oKynaumoHu 4 0 a 0 0 0
Tepaneyt
HyTpuumoHucra 0 1 0 0 0
Buwwn dpusmnotepaneyt 0 0 0 0 1
Buwmn megmMuMHCKM 4 0 0 1 0 3
TexHu4ap
OpraHusaTop
NPOMOTUBHUX 1 0 1 0 0 0
AKTUBHOCTW Y
JdomoBuma
OpraHusaTop
NPOMOTUBHUX 4 0 0 4 0 0
AKTUBHOCTW Y
Knybosuma
CTpy4YHM capagHULM -
no ussopy 15 0 6 5 0 4
duHaHcupamwa
CTpy4YHU capagHUUM - 15 15
YKYMHO
CapagHuum

HeroBaTtes/buua 111 11 96 26 0 0
MeanunHcka cectpa 63 0 0 13 0 55
TexHu4ap
PagHu MHCTPYKTOP 2 0 2 0 0 0
dunsnortepanet 8 0 0 1 0 7
Ca.pap,HMLl,M Y NOKaNHOj 35 1 0 36 0 0
3ajegHVUM
Capapnmuy - no 224 12 98 76 0 62
13Bopy PpuUHaHCHMpawa
CapagHuum - YKYNHO 236 236

®uUHaH. — paYyHOBOACTBEHW U AAMUHUCTPATUBHU PaSHULM
®durHaH.-payyH. pagHuK 10 2 9 3 0 0
AZLMUHUCTPATUBHMU 4 1 5 0 0 0
pagHuK
TexHWYKM cekpeTap 1 0 1 0 0 0
EkoHOM 0 0 0 0 0 0
UHXerep ogprKaBakba 1 0 0 1 0 0
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CnykbeHuK 3a jaBHe 1 0 1 0 0 0
HabaBke
UHTepHM peBnsop 1 0 1 0 0 0
®UHAH.-paYyHOB.
pagHuUM NO U3BOPY 18 3 17 4 0 0
¢purHaHcupara
®PUHaAH.-payyHOB. 21 21
pPagHULM - YKYNHO

TexXHUYKKN pagHULU
KyBap 11 0 11 0 0 0
NMomohHu KyBap 4 0 4 0 0 0
Mecap 1 0 1 0 0
CepBupke 22 11 33 0 0 0
PagHUK Ha oaprKkaBatby 6 1 7 0 0 0
ogehe
dpusep 6 0 5 1 0 0
Cnpemaunua 42 6 42 6 0 0
Kpojau 1 0 1 0 0 0
Bosau 3 2 4 1 0 0
Moptup / yyBap 8 1 9 0 0 0
MarauuoHep 1 1 2 0 0 0
PedepeHT 3a jaBHe 1 0 1 0 0 0
HabaBke
Majctopu oapKaBatba 8 3 10 1 0 0
TexXHUYKM pagHULM - NO 114 25 130 9 0 0
13Bopy puHaHCUpara
Tex. pagHULM - YKYNHO 139 139

HanomeHa: og 42 pagHuKa Koju cy npum/beHu Ha ogpeheHo Bpeme, 33 je dMHAHCMpPAHO M3
cpepctasa byyeta PC, a 9 us cpeacrasa bylueTta nokanHe camoynpase.

Mpeko HauumoHanHe cnyxkbe 3a 3anowsbaBatbe — MPOrpam CTPy4YHe Npakce, y Tpajarby of
roavHy AaHa noyeswu og anpuna 2022. roaMHE aHraXKOBAHO je: TPU NCUX0A0ra U YeTUpU coumjanHa
pagHuKa.

OnHamunKka aobujarba carnacHOCTM 3a MNOMNyHaBakbe YNparKkbeHUX pagHUX MecTa, HU TOKOM
2022. rogmMHe HKWje Buna ypeaHa, Te y YCTaHOBM, TPEHYTHO, Y IOMCKOM CMeLLTajy HeaocTaje jow 32
M3BpLUMOLLA A0 NONyHe MakcumaaHor 6poja 3anocneHHux npema Oanyum Bnage PCpbuje Kako 6u ce
obes3beamo KBanmMTEeTaH M HeomeTaH npouec paga. [locTymak 3anowsbaBakba HepocTyjahux
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n3Bpwunaua cnposoamhe ce y cknagy ca Ypeabom o nocTynKky 3a npubas/barbe CarlacHOCTM 3a
HOBO 3arMoL/baBarbe U AO0AATHO PafHO aHTaXKoBake KO KOPUCHUKA jaBHUX cpeacTaBa (Cn rnacHuK
PC 6p. 159/29), Koja je y npumeHn og 01.01.2021.roga.

Takohe, n y Toky 2022. roguMHe, Kao M MNpPEeTXoAHUX FoAuHa Ce HacTaB/ba TPEHA 4YecTux
b6onoBatba pPagHMKA YMjU Cy MOC/AOBM Be3aHW 3@ CBAKOAHEBHY Hery u 6pury o KOpUCHUUMMA
(HeroBaTes/bUuue, cnpemaynue, CEPBMPKE) LWTO je YyCropaBaso M KOYWMIO Mpouec paga 4o
o06e3behnBatba 3aMEHCKMX peLletba.

OBYKA U YCABPLUABAHE 3AMNOC/IEHNX

OpraHusaumju pasnmumMTnx obanKa CTPYYHOr ycaBpluaBakba 3anoc/ieHux pagHuka noceehyje
ce nocebHa naxta M OAHOCU ce Ha MPOodecUMOoHaNHO YycaBplUaBake CTPYYHOr Kaapa y npasuy
pasBujarba NPoPecnoHaNHMX KOMNETEHUMja W CTULAHa HOBMX BELWTMHA a Y UM/bYy Noau3arba
KBa/IMTETA yC/yra Koje ce npyajy KopucHuumma.

3a opraHusauujy pasanuntux obaMKa ycaBpliaBakba, HMX0BO npahewe M cnposohere je
3a4yXeH CTPYYHU PafHUK Ha NOCNIOBUMA NNIaHUPatba, Pa3Boja U U3BeLUTaBakba.

CTPYyYHU pagHULUM PasaMunTUX nNpodurna ce opraHM3oBaHO MNOACTUYY HA MUCakbe CTPYYHMX
pafoBa M Ha aKTUBHO ydewhe y MHTEPHUM U eKCTEPHUM eZyKaunjama.

NHTepHa eaykaumnja 2022. roanHe

WHTepHa egykaumja Bpoj ogpxxaHux | bpoj y4ecHuka
Enykaunja 6e3 npoBepe 3HaHa — 2 62
akpeamMToBaHe efykauumje 3a CTpydHe (31 no
pagHUKe N capagHuke egykaumjn)
lMpenaBawe 1 40
AkpeguTtoBaHu nporpam obyke ,EdumkacHa | 1(7 pagnoHuua) 9
KOMYyHUWKauuja ca ctapuma“
AkpeguTtoBaHu nporpam obyke ,,0byka 3a 2 6
HeroBaTesbe cTapujux ocoba y
yCTaHOBaMa coljanHe 3awtute,,

b2 6 117

EkcTepHa eaykauuja 2022. roanHe

ExkcTtepHa egykauyuja Bpoj oapxaHnx Bpoj yyecHuka
AkpeguTtoBaHe obyke 3 63
KoHrpec 2 4
CeMunHapu 5 6
KoHdepeHumja 7 29
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Okpyrnun cTo 2 13

BebuHap 4 37
AKkpeanToBaHu TECTOBU 3a 34paBCTBEHE 3 255 (85 no
pagHvke TEcTy)
Kypc 1 1
Enykaunja 6e3 npoBepe 3Hawa — 2 21

akpeguToBaHe efykauuje 3a CTpy4YHe
pafHuKe 1 capagHuke

z 29 392

OBYKE 3ANOC/NEHUX

AKpeauToBaHM nporpam obyke 3anocneHux y YctaHosu "EPuUKacHa KOMyHMKauMja ca
crapuma" uuja je peanmsaumja 3anodeta 2007. roa., je HacTaB/beHa n Tokom 2022. roa. Oap:kaBatbe
je obyka ca jegHOM rpynom 3anocneHunx no 7 pagmoHumua. ObyKy peanunsyje ncMxonor ycTaHoBe.

Peanusaumja akpegmToBaHOr Nporpam obyke 3anocieHux y YcraHosu ,06yKa 3a HeroBatesbe
cTapujux ocoba y ycraHoBama coumjanHe 3awTute” je 3anodyeta 2022. roanHe. OBaj nporpam je
HamereH MpekBanuduKaLmju M ocnocobs/baBatby 3a NOCA0 HEroBaTe/bULE Y SOMCKOM CMELITajy.
O6yky cy npowe 2 rpyne ca ykynHo 6 3anocneHux. OByKy penausyjy 3anocieHu u TO: NCUXOJOT,
CULMjaNHN PaSHUK, MeAUUMHCKA cecTpa U dm3moTepaneyr.

CAPALHA CA APYTUM AKTEPUMA

lepoHTONOWKN UeHTap “HoBu Cap” Ha cnepehu HaumH capahyje ca opraHuma W
WMHCTUTYUMjaMa Ha HuBoy Penybanke Cpbuje u All BojsogmHe, n To ca:

e MwuHuctapctBom 3a pag, 3anowsbaBake, 60payka M couujasHa NUTakba NyTem
JocCTaB/batba M3BewTaja 0 pagy W NAaHUMpPaHMM MNPOjeKTUMA U noTpebama Koju ce
OZIHOCEe Ha TPOLUKOBE eHepreHaTta 1 onpeme y YCTaHOBM.

o [OoKpajuHCKMM CceKpeTapmjaTom 3a CcouMjasHy MNOAUTUKY, pemorpadujy wm
pPaBHONPABHOCT NOM0Ba NyTem AOCTaB/batba [porpama paga v M3sewrTaja o pagy
YcTaHoBe, Kao M NogaTaka O NaaHMpPaHWM NPOjeKTUMa 1 noTpebama Koje ce ogHoce
Ha MHBECTULMOHO OAp’KaBakbe, Y LW/by 3a40BO/baBatba NMPOMNMCAHUX CTaHAAPAA U
noam3sama KBaiMTeTa ycayra Koje Cy npy»ajy KOpUCcCHULMMA,

e Peny6anykum 3aBOAOM 33 COUMjaNHY 3alUTUTY AOCTaB/bakbem [lporpama paga u
M3BeLwTaja 0 pasy YcTaHOBE M CapabOoM Y NpyKakby CTpydYHe nomohu,

e Peny6anykum 3aBOAOM 3a 34paBCTBEHO ocurypame — Ouamjanom 3a jykHobauku
OKpYr, KOjoj ce cBake roauHe poctaesba MnaH paga Cnyxbe 34paBCcTBEHE 3aWTUTE,
Ha LEeCTOMEeCeYHOM W FoAMLIHEM HMBOY, KOjU caap»KuM BpCTY M 6poj ycayra u
nogaTtke O MOTPOLHM IEKOBA U CaHUTETCKOr maTepujana u M3sewwTaj o npyrKeHUm
ycayrama v noTpoLkbM NEKOBA M CAaHUTETCKOr MaTepujana.

e [loKpajuHCKMM 3aBOAOM 3a COLMjasiIHy 3alITUTY JocTas/batbeM [porpama paga u
M3BewTaja 0 pagy YcTaHOBE M CapaZkbOM Y NpyXKakby CTpyYHe nomohu YcTaHoBw,

Capagia Ha NOKaJIHOM HMBOY (/I0KafnHa camoynpasa, 34paBCTBEHE YCTaHOBE, HeB/laAMH
CEKTOp, Meanju 1 4p.) ce ogBujana ca HaBeAeHUM cybjeKTMMa Ha ciegehm HaumH:
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e Capapatba ca Npapgckum Behem 3a coumjanHy 3awTUTy u 6pury o nopoanum u geum u
Fpapckom ynpaBom 3a couujaZHy M Aeuurjy 3aWTuUTy  ce oJBMjana nyTem
Joctas/barba [lporpama paga w M3BewTtaja o pady, nytem npegnararkba W
peanu3oBaka npegnora GuHaHCMparba MpojekaTa U TPOLWKOBA MHBECTULMOHOT
O prKaBakba, KojU Cy Yy Hag/1eXKHOCTU JIOKa/He caMmoyrnpaBse.

e (Capagrba ca rpagckum v gpyrum LleHTpuma 3a coumjanHu pag, npujemom ynyTtHe
OOKyMEeHTalLmje 3a CMeLlTaj, YK/byumBaemM BOAMTE/ba CAydaja U cynepsu3opa Yy
pellaBakbe NMTakba Ba*KHUM 3a er3ancTeHuUmjy, CMeLlTaj M agantaunjy KOPUCHMKA,

e MWHctutyTOM 32 jaBHO 3papaB/be BojsoguHe y Hosom Camy Ha nocnosuMma
CaHUTAPHUX Npernesa 3anoc/eHnX pagHUKa U NpoBepe UCMPaBHOCTU XpaHe, onpeme
n npubopa. UHCTUTYTY ce pAoctass/ba [naHa paga m U3BewTaj o pagy Cnyxbe
3/paBCTBEHE 3aLUTUTE HA OLEHY, a pagu fobujarba Muwsberba 0 u3BpLuasary MaaHa
paga Cny»kbe 3apascTBeHe 3awWwTuTe. Tokom 2020. rogmHe ca MIHCTUTYTOM 3a jaBHO
3gpaB/be BojsoauHe je ycnocTaB/beH capagka ca LleHTpom 3a npeBeHUMjy M
KOHTpoy 6onectu y cnposohery ennaeMMOoOWKUX Mepa Y NPeBEHUMNU WNperba
3apase u3assaHe Kosnaom 19.

e Capagmba ca HaumoHanHom cayx6om 3a 3anow/baBakbe yyewhem Ha KOHKypcrma u
aHraXKoBakbemM pagHMKa NPEeKo Nporpama jaBHMX PaZloBa U CTPYYHE NpakKce.

e [Jomom 3apasba “HoBu Cag” Ha aHraxoBamy nabopaTopuje 3a BplIEHEe CBUX
aHanmM3a 3a KOPUCHMKe CBa Tpu Aoma 1 MNpuxBaTUANLLTA,

e Cnyxb6om xutHe meguumnHcke nomohu Ha obesbehumBarby TpaHCNOPTA KOPUCHMKA
Ha cneuuvjanncTUYke npernege wWAM OONHUYKO Jfleyerbe, KAao M aHraXKoBakbe
3[paBCTBEHUX pagHUKa XMI BUKEHAOM WM NpasHUUMMA, (MO NO3UBY MeAULMHCKUX
cecTapa-TexHuMyapa) pagM WHTEpPBEHWUCAHba Yy CaHWpakby 34pPaBCTBEHMX Npobaema
KOPMCHMKA UM aHFaXKoBakba y NMcakby YMP/MLA 33 KOPUCHMKE,

e LipseHum Kpctom lpaga Hosor Caga nytem opraHusoBaHe AUCTpubyumje xpaHe
HapogHe Kyxurse y okBupy npoctopuja knyba “Onra MNetpos”,

e HeBnagMHum opraHusaumjama nytem y4yewha Ha CTPYYHUM CKynoBuMma paam
pa3mMeHe WCKyCTBa M YCNOCTaB/bakba Capagtbe M eAyKaTMBHMM MpoOjeKTUma
HaMeHEHUM KOPUCHULMMA YCTaHOBE.

e MeauuUHCKMM GaKyATETOM, KOME je Halla YcTaHOBa HacTaBHa 6a3a, Kao M gpyrum
baKkynTeETMMa XYMAHWUCTUYKE OpuWjeHTauuMje, 4Yuju CcTyaeHTM obaBsbajy noTpebHy
NnpaKkcy WaW BpLUE UCTPaXKMBakba Yy LM/by M3page AUNJIOMCKUX, MArMCTapCKUX Uan
[OOKTOPCKMX pajioBa,

e EpykatuBHum ueHtpom Bnape BojsoguHe, nytem peanusauumje CTpydHe npakce
HerosaTe/ba, MaHWKMpPa U NeguKMpa y CBa TPy A0Ma YCTaHOBeE.

e OCHOBHMM M cpeglbUM LWWKONamMa ca TepuTopuje rpaga Hosor Caga, nytem
npojekata mehyreHepaumjcke capagtbe.

MPOMOUWMIA YCITYTA YCTAHOBE

Mpomouuja ycnyra YctaHOBe y CpeAcTBMMa jaBHOr MHbOpMMUcarba ce OABMjana Mpy>Karbem
nHpopmaumja rpahaHnma nyTem TeNneBU3MJCKUX, ENEeKTPOHCKMX M MUCaHUX meauja O ycayrama
YctaHoBe, Npymeprma No3nMTUBHE MpaKkce, HOBMM NPOjeKTUMa U aKTyenHUm aoraharbuma. Capagrba
je ycnoctas/beHa ca cnegehum meamjckmm Kyhama: PTB BojsoguHa, ,,HoBocagcka TB”, TB ,Mpsa“,
Pagmo Hoeu Cag, “OHeBHWK”, ,Beuyeprbe HoBocTn® 1 gp.
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Wnperbe uHdbOpmauumja O caap:kajuma, HOBMHAMa W aKTMBHOCTMMA Y OKBMpY YcTaHoBe
nocturno ce ypehusarbem cajta YcTaHOBe www.gerontns.rs M WMHTepHOr vaconuca ,BbyamnHuk”.
28.07. oTBOpeHa je npBa 3BaHMYHA Pejcbyk cTpaHMuLa YcTaHOBE Ha KOjoj ce, Takohe, objassbyjy
aKTye/iHa AellaBatba Y okBUpY MepoHTONOWKOT LeHTpa ,,Hosu Caa”.

Takohe, y megujuma je npomoBMcaHa U AeNaTHOCT CouMjasiHe 3aliTUTe oApacinx U CTapujux
ocoba. Pag y OKBMPY Halle yCTaHOBE NMPaTWU/IM Cy CBU NIOKAJIHW U NOjeAUHWN APXKaBHU meanju: PTB
BojsoanHa, HoBocaacka Tenesusnja, PTC, KaHan 9, paano Hosu Cag, HoBuHe , [JHEBHUK", UHTEPHET
noptanu ( HoBOCaACKa XPOHMKA, HAaCNOBU. HET, BECTU.PC, communication.rs, HC y»KM1BO...)

KOPUCHUUWN YCIYTA AOMCKOI CMELLTAJA

YRYIAH bPOJ KOPUCHMKA HA AKTMBHOJ EBUAEHLININ

Ha paH 31. 12. 2022. rogunHe y YCTaHOBM je BUNO CMeTeHO YKynHO 787 KOPWCHMKA, a
NonyHEeHOCT KanauuteTa je 6una 91%. Mpeoctann HenonykeH KanauuTeT, o4 YKynHo 868 mecTa, ca
KOjum YcTaHOBa pacnonae, je UcnparkieH 360r pekoHCTpykuuje objekaTa n ¢uM3MUKor ogsajatba
NnpocTopa y KOMe Ce U3BoAe paaoBe o4 Aena 0bjekTa y Kojem 6opase KOPUCHULN.

JINCTA HEKAHA HA CMELWITAJY IOMOBE

MocToju Buwwe daKkTopa Koju yTUUY HA JIMCTE YeKatba M MHTepecoBake 3a CMELTaj y nojegmHe
Jomose u kateropuje cmewTaja. Kpajem 2022. rogyHe Ha INCTU YeKakwa 3a AOMCKU CMeLUTaj Y
YctaHoBM je 6Mn0 320 aKTMBHMX 3axTeBa LITO je 33 50% npoLueHaTta BULWE Hero npowse rogmHe. U
Ja/be je M3parKeHOo UHTepecoBare 3a Jom y PyTory NOroToBO 3a CMELUTAj MOKPETHUX KOPMCHMKA
obonenunx on pemeHuuje, 36or nocebHor ogesberba U orpaheHor 4BopuLLTa ca BUAEO Hag3opom. 3a
[Oom JlumaH je Hajsehu Bpoj 3axTeBa 3a CMeLTaj y rapcokbepe M To 360r nosioxkaja objekta (611M3mHa
[yHaBa, rpafcke naaxe, WeTanuMWTa, NPOLABHULA...) U COLMjaIHOT MU/bea CaMMX KOPUCHMKa (y
BeNUHN cy NCUXOPU3NYKM OYyBaHMjU Yy OAHOCY Ha OCTane KOPUCHMKE AOMCKOF CMellTaja y
YCTaHOBM), LUTO 3HAYajHO YTUYE HA KBAJ/IUTET }KMBOTA KOPUCHUKA KPO3 APYKEHa, PagHO-OKyNaLuMoHe,
3abaBHe W pekpeaTMBHe akTMBHocTU. Y Jlomy Hoo Haceme, je Beh rogmMHama Hajsehe
WMHTEpecoBarbe 3a CTaLMOHAPHM CMeLlTa] 3a [BOKPEBETHE U jegHOKpeBeTHe cobe cTauMoHapa.
Tokom nocnearbe TPy roAMHeE je MojayaHo MHTEpPecoBake M 3a CMELTaj y rapcorepe Ha Hosom
Hacesby.

Komucuja 3a npujem 1 Kateropusaumjy KOPWUCHMKA KOjy 4YMHEe MOMOhHWMK AupekTopa 3a
coumjanHu pag (ncuxonor), pykoBogmouu AOMOBA, /SieKap — pyKkoBoawnal ciayxbe 3apascTBeHe
3aWTUTE M COUMjaIHU PadHUK, pasmoTpuaa je Tokom 2022. roamnHe 585 3axTeBa (117 3axTeBa BuLwe
Hero 2021.roa), oA, Kojux je 416 6uno us LeHTpa 3a coumnjanHu pag paga Hosor Caga a 169 u3
OCTa/IMX LleHTapa. 3axTeBU U3 APYrux LeHTapa ce y Hajsehem NpoueHTy yHa3as HEeKOJIMKO roAnHa
OZHOCE Ha MOKPEeTHe KOPUCHMKe mMaahe KMBOTHe A06M ca 036U/BHUM NCUXMjATPUCKUM AujarHo3ama
n nopemehajuma y noHalamy.
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COUMO-AHAMHECTUYKKN NMOKA3SATE/BN KOPUCHUKA

KanayuTtetuma gomckor cmewuTaja y 2022. roamHu je ykynHo obyxsaheHo 1124KOpUCHUKA, a
o4 Tora cy 65 % unHune KeHe n 35% mywkapum.

Y nssewTajHOM nepuoay je NPMm/beHo YKYnHO 407 HOBMX KOPUCHMKaA.

Hajsuwe KopucHuKa 59% je 6uno npeko 80 roguHa cTapocTn, og 65-75 roanHa ctapocTtu je
24% KopUCHUKa a 7% KOPUCHMKA je Y 04pac/oj XMBOTHOj fobu ucnog 65 roamHa.

Pa3nosu 3a cmewrTaj cy y 10% cnyyajeBa onpeaes/berbe M3 JIMYHUX pasniora, 5% KopuCHUKa
HaBOAM YCaM/bEHOCT KAO Pas3/fior CmellTaja a npeoctannx 85% KOpPWUCHMKA y AOM [0n3a3e M3 BULIE
NCTOBPEMEHMX pa3nora, 6onect, oTexxaHo GyHKUMOHUCae, UK ycnen HemoryhHOCTM CpoaHMKa Aa
ra 36puHy.

Mo ayXuHu 6opaBKa, NPOCeYHO y YCTaHOBMU A0 roaMHy AaHa 6opasu 32% KOPWUCHUKA, a Of
jeaHe ao net rogmMHa 6opasu HajsehKn npoueHaT KOPUCHUKA, KX 45%. Mpeko 5 roanHa y YctaHoBM
6opasu 17% KOpUCHUKA, a 6% KOPUCHMKA je Ha cmewwTajy npeko 10 roanHa.

Mpema yrBpheHOom cTeneHy noaplwkKe Hajsehu npoueHaT KOpWUCHWMKA je ca | cTeneHom
noapuwke, wux 43%, Il cteneH nogpuke je yctaHoB/beH Kog 30% KOpUCHMKA, Tako Aa YKYnHO 73%
CMELTEHMUX KOPUCHMKa Mpunaga KaTeropuju 3aBUCHUX KOPUCHMKA M MMa notpeby 3a ycayrom
HerosaTesba/Mua U MeguUMHCKOT ocob/ba Tokom 24 yaca. 3a 12% KopucHuKa je ytepheH Il cteneH
noapuke, a 3a 15% KopucHuKa cteneH nogpuke je IV.

Y ToKy 2022. roa. je ykynHo 3abenexkeHo 11 994 ob6o/merba no MKBE KnacuduKauuju, og tora je
6u1no 86,20 % comatckux 1 13,80 % ncuxmukux nopemehaja.

Opa, ncuxunukmx obosbersa 56,47% je aemeHumnja 6uno Koje etmonorunje, 601eCcTM 3aBUCHOCTU
3,68 % , ncuxotuyHm nopemehaju 7,79 % n nopemehajm pacnonoxkewa 32, 06%.

3a HajmarbM NPOLLEHAT KOPUCHMKA, KAa0 U NMPETXOAHUX roAavHa, TPOLIKOBE CMellTaja CHOCU
Bywet Penybnnke Cpbuje y uenoctu, ceera 5% a 3a 14% KopucHuKa bylet goTnpa pasaunky oo nyHe
ueHe cmewTaja. CpoaHuuM y uenoctn nnahajy Tpowkose cmeluTaja 3a 28% KOPUCHMKA, a 3a 43%
KOPUCHMKa 40TUPAjy Pas/MKy A0 NyHe ueHe cmewwTaja. 10% KopucHMKa naaha TpolwKoBe cmeLlTaja
BMCUMHOM CBOjUX NpUMatba y LeNoCTu.

Ca noppyuyja Npaaa Hoeor Capa je 6uno ykynHo 89% KopucHMKa, a 11% BaH oKpyra y Kom je
yCTaHoBa.

ONYKTYAUMIA KOPUCHUNKA

Jomcku cmewTaj y 2022. rogmMHn je npecTtao 3a yKynHo 336 KopucHMKa. 3a Hajsehu je 6poj
KOPWCHMKA je CMewTaj NPeKuHyT ycned cmptn, 81%. Y apyry ycraHoBy je npemewTeHo 6%
KOPUCHWMKa. Ha nuuHM 3axTeB YcTaHOBY je Hanyctuao, pagu Bpahara y CBOjy mopoauuy wuam us
apyrmnx pasnora, 13% KopuCHUKa.

Bpoj NpMm/beHMX KOPUCHMKA U NPEeCcTaHKa CMeLTaja No A0MCKUM objekTnuma y 2022. roa,.
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dnyKTyaumja KopucHuKa Aom JlumaH Aom HoBo Hacesbe | flom PyTor

HOBONPUM/bEHU KOPUCHULM Y TOKY rOgNHE 84 227 94

NPEKUHYT CMeLUTaj y TOKY roanHe 45 198 93

Hajseha d¢nykTyaumja KopucHuka y [Hdomy HoBo Hace/we je ycnoB/beHa UM Hajsehum
KanaumMTeTom CTaLMOHApPHOr CMELUTaja, Ka0 M CBE TEXUM 34PaBCTBEHMM M ONITUM NMCUXOPUINYKUM
CTakbeM KOPUCHMKA KOju ce CMeLUTajy.

leHepanHO, CTPYKTypa KOPUCHUKa Ce Mera Yy Noc/iedrMX HEKOJIMKO roguHa y npasly cse
M3paxeHujer cmarberba PYHKLUMOHAMHOCTU KOPMUCHWKA, TeXer onwTer 34paBCTBEHOr CTarba MU
nopacrta 6poja KOpMCHUKA ca AeMEHLUjOM.

CTPYYHU PAL

Ha nocnosvMma HenocpepHor npy»Kakba ycayra CTPYYHOr paga KOPUCHUUMMA, Ha HeogpeheHo
BPeMe, aHra*KoBaHo je 7 couujanHux pagHuka u 3 ncmxonora. Y Toky 2022. rog. Ha rogmMHy gaHa cy
aHra*KoBaHM joL jeaH NCMXOOT M ABA COUMjaHA pagHMKa, NPeKo KoHKypca CTpyyHe npakce n Moja
npsa nsaTta, HaumoHanHe cnybe 3a 3anoLw/baBakse.

YCOYTE COUMIATTHOI PAAA

CouMjanHu pagHULM NpUMeryjy ABE MeTode COUMjanHOor paga: UHAUBUAYANHU paj U TPYMHM
pag, ca KopucHuumMMa. Kao unaHosm CTpyyHOr TMMa COUMjaHM PagHULM Cy YYECTBOBA/IN Y peLlaBatby
nuTakba M Npobsiema Koju Cy y HaANEeXHOCTU pafa OBOr CTPyYHOr Tena. CacTaHuM cy ce oaprKasanu
Hajmarbe ABa NyTa MeceyHo, a no notpebu m yewhe. AKTUMBHO Cy yyecTBOBasKW Yy cBMM ¢dasama
CTPYYHOr NOCTYMNKa Npu Nnpujemy u npahetrby, OTNYCTY M pekaTeropusaLmMju KOPUCHMKaA.

OpraH130BanM cy cacTaHKe ca rpynama KOpUCHWMKa pagu peluaBakba 3ajegHUYKuX npobiema
Ha KojMMa cy pa3maTpaHe Teme Koje cy ce Tuuafe CBAKOAHEeBHUX npobnema y AOMYy, KBanuUTeTy
ycnyre, mehy/byACKMX 04HOCA, OAHOCA 3aMOCAEHUX NPeMa KOPUCHUUMMA... CouunjanHu pagHuum cy
YK/byueHu cy y pag CaBeTa KOPUCHMKA Y cBa Tpu Aoma. CBaKOAHEBHO KOMYHULMPAjy Ca CPOAHMLMMA
KOPWUCHUKA, MHCTUTYUMjama, OpraHn3aumjama v yapysKerbnuma.

CoupjanHu pagHuum Boae oarosapajyhy eBuaeHUN)y U AOKYMEHTaLMjy O KOPUCHULUMMA, Koje
nponucano pecopHo MuHucTapcTBo. CBe noAaTKe O KOPUCHULMMA YHOCE Yy payvyHapcKo-

MHPOPMaLMOHN cnucTem YcTaHoBe.

MpuKa3 cermeHaTa CTPYYHOr paja CouMjanHUX pagHUKa y TOKy 2022. roguHe:

6poj ycnyra
Nnman | dytor | Hoso
Hacesbe
Momoh y ocTBapmBary oapeheHux npasa 587 241 550
Papg Ha opraHu3oBatby pagHe M *KUBOTHE cpeanHe 130 33 620
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Pag Ha ycmepaBakby 1 npahery KOPUCHMKA 1955 812 1150
Momoh y cpehuBary 6payHUX 1M NOPOANYHUX OAHOCA 45 13 308
NHTepBeHUMje n nocpeaoBare Koa ApYrux MHCTUTYLM]a 500 229 612
JunjarHoctmka 280 859 850
Mpy*artbe nHdopmaunja 1223 1247 | 2800

3a cBe KopucHuKe y YcTaHoBU je ypaheHa lNpoueHa HakKoH Kpaher nepuvoga agantauuje u
NHauBuayanHu nnaH ycayre. Y mnspagy npujeMHe M nodeTtHe npoLeHe, y4ecTBYjy CBM YAHOBMU
CTtpyyHor TMma. MoHoBHa NpoLeHa ypaheHa je 3a CBe KOPUCHMKE Yy 3aKOHCKOM POKY U hby oapahyje
CTPYYHM pagHUK gogdesbeH NHamBmayanHuUm nnaHom ycnyre. YpaheHo je yKynHo 1752 no4yeTHux
npoLeHa U NOHOBHUX Nperneaa.

YCNIYTE NCHUXONIOTA

Y npy:Kakby ycayra CTpy4yHOr paga nopej couujasHuMxX pagHMKa ydecTByjy M ncuxonosu. Pag,
ncmxosora je obyxsatuo:

- MCUXOAMUjarHOCTUKY KOPMUCHUKA - 0b6aBsbaHa je No npujeMy KOpUcHUKa y [lom, 3a notpebe
peKkaTeropusauuje, npu 3Ha4yajHMjoj NMPOMEHW MOHallakba KOPWUCHMKA M 3a noTpebe Hapyyuoua:
OCTBapuMBakba NpaBa Ha HOBYaHWM AoaaTtak 3a THIN, HeyponowKe W NCUXMjaTpUjcKe nperneae u
LeHTapa 3a counjanHu paa. Y Ty cBpXy cy Hajsehum gesom npMmersMBaHU AMjarHOCTUYKM UHTEPB]Y,
MwuHu MeHTan Ckana KOTHMTMBHOI CTaTyca M OMcepBaLMja KOPUCHMKA Yy TecT CUTyaumjm wu

bYHKLUMOHUCakY Yy Jomy.

[ujarHoCTUYKKM, paan npoueHe KorHutMeHor ctatyca MMCE Tectom je obyxsaheHo 250
KOpUCHMKA. Mncarem Hanasa je obpaheHo 432 KOpPUCHUKA, Hajuewhe pagM ocTBapMBatkba NpaBa Ha
HOBYaHW aofaTtak 3a THI, MHBannacke Komucuje 1 3a noTpebe npernesa og CcTpaHe Heyposora u
ncmxujaTpa.

- UHAUBUAYANHU paa — Yy TOKY NpoTeksae roguHe obassbeHo je 6.097 cTpydHUX pasrosopa y
uenoj yctaHosu. Y JIMaHcKoM oMy je o6aB/beHO YKYyMHO 997 cTpyyHMX pasrosBopa. Y AOMY Ha
HoBom Hacesby 06aB/beHo je 3.240 cTpy4HUX pasroBopa (BehuHy BpemeHa OBaj AOM Cy NMOKpMBana
ABa ncuxonora). Y Jomy dytor n MpuxeaTuanwTy umx je je buno ykynHo 1. 860. OBaj 6poj ycayra
KopucHUUMMA je 3a oko 1.200 nojegmHayHux caseToBaka/vHTepseHuuja Behn Hero 2021. roanHe
jep je 6uo aHraxkosaH Behu 6poj ncuxosiora NpUNpPaBHUKa.

Tabena 1. BpcTe HAMBMUAYaNHOT pPaga ca KOPUCHULMMA

NumaH dyTor HoBo Hac. YKynHoO
ApanTtaumnoHu pasrosopu 65 79 190 334
Mpahewe agantauuje 221 598 983 1802
MMSE 54 87 95 236
Opyra ncuxogujarHoctuka ( ar uHTepsjy, | 67 31 40 138
oncepsauuja..)
Mepgmjaumja y KOHGAUKTUMA 35 56 14 105
CaBeTtoBatbe 287 855 1.494 2636
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KpusHe nHrepBeHumje 64 54 120 238

MoTtuBucame 3a PT 76 41 304 421

Tabena 2. CTpy4yHa MULL/bEHA

Hanas u mnusbere 121 118 | 135 374

Hajsehn 6poj pasroBopa je o6aB/beH MO NpujeMy KOPUCHMKA U npahery agantauuvje ca uy/bem
NPUMapHe NpeBeHLMje HEMOXKe/bHUX CTarba M afeKBaTHMjer yKaanara y AOMCKM XKMBOT. Takohe
obaB/baHa Cy caBeTOBakba Ca UM/bEM MOTUBMUCAHbA 3@ YK/byYMBakbe Yy pPafHy Tepanujy, meaujauuje y
KOH(AMKTY KOPUCHMKA Ca APYrMM KOPUCHUUMA MM ca 3anocieHuma.... Hajsehun 6poj npobnema
CaBeTOAAaBHOI, TepanujCcKor paga M KPU3HUX MHTEpBeHUMja cy 6unmn 3apaBcTBeHU (yK/bydyjuhu m
COMaTCKe U NCcUxmndke npobneme), ersucTeHumjanHm npobaemu (nuTarba CMMUCAA XUBOTa U cyabuHe,
CymMmMparba NpoWIOCTU, TewKohe y npuxBaTakby HOBOHACTA/IMX MPOMEHA Yy Teny, JIMYHOCTU WU
OKOJINHK...), 3aTUM CYy WX CAeAunn Pas3roBopu uuvja je cepxa buna BeHTUNUPaHe HenpujaTHUX
oceharba, nopemehaju agantaumje, KOHOAMKTM wam  nopemeheHn ogHocu mehy cammm
KOpUCHUUMMA, npobnemn y ogHOCMMa ca NMOPOAMLIOM, He33a[40BO/bCTBO CMELUTAjEM M OOHOCMMA
3anocneHux... KpusHa crartba cy buna Hajuewhe 360r noropwarba 34PaBCTBEHOr CTakba, HajaBe
npenacka y cTalMoHap, cTpentkbe 360r maTepujasHe 3aBUCHOCTM, r'yBUTKa 6AMCKOT YnaHa nopoamLe.

- TPYNHU CaBeTOAaBHO-TEPANMjCKU PaA, - OBaj paj noapa3ymesBa OCMULL/baBakbe, NaaHUpakbe 1
peanusaunjy rpynHor paga Kpos eayKaTMBHO UCKYCTBEHe rpyne. YKynHo je buno 64 paguoHuua: 21
Ha /lumaHy, 38 Ha HoBOM Hacesby rae cy y3 He3aBMUCHE KOPUCHMKE A0BONEHU M MCUXMYKM OYyBaHU
HEMOKPETHM KOPUCHUUM M3 cTauMoHapa u 5 y [HeBHOM 6opaBky. Mpu peanusaumjn pagnmoHunua y
3rpagM 3a cmewTaj obonenux on AemeHumje, uvju je unsb 6o pexabuanTaumja KOrHUTUBHUX
byHKUM]a, y4ECTBOBAO je U pafHM MHCTPYKTOP. YKYNHO cy 6unaa 510 nojeanHayHa yyewha KOpUCHMKa
Yy CBUM pagMoHMLamMa 3ajegHo.

lMoKpeHyTa je XOpCKa CeKLMja Yy KOjoj y4ecTBYyjy KOPUCHMUM CTALMOHapa M KOjy je 3aTum npeysena
OpPraHU3aTopKa NPOMOTMBHMUX aKTMBHOCTU. KaKo cy pagHu TepanetM 6unm aHraxkoeaHu Ha npaherby
rnoceta, NCUX0103M cy y AOMY Ha HoBOM Hace/by npey3enn npaThy OpraHM30BaHUX WeTku. U3 nctmx
passora MCUMX0/M03M CYy MOTMBMCAZW U Y4ecTBOBa/M Yy A0BOHErY KOPUCHMKA Ha TpWU My3MUKa
nporpama

- capagrba ncuxosiora ca 3anocsieHMma - capafrba MCMxosiora ca 3anocneHuma y Jdomy
ocTBapeHa je ca LleHTpanHOM KOMWUCMjOM 3a MPUjeM KOPUCHMKA, COuMjasHMUM pagHuuMMa (npwu
npujemy v npahewy agantauumje), Ha AKTMBMMA CTPYYHUX pagHMKa, CTpyYHMM TUMOBMMa (npw
peKaTeropmsaumjn, pellaBarby aKTyesnHMX npobnema, NPOLLEHM KOpWUCHMKa 3a notpebe wmspage
NaaHoOBa 3alITUTE M M3BELUTaja O KOPUCHUUMMA LleHTpMMma 3a counjanHn paa), pagHUm Tepaneytuma
(Mpn yK/bYUMBAtbY KOPWUCHWMKA Y pPagHO-OKYMaUMOHY Tepanujy, OCMWLL/baBakby HOBMX BUAOBA
aHra)kKmaHa, rpynHO MCUXO/IOWKKN pad), fNeKapuma W MeguUMHCKUM ocobsbem (mehycobHe
npenopyKe 3a HeYPOonCUXMjaTPUjCKN UAK NCUXONOLWKN TPETMAH), HeroBaTe/bMLLAMa U CcpeMaymLama
(nobujarbe peneBaHTHMX WHPOPMaUMja O MOHawWaky M GYHKLMOHMCAY KOPUCHMKA WU cyrectuje
3anoc/ieHMma o npunarohasary NPUCTyNa y CKAaZy ca onwTuUM NcUXoPU3nUYKMM KapaKTepuUCTMKama
KOPWUCHMUKA).

- Boherwe AoKymeHTauuje — BoheHa je nponucaHa AOKYMeHTaluja, N1CaH je AHEeBHUK paja,
Hasasn M MULW/berba 3a NoTpebe Hapyyuoua, MonywaBaHWU cy JiIuctosu npahera paga Ha 3aWTUTH
KOPWUCHMKA. MncaHM cy NAaHOBM 3alUTUTE WM ToAMWHM M3BewWwTaju LleHTpuma 3a couunjanHu pag, v

Apyro.
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OaprkaHe cy pae ,06yKe 3a HeroBaTe/be Yy YCTaHOBWM colUMjanHe 3awTuTe”, Koja je
aKpegMToBaHa ca CapafHULMMA U3 YCTAaHOBE - FaBHOM CECTPOM, pU3MoTepaneyTom 1 CoLUMjanHMM
pagHuKkom. OppxkaHa je jegHa obyka ,EdMKacHa KoMyHMKaumja ca ctapuma” Kojom cy obyxsaheHu
NPUNPABHULN CTPYYHW PagHULMN.

Mcmxonor NpunpasBHKK je cnpoBeo 0ByKy KOPUCHMKa 3a yrpas/barbe aHapons TenedpoHnma n
Tabnet pauyHapuma y 4oMy Ha HoBom Hacesby.

Mcuxonor je gao ABa WHTepBjya Koju cy objaB/beHW y AHEBHMM HoBMHama ,HoBocTn” u
»AHEBHUK” ca Temama OCOBEHOCTM CTapux TOKOM M30nauuje M NAEMEHUTOCTU CTapux ocoba.
Mcuxonor je y4ecTBoBaO Y KOHUENTYa/IHOM pPe3uAeHLMjaSIHOM MPOjeKTYy MPUKA3aHOM Yy OKBUpPY
M3N0X06UM Ha maHudecTaumju ,Hoem Cap npectoHuua Kyntype”. Mpuaor npojekTy noa HasuBoMm
,Farsickness/homesickness/homelesness” cacTojao ce oa cefiam AUTepapHUX HapaTMBa O y3poLMma
6eckyhHMWTBA.

Kpajem 2022. Kao n npeTxogHUX roguHa ypaheHa je aHKeTa 3a40B0J/baTBa YCAYrom Koja je

obyxBaTuna npeko 10% KopuCHMKA. Pe3yntaTv M CTaTUCTMYKA aHaNM3a aHKeTe Cy Y OOKYMEHTY Y
npuaory U3BeLWwTaja.

PAA CTPYYHOI TUMA

YcarnawaBawe M ycMepaBakbe CTPYYHOr pafa y LM/by peanHor niaaHupawa v cnposohersa
HajonTUManHMWje ycayre 3a CBakor KOPUCHMKA MojeaAnHaYHO ce BpLWM Ha cactaHuuma CTpydyHor TMma
AoMa. YnaHoBM TMMma Cy PyKOBOAMANal, [AOMa, COUMjaNHM PagHMK, MNCUXOOF, NeKap, pagHo-
OKYNaLMOHN TepaneyT/MHCTPYKTOP, raBHa MeauuUMHCKa cecTpa M npaBHUK no notpebu. CTpydHu
TUM ce cacTajao y cBakom [lomy Hajmarbe ABa nyTa meceyHo, a no notpebu n yewhe.

YCTaHOBaA Ca LLeHTPMMA 3a COLMja/iHW Paj OCTBapyje capafky y pasanuntum dasama cTpyyHor
nocTynka: npuankom ¢ase cmewwTaja U dase H6opaBKa KOpUCHWMKA Yy gomy. Y dasu npunpeme u
npujemMa KOpPWUCHMKaA Ha cmewTaj (KOMyHMKauuja, obesbehuBarwwe noTpebHe peneBaHTHe
[OKYMeHTauumje) capaatba je cBe 60/ba TOKOM Nocnerux roguHa.

Kapa je y nuTakby axypHocT y obe3behumBarby npasa Koja npunagajy CTapujum AnMumMma Ha
cMeLTajy Moxe ce pehu ga ce nocTynuM Kojuma ce yTBphyjy oBa npaBa KOPUCHWKa ogsujajy Y
ONTUMaIHOM POKY.

CTpy4HM NOCTyNaK y TOKY CMeLUTaja KOpUCHMKA Y YCTaHOBY coumjanHe 3awwTuTe ce y LieHTpy 3a

coumjanHu pag oasuja npema MNpaBUAHUKY O paZy LeHTapa 3a COUMjanHu pas, a Y YCTaHOBM nNpema
noctojehem 3aKoHy 0 coUMjanHOj 3aWTUTU M NOA3AKOHCKMM aKTUMa.

CABET KOPUCHUKA

CaBeT KOpUCHMKa ce bupa u oap:kaBa y cBa Tpu objeKkTa JoMcKor cMmeluTaja. CaBeT KOPUCHMKA
yMHe: npeacegHvKk, 2 4naHa M 3ameHuuuM. CaBeT Mma OYHKLMjy ce cTapa O cnpoBoherby M
npuapkaBarby KyhHor pega [loma, pasBuja MHUMUMjAaTUBY 3@ pellaBakbe HapyleHux mehysbyackux
0/4HOCa KOPUCHWMKA, aKTMBHO YYecTByje Ha cacTaHUMMa BE3aHMM 3a UCXPaHy KOPUCHMKA U Npeasiaxke
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mepe 3a nobosbluatbe MCXpaHe KOPUCHMKa, capafyje ca opraHom ynpassbakba, AUPEKTOPOM U
CTPYYHUM cnyKbama y YCTaHOBM M YNO3Haje UX ca CBOjUM Npeano3mma, ogaykama u MHMUMjaTMBama,
capahyje y cnpoBohemy KyATYPHO - 3a06aBHOT }KMBOTA, pPafHe U OKyNnaLuMOHe aKTUBHOCTM KOPUCHMKA.
KopucHuMuM ca cacTaHaka Boge CBOj 3aNUCHUK UM pefoBHO obaBelwTaBajy pykoBoacTso [oma o
€BEeHTya/IHMM Npobaemmma 1 npeaaosnma.

KYJITYPHO 3ABABHE, PEKPEATUBHE W PAAHOOKYNAUWNOHE
AKTUBHOCTW

YCTaHOBa MMa AYroroAmiLHbe UCKYCTBO Y CTPYKTyMpakby c1obogHor BpeMeHa KOPUCHUKA Kpos
PagHO-OKyNaLuMoHe U KyNTypHO-3a6aBHe aKTUBHOCTMU.

Ha nocnoBuma pagHo-oKynaumoHOr TepaneyTa U MHCTPYKTOpPaA je ¥ CBa TPM AOMa aHraxoBaHo
YKYMHO 6 3aM0C/IeHuX.
PAOHO-OKYNAUMOHA TEPANMKUIA

PagHo-OKynauuoHe aKTUBHOCTM MMajy 3afaTak [a aKkTUMBMpajy odyBaHe ncuxodusmuke
CNocoBHOCTM KOPUCHUKA M Ja opraHusyjy Kopuwhere cnobogHor BpemeHa Yy CcKaagy ca

34PaBCTBEHUM CTakbeM U UHTEPECOBakbMa KOPUCHUKA.

AKTMBHOCTM KOje peanusyje YyCTaHOBA Ca KOPUCHMUMMA ce OoABMjajy nyTem pPenoBHOT W
NOBPEMEHOTI aHra*KoBaka KOPUCHMKa.

Bpoj aHra*koBaHMx
BpcTa pagHOOKYMNaLMOHMX aKTUBHOCTM KOpUCHYKa [MHaMMKa ofipyKaBarba
Numan | ®dytor | Haceme
Cekumja 3a py4Hu paa 7 10 50 Op 4-7 nyTa HeaesbHOo
balwToBaHcKka cekumja 5 12 39 Jo 5 nyta HepgerbHO
JInkoBHa cekuwuja 0 11 20 3 nyTa HeAes/bHO
KpeaTuBHa pagnoHumua 10 9 20 4 po 5 nyta HefesbHO
JinTepapHa cekuuja 0 0 2 Mo noTtpebm po 4 nyTa
MeCeyHo
YnTanadka cekumja 70 110
Cekumja apyLITBEHUX Urapa 15 60 50 CBaKOAHEBHO
LWax cekumnja 6 20
CnopTcka cekumja 20 12 10 3 nyTa HepesrbHo
CBakoaHeBHe okynaumoHe | 120 20 0 CBaKOAHEBHO
aKTUBHOCTHU
My3unuka cekuuja 15 0 50 Mo notpebu n poroesopy
ca KOpUCHMUMMA
PagnoHuua 3a obonene oa |0 10 10 CBaKOAHEBHO
JeMeHuunje

HeonxogHo je HanomeHyTM Aa Cy, Ha AOCTOjaHCTBEH HauyMH, obenexKeHW U CBM 3HauyajHu
BEPCKU npasHuum. Y Jomy je 3a boxuh n Yckpc cnyeHo cBevyaHo borocaykewe, a 3a boxuh je
obaB/beHa M NpuyecT BepHWUKA.PagHOOKynauyoHM TepaneyTm U MHCTPYKTOPU Cy TOKOM MpoTekne
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rogMHe aKTMBHO YYecTBOBaAM Yy OpPraHW3oBakby MNOCeTa CPOAHMKA KOpUCHMUMMA, Habasuu
NMoTPEenwTUHA 33 KOPUCHMKe, U3BONErY KOPUCHUKA Y MakbMM rpynama Ha Tepace, ABOpMLITA U
aTPUjyM, LIETHE W Momarakby KOPUCHULMMA NPU KOMYHMKaUMjKU ca CPOAHMLMMA M MNpujaTesbMma
nytem CKajna, Bubepa, BUAEO NO3NBA, NOAE/M NaKeTa 33 KOPUCHMKe, HabaBKama 3a KOPUCHMKe...

Y Toky 2022. roguMHe cy OpraHW3oBaHe ABe W3/10X0e PyYHUX pagoBa KOPUCHMKA U TO MOBOAOM
YcKpca n TpaguumMoHanHo y Toky maHudecTaumje ,CyH4YaHa jeceH *KnsoTa“.

RYTYPHO-3ABABHE AKTUBHOCTU

Tokom 2022. roanHe KopucHMUMMa ycnyre FepoHToioWwKor LeHTpa ,Hosu Cag” y fomoBMma Ha
JlumaHny, Ha HoBom Hacemy, y gomy y Pytory mn [MpuxBaTUAMWITY 3a CcTapa M ogpacna auvua
OpraHu3oBaHM cy OpojHM nporpamu KynTypHO-3abaBHOr cafprkaja (roctoBarba OpPOjHMX LWKOANa,
BpTuha, ymeTHuKa, KY[-0Ba, yapyXera Y OKBUPY KYNTYPHO-YMETHUYKUX MpOrpama, Apy:Kerba y3
MY3MKY, CacTaHUWM KyNTypHO-3a6aBHMX ceKuMja U HACTyNM HUXOBUX Y/aHOBA, MPOrpamMun y OKBMpPY
OKTobapcke maHudectaumje ,,CyHuyaHa jeceH »KMBOTa“, HOBOroAuWHKN Nporpamu...). OpraH1M3oBate
W peanusaumja nporpama MOTMBUCAHA je *Ke/boM Aa ce 3a[0Bosbe noTpebe BehnHe KOPUCHUKA, Koju
ce pasnKyjy no CTPyKTypu (0bpa3soBHOj, BEPCKOj, CTapoCHOj, 34paBCTBEHOj...). Ycnen naHaemuje
KopoHa Bupyca, nporpamu cy 6unm npunaroheHn akTyenHoj enuaemMmoolKOoj cuTyauuju, y3
NnolITOBaktbe Mepa 3alTUTE KOje Hanaxe PecopHoO MMHWUCTApcTBO. M3 HaBeaeHor pasnora buna cy
oHemoryheHa rocTtoBatba Y KYATypHO-3abaBHMM NporpamMuma, Kao W nocete Apyrum
repOHTONOWKMM LIEHTPMMA, CBE [0 Kpaja mapTa Mmeceua Kaga je, ycned 3HayajHo bosbe
enMaeMMOoNOLLKE CUTyauuje, PecopHO MWHMUCTAPCTBO  A03BOJIMAO yNa3aK Yy AOMOBE U Tume
omoryhnio NOHOBHO peann3oBartbe KyNTypHO-3abaBHMX nporpama, KoOHUepaTa, HacTyna.
Mporpamuma y Jomy HoBO Haces/be MPUCYCTBOBAAWM CYy M KOPUCHMUM ycayra [lHeBHM 6opaBak 3a
CTapa u ogpacna mua.

Mopea, KyNTypHO-3abaBHMX Nporpama, KOPUCHULM CY MMAM NPUANKE A UCKAXKY CBOje TasieHTe U
apuHUTETE Y PA3ANYUTUM CeKLMjama, Kao WTo je nesadka ( Jom JlIumaH, HoBo Hacesbe n dytor),
noetcka (aom J/iumaH n HoBo Hacesbe), My3nuka cekumja (Jom PyTor u MpuxsaTUaMLITE), KAao U Ha
KBU3 TakMmyerby ,Cnarannua” (Jom dyTor). YnaHosu neBayke cekumje Joma JiumaH umanu cy, npsu
nyT, W jaBHe HacTyne. HacTynuam cy Ha otBapary maHudectaumje ,CyHYaHa jeceH *KMBOTA", Y
npaTkbM Tambypalua u nesann cy y CMHarorm Ha cBe4aHOM obenexkaBarby 18. roguHa nocTojarba
yyBeHor Xopa ,Mcon” npodecopa Mulie bansaHua.

OcTBapeHa je U HOBA, KBA/IMTETHA Capaitba ca KynTypHUm ueHTpom ,,HoBO KyaTypHO Hacesbe”.
3axBasbyjyhun bMma KopucHuum Jloma HoBO Hacesbe MManM cy NpUANKY O3 pasMetsyjy UCKYCTBa ca
CTYAEHTMMA M3 WHOCTPAHCTBa, Aa y3Mmy ydvewhe y ruxoBom mehyHapoaHom [pojekty “Magic
Carpets”. Takohe, no npeu NyT je yctaHoBa 6una gomahuH dmuamckom dectrBany, Koju ce ogpKaBao
y oksupy [loma Hoso Hacesbe.

Takohe, peanus3oBaHa je M gobpa capagwa ca lanepujom MaTtuue CpncKe, YMju KycTocu
nocehyjy Hawe AOMOBe M BOAe KOPUCHMKe Yy 0bunasak ranepuje nytem BupTyanHe nsnoxbe, WTo je
0/, nocebHOr 3HaYaja 3a BeAMK HPOj HEMOKPETHUX N NOSYNOKPETHUX KOPUCHUKA.

Y oKTObpy mecely je NoBogom MelhyHapogHOr AaHa CTapujux OpraHM3oBaHA TPaAMLMOHa/Ha

JIMKOBHA KoJioHWja ,MneTucaHKa” Kojom je HajaB/beHa maHudectaumja ,,CyH4YaHa jeceH KuoTa“.
PcapoBu ca iMKoBHe KoNoHMje he onnemeHUTU NpocTopuje y Kojuma bopase KOPUCHULM YCTaHOBE.
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HACW/BE HAL KOPUCHWUMMA, WHUWMAEHTW W TIPUTYXBE
KOPUCHNKA

Tokom 2022. roayHe HMje B0 NpUjaBe CyMibe Ha HacW/be Hag KOPUCHULMMA.

Y TOKY roiviHe je NpujaB/beHO LWEeCT MHUMAEHTHUX cuTyaumia: yetnpu y lomy ®yTor, jeaHa y
Jomy Ha HoBom Hacesmy u jegHa y lMpuxsatmauvwty. Y CBMM OBMM CAyvyajeBUMa ce Npumerbyje
MpaBUAWHMK O NOCTYNamy Y CAyYajy MHUMAEHTHMX gorahaja.

Y TOKy roavHe je NpMM/beHO U 8 MpPUTYXKOM 04 CTpaHe KOPUCHMKA M CPOAHMKA Ha Koje je
OZrOBOPEHO Yy 3aKOHCKOM POKY M npeay3eTte Cy CBe HEeOMNXo4He Mepe 3a UCMUTUBAaHe eBEHTYaJTHUX

nponycray paay.

Y OKBMPY NPEBEHTUBHUX Mepa Npeay3rMmajy ce: UHTEH3MBMPAH CTPYYHU Paj W NojayaH Haa3op
Haj, NMoHalWarbeMmM Ko KOPUCHMKA KOju Cy NpoLeHeHU Kao ,pusndHn”, bnaroBpemeHa NnoKpMBeHOCT
bapmaKkoTepanmjom 1 KOHTPOA O CTpaHe NcuxmujaTpa YCTaHOBE KoZ MCUXMYKU U3MeHeHMUX 0Ccoba,
rPYnHM pag ca KOPUCHULMMA M KOHTMHYMpaHa obyKa 3anocneHux BesaHa 3a npunaroheH npucryn.

PECTPUKTUBHE MEPE

Y YctaHOBM NOCTOjU Npoueaypa KOjoM Cy NpeumsmpaHu MOCTynuM OrpaHuyYaBara KpeTama
KOPUCHUKA U HbUXOBO CNyTaBakbe. MOKPETHU KOPUCHULUM Y AYOOKMM CTaAMjyMUMa KOjW CY CMELUTEHU
y nocebHom 06jeKTy y okBupy Joma PyTor umajy cnoboay Kpetarba y ABOPULLTY Koje je 6e3beaHo.
®PuKcnparbe KOPUCHMKA TOKOM AaBakba MHOY3MOHEe Tepanuje He cnaja Y PeCTPUKTUBHE Mepe, OHO
ce Takohe eBnaeHTUpa y 3a To NnpeasuheHoj AoKymeHTauuju. Y Toky 2022. roguHe eBUAEHTUPAHO je
74 ¢umKcaumja 3a 56 KOPUCHUKA Koju cy Buan  ¢duKcmpaHm 36or gasarba MHPyY3MoHe Tepanuje. O
cBMM OUKcaumjama je BoheHa ypegHa eBMAEHLMjA M KOPUCHUUM cy BMAM nog 34paBCTBEHMM
Hag3opom.

3O0PABCTBEHA 3ALLUTUTA

3ppaBcTBEHA 3aWTMTA je Yy YCTaHOBM OpraHn3oBaHa Ha OCHOBY BepUdUMKOBaAHE UCMYHEHOCTU
YC/IOBa 3a Mpy)Katbe NpMMapHe 34paBCcTBeHe 3alwTuTe. CBake roamMHe YcTaHoBa CKiana Yrosop ca
P®P30-Ounmnjana Hosm Can o npy)Kakby YyCNOBa 34PABCTBEHE 3alUTUTE KOPUCHMKA NyTem
duMHaHcHMpara ogrosapajyher 6poja M CTPYKType 34paBCTBEHUX pafHMKa U HabaBKe HEOMXOAHWX
JIEKOBA W CaHUTETCKOr maTepujana.

34paBCcTBEHA 3aLUTMTA KOPUCHUKA je Y AOMeHY MNpMMapHe 34paBCTBEHE 3alTuTe U3 061acTu
onwTe MeauUMHE U CrneuujaincTUYKe 34paBCTBEHE 3alITUTE: MHTEPHE MeAMUMHe, MNcuxujaTpuje,
Heyposoruje, 13nKaiHe meanumHe U CToMmaTosoruje.

34paBCTBEHY 3aLUTUTY NPYrKajy:

- 1 nekap cneumjanncta Heypoaoruje

- 1 nekap cneumjanncra ncmxujaTpuje

- 1 nekap cneuujanucta ¢puUsnKanHe MmeanunHe U pexabunutaumje
- 1 neKkap cneumjanncta onwTte meguunHe
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- 4 nekapa onwrTe meanLnHe

- 1 ctromaTonor

-55 meguMuUMHCKNX cecTapa TexHu4apa
-8 pusmoTtepaneyta

34paBcTBeHE yCayre ce NpysKajy y cBa Tpu AoOMcCKa objekTa [epOoHTO/OWKOr LeHTpa, a paj,
NeKapa ce oaBuja no ambynaHTama y ABe CMeHe. Paj neKapa je opraHu3oBaH u cybotom v Ha gaHe
[P3KaBHUX MpasHuWKa. Hepe/bom 1 Hohy cBe MHTepBeHUMje y BE3W 3alTUTE 3A4pas/ba KOPUCHMKA
obas/ba Cnyskba XMTHE MeAMUMHCKE Nomohu, BpLIM TPAHCMOPT KOPUCHUKA Ha CreumjaincTmuke
nperneae uav Ha 60NHNYKO Neyerbe, a No nNoTpebu 1 nonyrasa ympanue.

Pag, meguUMHCKMX cecTapa je M CMEeHCKM TOKOM 24 yaca, y cBa Tpu objekTa. dusmotepaneyTu
paze y canama n y cobama KoOpMcHMKa y cBa Tpu objekTa pagHMm AaHuma.Y o6jekTy Ha JIumaHy pase
1 nekap cneuujanucta Heyposaor u 1 nekap cneumjanucta pusnKanHe meguumHe, 8 MeAUUNHCKUX
cectapa u 2 pusmnotepaneyta. Y objekty Ha HoBom Hacesby page 3 nekapa : jeaaH cneumjanucra
ncuxuvjaTpuje, jegaH cneumjaamcra onwte meauunHe UM jegaH nekap onwTe meauuunHe, 25
MeaNUMHCKMX cecTapa U 3 dusmoTepaneyTta. Y objekty y dyTory page 3 seKkapa onwte meguumnHe,
22 MeaMUMHCKe cecTpe-TexHu4Yap 1 3 ¢usmnotepaneyta.CtomaTonor pasam no yrepheHom pacnopeay
: 4 naHa y objekty Ha HoBom Hacemy m 1 gaH y ®dytory og 07,00 go 15,00 yacoBa. KopucHuum Joma
JlIumaH cy opraHM3oBaHMM MNPEBO30M OUAM 36PUHYTU Yy CTOMATOJIOWKOj opAaMHauuju Ha Hosom
Hacesby.

Cneuuvjanuctuuke npernege M3 WMHTEpHE MeguuMHe o00aB/bao je nekap chneuujanuncta-
KOHCYANTaHT, MO YyroBopy O JAeny. YcCTaHOBa je jegHOM JleKapy OnwTe npakce naatuaa
cneumjanmsaumjy U3 MHTEpHe MeauUMHe, Koja je y TOKY, U Ha Taj HauuH he obes3beantn ga nekapu
yCTaHoBe mory 06aBMTH CBe 3HAYajHUje cneLmjanncTMyke nperaneae 3a KOpPUCHUKe.

YcraHoBa BoaM cnepehy eBunAeHUMjy O 34paBCTBEHMM YC/iyrama: 34paBCTBEHM KAPTOH,
TEpanujckM KapTOH KOPUCHMKA, AHEBHY €BMAEHUM]Y Npernesa KOPWCHWKA, NPOTOKO/ AaBaba
Tepanuje, nHodysnje, MHxanaumje 1 MoguTeH-geno Tepanuje, NPOTOKOA CTepuaMsaLmje, NPOTOKON
cneuunjanucTMUKnX Nperneaa, eBMAeHUMjy - pacnopes Kynakba v npecsaavyerba KOPUCHMKA, NPOTOKON
HabaBKe /IeKOBa, KUy HApPKOTUKA, eBUAEHLMjY AHTU-LIOK Tepanuje, pacnopes paja u AeKypcTBa.
OBe roguvHe ycnen HacTaBKa naHaemuje KopoHa BMpycom, pag je 6Mo ycMepeHWju Ha nedyerse
KOPWUCHMKA Y OKBUPY YCTaHOBE, MaZa Ce TOKOM roguHe pag, 34paBCTBEHOr CMCTEMa HOPMann3oBao,
Te cy nperneam cneumjanucta KLUB pegoBHO 3akasmBaHM M peanv3oBaHKW. 3a CBaKW ynasak Tpeher
NMLA Y YCTaHOBY BE3aHO 3a 3A4PaBCTBEHY 3alUTUTY KOPUCHUKA, TPaXKeHa je U ogobpeHa 403B01a 04,
pecopHor MUHWUCTapCTBa, Kao U 3a CBaKM M31a3aK KOPUCHMKA Y UCTY CBPXY.

OBe roaguHe ycnepg, ctabunusauymje naHaemmje KopoHa BMpPYcoMm, pajd 34paBCTBEHOr cucTeMa
ce HoOpMann3oBao, Te cy npernegu cneunjanncrta KUB penoBHO 3akasmBaHM M peanmsoBaHun. U ose
roguHe je y okBupy cny»kbe 3apaBcTBEHe 3alITUTE aKueHaT 6Mo Kao M NpeTxofHe Ha NpeBeHunju
cnpeyvaBara U cy3bujarba KopoHa Bupyca, cnpoBohere CBUX HaNoXKeHMX mepa og MUHUCTapCTBa
34paB/ba Kao M MuHUCTApCTBa 3a paj, coumjanHy Noautuky M 6opadka nuTtarba. Takohe, cBu
KOPVCHUUM CYy eQyKOBAHWM Ha KOjUM HAyYMH A3 ce 3alWTuTe o4 BMpyCa M y CapafibM Ca HaA/NeXHUM
NHcTuTyTOM 32 jaBHO 3apaB/be BojBoanHe, BaKLUMHMCAHW Cy MPOTUB rpune, MHEYMOKOKA M NPOTUB
KOBU/ -19. Bennkn geo KopucHWKa je npumuo byctep fo3y BakumHe npotns KOBUA -19, Kao u
4yeTBPTY 403y Mo Npenopykama CBeTCKe 34paBCTBEHE OpraHusaumje.

Y cBa Tpu goma y 2022. rogmHn obassbeHo je 26334 npernega nekapa, og yera je 6892 npsux
npernega n 19442 noHosHux. O6aBbeHo je n 2774 cneumjanmuctuyka nperneaa.
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MpeBeHTMBHUX ycnyra je 6uno ykynHo 1116. Y npoTteknoj 2022. rogMHK npema ynyTcTBMma
P®30 —a y npyeHum ycnyrama CMO yBPCTUIM, NOpeA ycayra nperanesa npy npujemy KOpUCHUKa,
BakuMHaunja AHA-TE, BakuMHauMja NPOTMB rpuna, Kao N BaKUMHaLUMje MHEYMOBAKCA U CKPUHUHI Ha
aenpecujy, KapamosackynapHe 6onectn n gujabetec. Ycayra KypaTMBe je TOKOM MpPOTEKAe roguHe
yKynHo obassbeHo 1 223405 (npBuM, NOHOBHU U KOHCYNTaTUBHM Nperneau, npesujarbe paHa, AaBakbe
WUHeKLMja, MPOMEHa KaTeTepa, WCNUpapakbe yxa, MUcnuMpare MoKpahHe 6OelnKe, [AaBarbe

UHoy3MKja...).

YKynHo je 3abenexeHo 11 994 obosberba No MKB knacudukaumju, og tora je 6uno 86,20 %
comatckux un 13,80 % ncuxmnukmnx nopemehaja. Oa ncuxmukux obosbersa 56,47% je pemeHuunja 6uno
Koje eTuonoruje, 6bonectn 3aBucHoctn 3,68 % ncuxoTnyHu nopemehaju 7,79 % mn nopemehaju
pacnonoxera 32, 06%.

Y capagrbu ca [lomom 3apaBsba ,,HoBu Capg” nabopatopujcKe ycayre ce KOPUCHULMMA NpyrKajy
4 nyta mecevyHO npema NOTpebu KOPUCHWMKA M Hanory sekapa y cse Tpu ambynaHTe [OMOBa.
Tokom 2022.r. ykynHo je 6uno 3 462 nabopaTopujcknx ycayra. OBe rogMHe Kao M NpeTxoHe,
Y30pKe KPBM Cy y3uMasie Hawe MeaMUMHCKE CecTpe U UcTe npeaasane nabopaHTy Joma 3apaBsba
»HoBM Caa” Kako 61 ce TOKOM ennaemmnje cMarbMo CBakM Moryhi KOHTaKT ca IMUMMA BaH YcTaHoBe.

Ycnyre 34paBCTBEHE 3aWITUTE Ce MpPY)Kajy KOPUCHUUMMA Yy ambynaHTama 3a He3aBWUCHe
KOPUCHMKe, y cobama anapTmMaHa ako 3a TO NOCTOjM MeAMUMHCKA MHAMKAUM]A N Y CTaLMOHapMma 3a
33aBMCHE KOPMCHMKE LITO 3HAYM A3 je y HalleM pagy 3acTyn/beH M aMOYyNaHTHU U CTaLMOHApPHU TUN
nederba. CBAaKM KOPUCHUK Yy CTALMOHApy ce npernega of CTpaHe sekapa jefAHOM HeZesbHO Mo
yTBpheHom pacnopeay, a ako je notpebHo u yewhe. Moped AeTa/bHUX Npernega u 1abopaTopmujcKmx
aHanM3a BOAM ce cBa noTpebHa meauvLUMHCKa AOKYMeHTaumja, nekap ogpehyje Tepanujy, pexum
UCXPaHe, pexabuamTaLmMoHn TpeTmaH 1 ynyhusame Ha AogaTHe cneumjanncTuyke nperaege Kao U Ha
60NHMYKO fleyerbe YKOAUKO je noTpebHo. Jlekapu y cea Tpm [loma yyecTByjy y pagy CTPYYHOr TMMa Ha
KOMe [ajy CBOje MULL/bEE O 34PaBCTBEHOM CTakby KOPUCHMKA M KOOPAMHULIY Ca YNPABHUKOM
Joma, coumjaiHUM pagHUKOM, MNCUXOOTOM W pafHUM TepaneyTom. Pykosoaunal, ciybe
3[paBCTBEHE 3alUTUTE je YNaH CTpyYyHe KOMUCUje 3a Npujem KOPUCHUKA Yy epOHTONOLWKU UeHTap.
KopucHnum y ambynaHtM 1 cTaumoHapy Aobwujajy cBojy nepopanHy v napeHTepasHy Tepanujy, a
rnopez 0BMX NOC/IOBa MegMLMHCKe cecTpe 0b6aB/bajy npesujartba M y3Mmajy noTpebHe bpucese paHa,
Aajy MHdy3noHe pacTeope, BpLUe NPOMEHY U UCNMpPakbe KaTeTepa, CHUMajy EKT, Bpwe BaKuumHauwmjy
NpOTUB rpuUna u TeTaHyca, OBe roguMHe U BaKLUMHY NPOTUMB MHEYMOKOKa, page Kamsmy. Paawu ca
oniiTa W cneuMjanHa Hera KOpUCHMKa. MeguuMHCKA cecTpa Yy ambynaHTU 3aKasyje M opraHusyje
cneuyjanuctmyke npernege y omy 3gpassma ,, Hosu Cag , no Hanory nekapa v nosusa XMI aa
W3BPLUM NPEBO3 KOPUCHMKA, @ OPraHn3yje U TPAHCNOPT MaTepujana Ha noTpebHe aHanmse (bpucesw,
YPUHOKYNTYpe,  KOMpoKyntype, Kps 3a MT-UHP m cn.). MeauumHcka cectpa y ambynaHTn Boau
nponucaHy MeauLMHCKY AOKYMEHTALM]y U NPaBU MecevyHe, NepnoanyHe v roaunlirbe uiseLlTaje.

Y VYcraHoBu cy Tokom 2022. roa. npyxaHe cnegehe ycnyre y ¢ousMKanHUM Tepanujama:
npernen, pusmjatpa 721 (NpBM KU KOHTPOAHW Npernea), KMHe3sn Tepanuja 36493 ycayra, yaTpasByk -
682 ycnyra, TEHC 996 ycnyre, A44C 553 ycnyre, Ud 660 ycnyre, ransaHusaumja 484 ycnyre, pagHa
Tepanuja 3733 ycayre, macaxka 865, marHet 1016 ycnyra un nacep 458 ycayra.

Ycnyra nekapa - ctomatonora je Tokom 2022. roayHe npyxeHo: 1277 npsux npernega, 1104
NOHOBHUX npersnega, 322 naombu 6e3 neversa nynane u KopeHa 3yba, 1001 nnombe ca neyerbem
nynne n KopeHa 3yba, 3465 neyera Mekux TKMBa, 4195 octanmx nHTepBeHuMja U 113 ekcTpakumja
3yba.
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NCXPAHA

CactaBHM €0 yc/yra Koje ce Mpyajy KOpUCHUUMMA cy U ycayre ucxpaHe. CeBa Tpu objeKTa
AOMCKOTr cmeluTaja y MepoHToNoWKOM LeHTpy “Hoeu Cag” nmajy caBpemeHo onpemM/beHE KyXuhbe U
KBaMPUKoBaHN Kagap. O6jekat MpuxBaTUAMWTA MMa MPUPYYHY KyXUiby Y KOjoj ce cepBupa
NocAy»yje AOCTaB/beHa XpaHa M3 Kyxurbe JJoma PyTor. KopucHuum JHeBHor 6opaBKa 3a oapacie u
CTapuje Koju ce Hanasm y objekty Joma Hoso Hacesbe KopucTe ycnyre Kyxurbe Joma. Cysu obpoum
32 KOpUCHUKe CBpaTuLITa ce Npunpemajy y Kyxmwbn loma fiumaH. Cee Kyxmme page npema HACCP
(Xacan) npuHunnuma 6e36eaHOCTM XpaHe.

CBW 3aM0C/EHM Y 0BOj PafHOj jeanHMLM cy 06aB/bann CaHUTAPHM Nperaes CBakuMx 6 meceum.
CaHWTapHa WMHCNEeKUMja je aHa/u3Mpana WU KOHTPO/AMCANA y CBa TPM AOMa, Y30pKE XpaHe CBUX
npunpemMmrweHmnx obpoka. JegHoM MmeceyHo cy y3MmaHu bpuceBe ca pagHUX NOBPLUMHA, KYXMHCKOF
npubopa M MHBEHTapa, pagHe oaehe n pyky 3anocsaeHnx y cea Tpu Joma. Og ykynHo 180 yseTtux
H6pucesa HUje GBUNO HEMCNPABHMUX LUTO Ce CMaTpa NOoKasaTes/beM Jobpe xurnjeHe npmbopa ypehaja n
ocobsba. MNMopes OBe KOHTPOJIE, HA 3aXTEB PYKOBOAMOLA pagHe jeAMHULE Yy3MMajy Ce KOHTPOJIHU
6pucesun 1 ca gpyrux npegmeta y npocropy. Mo y3opke ce J0na3nN0 y3 CarNacCHOCT MUHUCTapPCTA Y
NyHOj 3aWTUTHOj onpemun. Of, CBUX Y3ETUX, KOHTPOHMX, Bpucesa HMje BUIO HEUCNPABHUX.

Bpoj obpoka Koju ce npunpemuo y LleHTpanHoj Kyxuku y Toky 2022. roa. je 302.711 Bpoj
obpoKka npunpem/beH y cBe TpU Kyxuhe, 6e3 ueHTpanHe je 748.624. YKynaH 6poj obpokKa
npunpemsbeH y 2022. roa. je 1.051.335.

Bpoj obpoka nsgatnx AHeBHoM ueTpy y 2022. rog. je 170. Bpoj obpoka usgat MNpuxsatnanwTy

y ®ytory je 42.856. bpoj aujetanHux obpoka npunpemsbeHnx y 2022. roanHn je 185.754. Bpoj
AnjeTanHmnx o6poka no JJomosBMHa NpeacTaB/beH je y Tabenu:

Jom luman  Jom ®ytor Jom HoBo Haceswe

OunjetanHun obpoum 24.816 76.906 84.032
3a 2021.roga,

YKynHoO cBe Tpu Kyxure: 185.754

Mpema Barkehum HopMmaTMBMMa KOPUCHULMMA ce AHeBHO 06e3behyje 8.374 KJ (aopydak 30%,
pyyak 40% u Beyepa 30%). HyTpPUUMOHMCTA je Ha MeECEeYHOM HMBOY, Ha OCHOBY nocTojehux
HOpPMAaTMBa 3a AMUA cTapuja og 60 roanHa, cauMHaBao je/IOBHMK, @ KomucKja 3a MUCXpaHy ra je
AOHOCMNA. YnaHoBM KOMMUCMje Cy: HYTPUUMOHWCTA, pykoBoaunal Cnyxbe ucxpaHe, Jfekap,
COLUMjaNHN PAafHUK U NPeACTaBHUK KOPUCHUKA. Takohe, y CBMM AOMOBMMA CE KBAPTA/IHO O4PKaABAjy
CaCTaHUM Ca KOPUCHMUMMA KOjU MMAjy 3a Un/b ga omoryhe KOpUCHUUMMA Aa napTuuunupajy u
WCKarKy CBOje Kesbe y Mnorneny McxpaHe v 3ag0B0/bCTBO ycayrom. 36or 3abpaHe Behux oKyn/barba
0BEe aKTMBHOCTM Cy Ce oABWjane ca MaJMm rpynama KOPUcHUKa 1 TeneoHCKMM pa3roBopuma.

MowTyjy ce n nocebHe HaBMKEe KOPUCHMKA Y BE3WN Ca UCXPAHOM (NOCT, BEPCKM NPasHMLM U CA.),

a aKTMBHUjUM KOPUCHULMMA, KOjU MMajy noTpeby 3a Behom KO/AIMUMHOM XpaHe o4, NpenopyyeHe, ce
M3N1a3n y cycper.
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CAMOEBAJTYAUWJA — AHKETA O 3AL0OBOJbCTBY YC/TYTOM

CamoeBanyaumja ycnyra AOMCKOr cMeLTaja of, CTpaHe yCTaHOBe Ce CMpoBOAM KOHTUHYMPAHO
oa 2014. rogMHe aHOHUMHOM aHKETOM.

YKynaH y30paK YMHU 89 KOPUCHMKA. Y30paK je Cakyn/beH No NPUHLMMIY CAYYAjHOT Y30PKOBaHsa.
Y y30paK je ylwao CBaKkU AEeCeTM KOPUCHMK AOMA, MUHUMYM TpK ocobe ca ceakor cnpaTa. KopucHuum
Ca TELKMM KOFHUTUBHMM owTeherem HUCY yHecTBOBAN Y UCTPAXKMBAY.

NUcTpaxkuBarbem cy obyxBaheHW KOPUCHUUM CMEWTeHU y AomoBMMa Ha Hosom Haceswy (35
KOPUCHMKA), Ha JIumaHy (20 KOpUCHUKA), y PyTory (27 KopucHuKa) 1 y Mpuxsatuaunwy (7).

MonHa CTPYKTYpa KOPUCHUKA Y UCTPaXKMBakby buaa je 69.7 % »keHckor nosa u 30.3 % myLuKor
nona (WTo penpeseHTyje NpaBu OAHOC NOJIOBA MO AOMOBMMA). 68.2% MCMUTaHUKA je CMeLWTEeHo Y
CTauMoHapmma gomoBsa, a 31.8% y anapTmaHy. Kaga cy ynutakby rogmMHe cTapocTu, NPOCEK roauHa y
Y30pKy M3HOCK 78 roamHa. Hajctapujmu ucnutaHuk nma 94 rogmHa AoK Hajmnahm uma 47 roguHe .
Hajmamu npocek rogmHa jecte y NMpuxsatnanwty, 62 roamHa. Ha JInmaHy je npocek rogmMHa HajBuLun,
83 roguHe.

Mo ay*unHM bopaBKa y YyCTaHOBM:
4,5% KOPUCHMKA je Makbe o4 3 mecela y AoMmy
32,6% KOpUCHKKa je y AOMy oZ, 3 mecela A0 jegHe roguHe
39,3% KOpUCHMKa je y AOMY Of jeaHe A0 neT rogmHa
23,6% KOpUCHUKA je y oMy nNpeKo 5 roanHa.

AHkeTom cy obyxBaheHe ycayre CTpydyHor paga, npujem vy A0M,  UHPOPMMCAHOCT,
napTuumMnaumja, ycayre Here, yCNoBW CMELUTaja, yCayre ucxpaHe.

Y cBpXy KBa/IMTaTUBHE aHanu3e KopuwheHn cy KOMEHTAPU KOPUCHMKA Koje Cy NUCANM Ha Kpajy
YNUTHMKA. Kao 1 paHujux roamnHa jegHa og Hajuewhux npumenbu ce ogHoce Ha XpaHy, Npe cBera Ha
Pa3HOBPCHOCT A0PYYKa M MakbaK cyna u/uau apyrux 4opbactux jena ToKOM pydka. Jow jeaHa »anba
jecte Ta oa cepBMpPKM MMA Masio Te Aa ce Ayro Yeka Ha nobujarbe obpoKa. Mnak oBu nokasatessu cy
HewTo 60/bM Yy CBUM CErMEHTMMA 3340B0O/bCTBA UCXPAHOM y ogHocy Ha 2021.r. Takohe, y cBa Tpw
AOMa ce HarnawaBa MarbaK HeroBaTe/bMLA OAHOCHO KOJIMMMHA BpPEMeHa Koje MOry MOCBETUTH
nojeAMHAYHOM KOPUCHMKY. KOpUCHMUM YecTo UCTUYy Aa Cy M nopes Tora HerosaTesbULe, O4HOCHO
Hajsehn 6poj Hux /bybasHe. Huje 3abenerkeH HU jefaH OAroBOP Yy OBOM Y30PKY KOjU yKasyje Ha
He3a0BO/bCTBO OAHOCOM Heroates/bMua. Y CBMM [AOMOBMMA Ce 4YeCcTO jaB/bajy HeraTuMBHMU
KOMeHTapu 360r Kallkerba NOMNpaBKM 360r HeZOCTAaTKa MaTepmjana Kog majctopa.

Y fomy ®ytor yecta npumenba je Ha HesagoBosbaBajyhe magpaue, a y HEKMM c/yyajeBUMa U
HecunpaBHe MexaHM3Me XWAPay/AMYHMX KpeBeTa. Y CTapoj 3rpadM Ha HeAOBO/bLHO YTMYHMLA Y
cobama (cBe BuLIe KOpUCHKMKA nopea TB anapata Mma n mobunHe TenedoHe MU Apyre enekTpuyHe
Hanpase) M CKyyeHe YajHe Kyxutbe y Aesly 33 He3aBMCHE KOPUCHMKe. Y HOBOj 3rpadu ce Kaje Ha
NnoHalwame AeMEHTHUX KOPUCHUKA Koju ynase y iuxoBe cobe, y3umajy UM CTBapu UAKN UX HA Opyry
HauMH y3HemupaBajy. Y oBom Aomy Takohe Harnawaeajy v JbybasHOCT MopTvpa Koju nopes csor
nocaa msnase y cycpeT y Apyrmm nomohuma nonyT nogellaBakba MobunHux tenedoHa, catosa uTa,
Takohe, y OBOM AOMYy WUCTMYY M 3aXBajsIHOCT COLMja/lHUM pPagHMLLAMa Ha HabaBKama M KymoBWHM
NOTPenwTUHa Kaga TO CPOAHUUM HUcy Yy moryhHOcTM Aa ypage. Kao 3a40BOJ/bCTBO KOPUCHULM
CTaLMOHapa HaBoZe M NoMmoh cepBUPKM NPU YCUTHaBakby YBPCTUX KOMaZa XpaHe.
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Y fomy JlumaH Cy KOPUCHULM Y KOMEHTApUMa MPETEXHO W3Pasuan He3a[0BO/bCTBO
pasHoBpcHowhy 1 yKycom xpaHe, ycayrama seluepaja, Hespaharbem ogehe ca nparba. Harnacuau cy
3340B0/bCTBO nocseheHowhy M 0AHOCOM CBMX CTPYYHMX pagHMKa.

Y Jdomy HoBo Hace/be, mehy He3aBUCHMM KOPWUCHMUMMA, HE3a[0BO/bCTBO je Y3POKOBaHO
pehum cnpemarbem anapTmaHa 36or mamer bpoja cnpemauunua, npobaemmma ca cHabaeBarbem
Tonne Boge u rpejarem. Cneage npobaemun ca HeBpahatbem Bella ca Npakba, MakbKOM KyXMHCKOT
nocyha 1 ecuajra y ctauMoHapy.

M oBe roguHe je npoLeHa 3a4,0B0/bCTBA je YINaBHOM yjeAHayeHa y CBUM LOMOBMMA U Y CBUM
CEerMeHTMMa YCyra, KOPUCHULM CYy TeHepasiHO YrNaBHOM 3a40BOJbHMU, LITO MOTEHUMja/HO yKasyje
Ha yjegHauyeHOCT KBa/MTETa yc/yre Ha HMBOy YcTaHoBe. Y OAHOCY Ha NpPoOLW/y roAuHy ce yoyasa
M3BECTaH NopacT 3a40B0/bCTBA pPa3HOBPCHOWNY XpaHOM MaKo KOZ, CaMo MOJIOBUHE KOPUCHUKA, Kao U
cee 60/bM ONWTM YyTUCAK NpWM Mpujemy y [AOM fAOK je y He3HaTHOM nagy 3a40BO/bCTBO
onpemsbeHowhy 1 xMrnjeHom npocropa.

Y ogHOCy Ha CBe paHuje roauHe youyaBa ce M3jefHayerbe YKYMHUM 3a40BO/bCTBOM M3Mehy
3aBUCHUX (CTALMOHAPHMX) M HE3ABUCHUX (aNapTMaHCKMX) KOPUCHUKA.

KopucHuum cy oBe TroAnHE Haj3a0BO/bHUjU  JsbybasHowhy, npodecmoHanHowhy w
nocseheHowhy CTpPy4yHUX pagHuKa, npodecroHasHMM ogHocom M nocseheHowhy 34paBCTBEHMX
pagHUKa, cepBupatemM U KOAMYMHOM xpaHe. Kao 1 paHuMjux rogMHa BeOMa BUCOKO 33Z0BO/bCTBO je
MCKa3aHOo ONWTUM YTUCKOM U JbybasHowhy no npujemy y 4oMm.

HajHe3az0Bo/bHN|U cy pa3sHOBPCHOLWAY 1 YKYCOM XpaHe 1 ycayrama majctopa.

LITo ce TMYe yKynHOTr 3a40BO/bCTBA PE3YATATU CYy NPUBAUNKHM OHMMA U3 NPETXOLHe roauHe
ocum y MpuxBaTMAMLWITY rae ce yodaBa Behu nmag anu ce oH MoXKe Hajnpe Tymauutu ocobeHowhy
OBOrOAMLUKEN Y30PKa.

Y nopehery ca pesynTaTMma aHanu3e 3a40B0O/bCTBA KOPUCHMKA PaHWUjUX TOAMHA He NOCToju
Beha Bapujaumja HUTK youeHa TeZeHuMja nopacTa UaM Naga 3a40Bo/bCTBA YCAYrom. KopucHUUM cy Yy
NpPoCeKy YrnaBHOM 33a40BOJ/bHWM YC/AYrOM, CMELWTajem M OA4HOCOM 3acnocieHux. He youaBa ce
CTAaTUCTUYKM 3HAYajHa Pa3nKa Y BUI0 KOM CErMEHTY Y OAHOCY Ha NPETXO4HY FOAMUHY.

CamoeBanyauuja ycnyra NMomoh n Kyhu mn Hera - aHKeTa Kojom ce UCNUTUBANO 334,0BO/bCTBO
KOPUCHMKA ycayra nomohu n Here y Kyhu cnpoBegeHa je y aeuembpy meceuy 2022. roa. AHKeTa je
paheHa Ha y30pKy of 35 KOpWUCHMKA HaBeAEeHUX yCayra. AHKETHM YMUTHUK je B1o caunrbeH og, 9
nuUTakba U NOMYHEH je eNIeKTPOHCKMW.

AHKeTOM je obyxBaheHo 32 KeHe M 3 MylKapaua. 34% aHKeTUpPaHUX KOPUCHWKa KopucTe
ycayre nomohu y kyhu, 46% ycnyre Here a 20% KOPUCHUKa KOPUCTU U ycayre Here u nomohu. Camo
3% KOpWCHMKa MCMNo/baBa HE3a0BO/bCTBO CTpyyHoWwhy ocobsba Koje npyxka ycnyry, /oybasHowhy u
npodecnoHanHUm ogHocom. Takohe 20% KOpUCHUKA cmaTpa Aa ycayre Kojy cy aeduHucaHe UMY He
[obuja y uenoctn. 87% KOPUCHWMKA Cy 3340BO/bHM AocTynHowhy u cnpemHowhy 3a pasrosop
ocobsba, HMX0BOj nocseheHOCTM npobremrMa KOPUCHUKA WM U3NaxKewy Yy cycpeT notpebama
KOPWCHWMKA.

MpoceyHa oleHa 3a40B0/bCTBa 3a ycayry nomohu y kyhu je 4.77 (oa max 5). KopucHuum cy y
KOMEHTapuma UcKasanun n notpebe 3a Behom caTHULOM NpyKakba yeayre U pag BUKEHOOM.
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3a40B0/bCTBO KOPUCHMKA CBpatuwiTa 3a 6eckyhHuKe je MCNUTMBAHO Yy Aeuembpy meceuy
2022. roagnHe , aHKETHUM YNUTHUKOM. YKYNaH y30paK je cauyMHuno 13 KOpWUCHMKA, NO npuHuuny
CNyYajHOr y30pKa.

MonHa CTPYKTYpa KOPUCHUKA Y UCTPaXKMBamy je 69% mywKor nona n 31% KeHcKor nona. Mo
rogmMHama ctapocty 92% KOPUCHUKA Y UCTPaXKMBakby je ucnog 65 rogmHa ctapocTtu.

Mo ayxuHu Kopuwhera ycayre:
8% KOPWUCHMKA KOPUCTM YCAYry matkbe o4 3 meceua
8% KOPUCHUKA KOPUCTU yCnyry o4 3 meceua A0 jeaHe roguHe
30% KOpUCHMKA KOPUCTU YCAYTY OA jefHe A0 neT roamHa
54% KOpUCHWKa KOPUCTM YCAYTy NPEKO NpeKo 5 rogmHa

KopucHMUM cy y NpoceKy Haj3a40BO/bHUjM HauyMHOM Npujema y CBpatuwTte U sbybasHowhy
0cobsba, 0b6jalrberbsMma 0 KyhHOM pesy M NPaBUAIMMA KONEKTUBA, Kao U NPOodeCcMOHANTHUM OAHOCOM
M AOCTYMHOCTM CTPYYHMX PagHMKA 32 Pa3roBop.

BMCOK cTeneH He3a[0BO/bCTBA KOPWUCHWLIM MOKa3yjy Be3aHO 3a ucxpaHy y Cspatuuity,
HapOUMTO 3a KOAMUMHY 0BPOKa, Kao M Ha ONPEM/LEHOCT NPOCTOpa.

Ha ocHoBy nojeAnHa4yHMX KOMEHTapa Ha Kpajy YNUTHWKA KOPUCHULM HaBode Aa bu xenenu
sBehu npoctop y Tpnesapuju, Kao u 6osbe ycaoBe y TOANETUMA, Y CMUCY OABOjEHUX ToaneTa ca Tyl
KabuHama. Takohe, HaBoae 1 ga bu xenenu ga y Tpnesapuju nmajy TB.

Hajsehe He3a40BO/LCTBO M Y NOjeAMHAYHMM KOMEHTApMMa KOPWUCHMLM NOKasyjy Mo nNuTakby
MCcXpaHe, HE33a[0BO/bHU CYy KOAMUYMHOM (4Ba ceHasuha M TONAM HaMMTaK) Kao M HepoCTaTKOM
KyBaHMX 0bpokKa.

Mo nuTarby npasBa M3 [AOMEHa CoUMjanHe 3awTuTe KopucHuum CepaTvwta 6u Kenenu
nosehate counjanHmx gasamba.

YctaHoBa he cBaKako y HapeaHoj 2022. roanHu y capatby ca NpaZicCKom ynpaBom 3a UMOBUHY
1 F'paacKkom ynpaBom 3a Aeumnjy U coumjanHy 3alTUTy NOKyLWaTK npoHahu 60/bM NpocTop 3a ycayry
CBpaTuLWTa, KAa0 M Ha4MH Aa Ce KOPUCHUUMMA Kpo3 AoHauumje obesbene M HeKM JoaaTHU obpouu,
LITO CMO M A0 €C3aAa YNHUAN.

3a40B0/bCTBO KOpUCHMKa [iHeBHOr 6opaBKa je cnposeseHo Yy GOpMM aHOHUMMHE AHKeTe
TOKOM geuembpa meceua 2022. roanHe. AHKeTa je KOHCTpyMcaHa of, cTpaHe ncuxonora YcTaHoBe.
Kako 6 wto Behu 6poj KOpUCHMKA MOrao Aa OroBopu Ha MOCTaB/beEHA NUTakba, MPUIMKOM
KOHCTpyMCarba aHKETHWUX NUTakba y3ene cy ce y 063up HeKe Of, Haj3acCTyn/beHUX KapaKTepuCTUKA
KOPUCHUKA a TO je Aa Cy TO Yr/1aBHOM CTapuju KOpUCHULM ca ogpeheHnm ceH30pHUM owTehersuma,
XPOHUYHUM 0BoeHMMa, M NCUXUYKM U3MereHU. CKana je TpocTeneHa ca jeAHOCTaBHUM NUTarbMma.
KopucHMUM Cy camu YnuTanm ynuTHUKE U UcnyraBaan ux 6e3 nomohu 3anocneHumx.

Ha paH Tectuparba y [lHeBHOM 60paBKy je 610 12 KopUCHMKa (MaKCcMManaH KanauuTeT je 20),
OfL, 4era je LWecT KOpPUCHMLA MNONYHWAO aHKeTy. YKYMHO 3a0BO/bCTBO KOPUCHMKA je 3, opf
MakcumanHo 3. KopucHMuM cy MaKkcumanHo 3agososbHM 3.0 - spbybasHowhy ocobsba
(dm3moTepaneyTa, HerosaTes/bMLa, PYKOBOAMOLA U NCUXO0ra), HbMXOBOM crpeMHowhy A3 NOMOTHY,
W reHepasiHO pafom 0cobsba . MCTOBETHO je oueheH 04HOC BO3aua.
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Takohe cy 3a40Bo/bHM pasHoBpcHowhy 3.0 1 yKycom pyudka, 3.0. KopucHUUM cy 3a40BO/bHU
pasHoBpcHowhy 1 yKycom aopyyka, 3.0.

3a40B0/bCTBO 3aHUM/bUBOLWNY M pa3HoBpcHowhy akTMBHOCTM M3HOcK 3.0 3a oba cermeHTa
ycnyre. CBMM OCTa/IMM aCMEeKTUMA YCAyre KOPUCHULLM M3parkaBajy MaKCMMaNHO 3a40B0/bCTBO.

3a/0B0/bCTBO KOpUcHUKa Knybosa 3a oapacne 1 ctapuje je cnposesieHo Yy opMmn aHOHUMHOT
YNUTHUKa Y TOKY Aeuembpa meceua 2022. roanHe. lopg 3a40B0/bCTBOM KOPUCHUKA Y OKBUPY OBOT
MCTPa*KMBakba NOAPasyMeBa Ce HEroBO MULL/bEHE U CybBjeKTMBAH A0XMB/baj O CTENeHy A0 Kojer cy
WCNYHEHWN HETOBW 3aXTEBMU.

YKynaH y30paK je caynHmno 50 KOpUCHUKaA, NO NPUHUMNY CYyYajHOr y30pKa. MoaHa CTpyKTypa
KOPMCHMKA Y UCTPaXKMBamy je 52% myLwKor nona un 48% »KeHcKor nona.

Mo rognHama ctapocTu:

¢ 0% KopWUCHMKa MMa namehy 55-64 roanHa
® 24 % KOp1CHMKa nma usmehy 65-70 rogmHa
¢ 50 % KopuCHMKa nma usmehy 71-80 rogmHa
® 26% KopucHMKa nma npeko 80 roanHa

Mo ayxuHu Kopuwhera ycnayre:
e 0% KOpPUCHMKa KOPUCTW yCAyry A0 roavHy AaHa
e 38% KOpPWUCHUKA KOpUCTU ycayry oa 2 oo 5 rogmHa
e 62% KOPUCHUKA KOPUCTW yCAyry Npeko npeko 5 roanHa

KopucHuum cy y npoceky 3afoBo/bHM ycnyrama y Knyby 3a crapa v ogpacna auua
lepoHTONOWKOr UeHTpa ,,HoBu Caa”. Ha ocHoBYy nojeAMHavyHMX KOMeEHTapa Ha Kpajy YNWUTHWMKA
KOPWUCHMLM HaBoAe Aa CY 3340BO/bHN HOPaBKOM M aKTUBHOCTUMA Y KNy6y Kao U 3anoc/ieHnma.

Hajsehe He3ag0BO/LCTBO CYy MCKAsann YnaHoOBWM Kayba ,,BeTepHUK”, no nutamwy npoctopa
Kny6a Koju je HeapekBaTaH, HepyHKUMOHaNaH,Hebe3beaaH, Heoarosapajyhu 3a notpebe ynaHcTBa.

YctaHoBa he cBaKako y HapeaHoj 2023. roanHu y capaiibm ca NpaZfcKom ynpaBoOM 3a MMOBUHY
NoKyLwaTn aa npoHahe 60s61 NpocTop Tj. HOBM 0bjeKaT Koju he 6UTK 3a40Bo/baBajyh.NOKYLWATK A3
npoHahe 6061 NpocTop Tj. HOBU 0bjeKaT Koju he bUTK 3a40Bo/baBajyhn.

NWHTEPHWN MOHWUTOPUHT YCNYTA CTPYHHOI PALA

Y TOKYy 2022. roguHe cy ypaheHa gBa MHTEpHa MOHWTOPMHIA CTPYYHOr pafa oOf CTpaHe
nomohHMKa AMpeKTopa 3a couujanHu pag no cnegehum CTaHAapAMma: NPOUEHa 3anounkbe
HemnocpeaHO HAKOH Mpujema, NoveTHe npoueHe cy y poky oa 10 gaHa of npujema KOPUCHMKA
ynucaHe y auct npaherba of, cTpaHe CBUX YNaHOBA CTPYYHOr TMMa, KOPUCHUUMMA Cy Ha OCHOBY
NoYeTHUX NpoLeHa ogpeheHn cTeneHn NoapLuKe, MHAUBUAYANAHW NAAHOBK yCayra cy ypaheHu y poky
o4 10 paHa opf 3aBplUeTKa MOYeTHMX NpoueHa, a HajkacHuje 20 AaHa NO Npujemy KOPUCHWMKA, 33
KOPUCHWUKE MNPUXBATUAULWITA WHAMBUAYANHU MNAH yCAyre cagpXu M NAaH OTNYCTa KOPMUCHUKA,
KOPUCHUUM Cy NapTULMNMpPannN y U3paam naaHa ycayra — nJaHOBW ycayra cy NOTMMCAHWU o4, CTPaHe
KOPWUCHWKA MAM cTapaTesba, yNucKn y AnucT npaherba cy KOHTUHYMPAHU. MUHUMANHO jefHOM Y TpW
meceua. YBMAOM Yy AUCT npahera ce BUMAW KOHTUHYWUTET y pady Ca KOPUCHMUMMA, MOHOBHU
npernean ce BplUe 3a KOPUCHUKE JOMCKOr CMeLlTaja MMHMManHO 1 Ha 12 meceum, a 3a KOPUCHUKe
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NPUXBaTUAULITA HA 6 meceum, 8. CTPYYHU TUM Ce OApPKaBa YCTa/bEHOM AMHAMMKOM Hajmarbe 2 nyTa
MeCce4yHo, eBUAEHLM]ja O rPYMHOM pady ca KOPUCHULMMA ce YpeaHO BoAM (MOCTOju CBECKa 3aMMCHUKA
CcaCTaHaKa Cca CaBeTOM KOPWCHMKA, TPYyMHOr COUMjanHOr paga, MCUMXOOWKMX pagMoHuua...),
HOBOMPUM/BEHM KOPUCHULM CY YNO3HaTU ca KyhHUM pegom u nHpopmaTopom ycayre... NperneaaHu
CY 40CHjen KOPUCHUKA Y AOMCKOM CMeLUTajy Mo NPUHLUMUMY CAy4YajHOr y30pKa cBaku 15 ca abeueaHor
CMNUCKa M OUEeHEHA je MCNYHEeHOCT CTaHAapAa 3a CBakM Aom nocebHO M gate npenopyke 3a
yHanpeheme cTpyyHor paaa.

Lpyrv MHTEPHU MOHUTOPUHT CTPYYHOT pasa je ypaheH y HoBembpy 2022. roguHe rae cy nopes,

AOMCKOT  CMeluTaja MOHWTOPUHIOM CTPy4YHOr paga obyxsaheHn u  [HeBHM OGopaBak U
MpuxsatnauwTe.
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Il YCNYTE CMEWTAJAY NMPUXBATUTULLTE

MpuxBaTUAMILTE 33 oApacna W CTapuja /iMua NpyXa ycayre npuxsata M NpUMBPeMeHor anu
noTnyHor 36purbaBakba AMLA Koja ce Hahy y cTakby aKyTHe coumjanHe notpebe, a CcBe OOK ce 33
WX He yTBpAM oarosapajyhu v TpajHu obAMK coumjanHe 3alTUTe MAW AOK Ce He BpaTe y MecTo
npebuBanunLTa, NaM NOPOANLLY.

Ob6jekaT MpuxBatuaunwwTa je Tokom 2018. rogmHe 3axBasbyjyhu cpeactenma MokpajuHcke Bnage
n M'papga Hosor Caga peHoBupaH 1 Hagorpahen, Te je y GyHKLMjM 3a40B0/baBatba NoTpeba oBe rpyne
KOPUCHMKA jeauHCTBEH objekaTt y pernoHy. HamewTaj n onpema 3a cMewTaj U Hery KOPUCHUKa cy
HOBM W WCNyHABAjy CBe CTaHAAPZe 33 Mpy)Katbe KBANUTETHE ycayre KopucHuumma. Kamauuter
MpuxXBaTUAMLLITA je HAKOH Hagorpame jow jegHor cnpaTa nosehaH ca gocagawrnx 37 Ha 60 mecTa,
Te je 360r npomeHe CTPYKTypanHMX W OYHKUMOHANHUX CTaHAap4a, Ycayra cmewTaja y
MpuxBaTnanwTe y HOBEMBpPY MeceLy M peanueHuMpaHa.

CTpyKTypa CMeLITajHUX jeAnHnLa je:

* 4 jegHOKpeBeTHe cobe — u3onaumje

¢ 12 nBOKpeBETHUX COba- 3a MOKPETHE KOPUCHUKE
e 1 TpOKpeBeTHa - CTauMOHap

® 6 YeTBEPOKPEBETHU — CTALMOHap

¢ 1 neTepoOKpeBETHM — CTaLMOHap

Y ToKy 2022. roanHe 6uno je cmewwTeHo 117 KopucHKUKA . TOKOM rogmMHe npum/beHo je 61 Hosu
KOPUCHUKA. MpoceyHo meceyHo je buo0 cmewTeHo 57 KOpPUCHMKA, OAHOCHO NPOCeYHA NONYyHEHOCT
Kanauurterta je 95,5%, octBapeHo je y npoceKky 1752 Hohemba.

Ha gaH 31.12.2022. roanHe 6uno je cmewwteHo 58 KopucHUKa. Hajseha nonyweHOoCT KanauuTteTta
je 6una y jyny n nsHocmna je 100% a Hajmarba MOMNyHEHOCT KanauuTteTa je 6una y geuembpy u
nmsHocuna je 90%. Hajmarba nonyreHocT y aeuembpy je 6una M3 passora usmewTaja KOPUCHUKA Y
Zpyre yCcTaHOBE CoUMjaiHe 3awwTuTe (cegam KOPUCHUKA U3MELLTEHO).

CBn KOpUCHWUUM cmewTeHn Yy [puxBaTMAMWITY Cy Yy KaTeropuvju 3aBUCHUX KOPMUCHMKA.
31.12.2022. roguHe 6uno je 6 3axTeBa Ha YeKaky (6 MyLIKKUX) 3a NpUjem y CTaumoHapHu geo. Maxom
KOPUCHULM KOjW ce OTNyLUTajy ca BOSHMYKOT leyerba M CTapa U U3Hemoria avua 6e3 geue 1 6anxux
CPOAHMKA.

N pame je nosehaH 6poj KopMCHMKaA Koju Bopase y MpuxBaTUANWITY AyKe o4 6 meceum. Pasnor
TOMe je WTO je BeNMKM 6Poj KOPUCHUKA Be3 MYHUX AOKYMeHaTa (He MOXKe ce peasiM3oBaTh TpajaH
cmewTaj). Takohe je Behu OpPoj KOpUCHMKA cpeare KMBOTHe p[06u, 6e3 yTtBpheHe pagHe
HecnocobHocTH, ann HecnocobHe 3a camocTanaH XMBOT U pag, a Huje moryhe ucte CMecTuTU y
afeKBaTHY YCTaHOBY COLMjaNiHE 3alUTUTe.

Y 2022.r. v pasbe je Behu 6poj Nnpujema MyLLKUX KOPUCHUKA. MpeTxoaHe roanHe eBUAEHTHO je
[a je 3a pasnunKy og npolsie rogmHe caga sehu 6poj myluKapala CMeLWTeHMX Ha TPajHO 36puHbaBatbe
y YcTaHoBe coumjanHe 3awTuTe, Kao M Ada je Behu 6poj mywkapaua Hanyctmo MpuxeaTuaumiTe
CaMOBOJbHO.
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Ceux 117 KOPWUCHMKA je npunadano KaTeropumju 3aBUCHMX KOPUCHMKA 360r TpajHUX
ncnxodumsmukux nopemehaja. ( og Tora 80 mywkapaua v 37 KeHa ). Y 2022. roguHun Huje 6uno
KOPUCHMKA Koju cy npeHohuan y Mpuxsatuanwy.

CTPYYHU PAL

Y npyxamwy ycnyra y MNpuxBaTUAMWTY 3acTyr/b€H je TUMCKM paj M YMHe ra 2 coumjanHa
pagHuKa MpUXBaTUAMLLITA U PYKOBOAMAAL, — COLMjaIHM PagHMK Kao M MNcuxonor YCTaHOBE Koju ce
aHraxkyje no notpebu. Y cBom pasy CTPYYHW pagHULM NpUMeryjy MHAMBUAYANHU U TPYNHU MeToz,
paZa ca KOPUCHULMMA.

CoumjanHu pagHuK je 3ajeiHO ca APYrMM CTPYYHUM PagHULUMMA M CapagHULMMA aHraXKoBaH y
NOCTYNKY Npujema KOpUCHUKa, npahery HUXOBe ajganTaumje Ha CMeLTaj, oncepBauMoHe npoueHe
MOTOPHMX, YYJHWUX, WMHTENEKTYya/iHUX CNOCOBHOCTU, WMHTEpecoBarba KOPMCHWMKA, €MOLMOHANHUX
KanauuTeTa. Y ck/iagy ca TOM npoueHom, u3pahyje ce MHOMBUAYANHW NAaH YCayra, KOPUCHUK ce
nepMaHeHTHO NpaTM U npeaysumajy ce ogroeapajyhe mepe Kog youyeHux npomeHa. CoumjanHu
pagHUK OCTBapyje KOHTAKT Cca CPOAHMUMMA KOPUCHUKA, HagnexHMM LleHTpuma 3a coumjanHm pag,
APKaBHMM OPraHMMa Kao M ca XYMaHWTapHUM opraHusaumnjama.

CoumjanHu pagHUK BOAW CBY MPOMUCAHY €BUAEHLM)Y U AOKYMEHTAUMjy Be3aHy 3a npujem,
npahere 1 OTNYCT KOPUCHMKA U BPLUM YHOLLEHE NOAATAKa Y MHGOPMALMOHM CUCTEM.

Y ToKy 2022. rogunHe npyxeHe cy cneaehe ycayre coumjanHor paga:

e nomoh 3a ocTBapuBame ogpeheHunx npaea 1002
® paj Ha OpraHM30Baky PajHe U XKUBOTHE cpeanHe 938
® papj Ha ycmepaBatby M npahery KOPUCHUKA 117

e nomoh y cpehuBary 6payHNX M NOPOANYHUX OAHOCA 33

®  VHTEepBEeHLMje U NocpeaoBakbe KOA APpYrnxX NMHCTUTYUMjA 720
®  AWNjarHOCTMKA 117

e OCTane ycnyre coumjaaHor paga 1233

YKynHo ycnyra: 4160

30PABCTBEHA 3AWUTUTA N HETA

34paBCTBEHY 3aWTUTY M HEry KOPUCHUUMMA MpyxKajy 1 AOKTOp meguumHe, 4 meanmuMHCKa
TexHuyapa — cectpe, 6 HerosaTe/bluUa. 34PaBCTBEHA 3alUTUTE M Hera cy nepmaHeHTHW 24 yvaca
AHEBHO. Y OKBMpY 34paBCTBEHE 3alUTUTE KOPWUCHUUMMA ce npyKajy cneaehe ycayre: CTpyyHM
npernegy nekapa onwTe npakce v No NoTpebu KoHcyATaHaTa — eKapa Cneuunjanmcra (MHTepHucTe,
Heyponcuxujatpa, ¢u3njatpa), nabopatopujcku npernegn, ¢usMKanHa Tepanuja, UHEKLMOHA W
WHPY3MOHa Tepanuja. Hera noapasymeBa Kynakbe, OApKaBatbe JIMYHE XUIMjEeHe, XWUrujeHe
NnocTe/bMHE, UCXPaHe KOPUCHWMKA, Kao M MpeBeHuMjy AeKkybuTa Kogh CTauMoHapHMX KOPUCHMKA.
Hanomurem ga je ycnes nosehaHor KanauuTteTa He0BO/baH 6POj HeroBaTes/bMLA U MEOULMHCKUX
TeXHUYapPa-CecTapa, y CBPXy NpyKarba afeKBaTHe Here u nomohu.

PAOHOOKYNALMOHE N OCTANE AKTUBHOCTU
KopucHUuM cy pagunun y pagHoj Tepanuju u 6uam cy pagHO aHra)koBaHu OKo cpehuBarba

AgopuwHor npoctopa [Mpuxatunuwra. OpraHusoBanuM CcMO TpuU  M3N0XKOE  KOPUCHMKA
MpuxsaTnanwTa (YcKpLHba, U310K6a noBogom AaHa 6eckyhHMKa U HOBOroAMLLHa M3N0XK6a).
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KopucHuum cy mn y Toky 2022. roaMHe aHra)koBaHM Ha NPOM3BOAHW OpraHcKor nospha vy
NnAacTeHUMKY Ha npojekty ,Momo3u, nogp:u, nobeamn” Kojem Ccy OCHOBHU LWM/BEBU: CTULAHEM
OCHOBHMX *KMBOTHUX BELUTMHA, NMCUXONOLIKO OCHA)XMBake M NOAPLUKA, pagHO ocrnocobsbaBarbe Ha
oapeheHnm NnocnoBMma U CTBaparbe YCA0Ba 3a U3/1a3ak U3 cTakba beckyhHuwTea.
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Il JAHEBHE YCNYTE Y SAJEOHNUMA

1. MOMOR Y KYRU U HETA

Y cknony AHEeBHUX YCAYra y 3aje4HULN Y LW/bY NPYXKaka NOAPLUKE WTO AY*KEM, KBA/IMTETHUjEM
M CaMOCTaJIHNjeM KUBOTY KOPUCHMKA Yy CBOjUM Kyhama u cTaHOBMMA, Yy [E€pOHTO/IOWKOM LEHTPY
,,HoBn Caan” opraHusoBaH je pag PagHe jeguHuue Momoh y Kyhu M Hera, Koja ce KOHTUHYMPAHO
npyxa og 1978. roa,., a 2016. rogunHe je ycayra u amueHuupaHa. Tokom 2021. rognHe je npuKyn/beHa
OOKYMEHTaLMja 3a penLeHumnpare ycayre.

Ycnyre nomohu y Kyhu 1 Here ce npy)Kajy CTapujum, U3HEMOTIUM, XPOHWYHO 060aennM
ocobama, Kao M Apyrmm ocobama Koje HWUCy Yy CTakby Aa ce camu cTapajy o cebu (ocobama ca
WHBaNMANTETOM), a unje je npebuBannwiTe Ha TepuTopuju Npaga Hosor Caaa.

Ycnyre nomohum y kyhu je Tokom 2022. rogmHe, npyano 32 pagHuKa.

Y 3aBMCHOCTM 04, MaTePUjaIHOT CTarba KOPUCHMKA U HEFOBUX CPOAHUKA (Koju MMajy obasesy
nsgpiKaBara), ogpehyje ce BUCMHA LieHe ycayre. TpeHYTHO ce ueHa ycayre Kpehe y pacnoHy og 0 go
686,00 gnHapa. O Tpajakby ycnyre Kao u LeHu, ogayyyje HagnexkHu UeHTtap 3a CoumjanHum pag lNpaaa
Hosor Caga Koju je ynyTHM opraH. HakoH NpuKyn/beHe peneBaHTHE AOKYMeHTauuje, oncepsaumje
onuwTer CTakba KOPUCHMKA Ca TepeHa U CTPYyYHOr couumjanHor paga, [epoHToMoWwKM ueHTap ,,Hosum
Cag”, PagHa jegmHuua Momoh y Kyhu 1 Hera, BpLUM Aasbe NaHMpPaHe U OpraHM3aunjy ocTBapMBakba
ycnyre.

Pap, je opraHuM30BaH y jegHOj CMEHU Yy BPEMEHCKOM MHTepBany of 7 4acosa Ao 15 yacoBa
CBaKOT paZHor AaHa Ha Teputopuju Npaga Hosor Capa. Ycnyre cy KOPUCHUKY AOCTYyMHe jeAHOM, [Ba,
TpW, YeTMpu NyTa HedesbHO (MO MOTPebu M MeT nyTa HedesbHO) y Tpajarby Of jedHoOr 4yaca, a vy
W3y3eTHUM C/lydajeBMMA M 0 ABA Yaca Y TOKY PajHOr BpemeHa.

CTPYYHU PAL

CoumjanHu pagHUK je 3agyKeH 3a Bohere Le/NoKynHe CTpydyHe AOKYMeHTauuje BesaHe 3a
KOPUCHMKA M OCTBapuBarbe nNpaBa Ha ycayre (caunmtbaBarbe WHAMBUAYANAHOr NAaH YCAyra;
oapehmBarbe cTeneHa nogpuwke GpyHKUMOHANHE ePUKACHOCTM), YNO3HaBakbe Ca COLMO-EKOHOMCKMUM
cTatycom u npobnemuma ctape ocobe, NpoLeHa CTakba M y CKNaay ca noTpebama, NpyKakbe ycayra
BE3aHWMX 3a couMjasHy 3awWwTuTy, NocpeaoBarbe Yy OCTBapuBakby npasa M3 ob6aactm coumo-
34paBCTBEHE 3alUTUTE, MOACTMUAKE A06pOCyceacknx U A06puX NOPOAMYHMX OAHOCA, Pa3roBop U
oxpabpuBatrbe cTape ocobe, NogpLIKa y oYyBakby MEHTaHOT 34paB/ba, UTA.

KOPUCHUUW YCNYTE
Tokom 2022. roanHe ycnyre nomohu u Here y Kyhu cy npy»keHe 3a yKynHo 315 KOpUCHMKa, o4,

Tor bpoja 66 cy bune ocobe mywkor nona, Aok 249 je 6uno ocoba xKeHckor nona. MpoceyHa crapoct
je 6una 81 roguHy..
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Hajsehun 6poj KopucHMKa je npeko 80 roguHa ctapoct, ux 57% , AoK je 16% KopuUCHUKa y
odpac/iom KMBOTHOM a00y. Hajuewhe, y 48% cnydYajeBa KOPUCHULM KUBE Y CaMavykum
AOMahMHCTBMMA, NpPETEXKHO Cca BULIECTPYKMM CMeTHhama M MHBAAMAMTETMMA M OPraHCKMM
obonerbnma, 77% Hux.

Ha pgan 31.12.2021. roguHe ycnyre cy npyxeHe 3a 202 KopucHMKa. HoBux KopucHuka y 2022.
rogunHun 6uno je 103.

Y 0BOj roAuHM je yKynHo npyxkeHo 11708 catm nomohu, ogHocHo 14864 catm Here. 127
KOpUCHUKA je gobujano ycnyre nomohu y kyhu. 175 KopucHMKa je gobujano ycayre Here y Kyhu.
13KopUCHUKa je aobujano u ycnyre nomohu u ycayre Here.

Takohe, Tokom 2022. roguHe je omoryheHo fa ce ycayre npy»e U KOpUCHUUMMA U3 ApYyrux
NPUrPaaCcKMX Hacesbe rae ce npe HUCy npyxane ycayre Kao wro cy Kah u CrenaHosuheBo, nopes,
HaBeZEHMX Hacesba ycayre ce npyxajy u y cnegehum npurpagckum Hacesbmma: SleamHum, ®yror,
BeTepHuK, PymeHKa, Knucay, Cp. KameHnumua.

N Tokom 2022. rogmMHe of CTpaHe pyKoBoguaoua PagHe jeguHuue, coumjanHa pagHuue m
rnaBHa MeAMUMCHKa CeTpe KOHTMHYMPAHO je BPLIEHO  UCMUTUBaHE 3340B0/bCTBA KOPUCHMKA
ycayrama Koje gobujajy Kao un npaherbe UX0BOr onwTer cTakba W notpeba, u paheHa je npoueHa
YC/IOBA Y KOjUMA KOPWUCHWUK XUBW. HaBeseHo je Mmano 3a uu/b GaaroBpemeHo npenysnmarce
ogrosapajyhux mepa Koje cy y Hajbo/bem WHTepecy KopucHuKa. CBaKa TepeHCKa noceta je
eBMAEHTMPAHA M KpaTKo onucaHa y aucT npahewa, a Ha OCHOBY 06aB/beEHMX AaKTUMBHOCTW, 3a CBe
KOPUCHMKE cy Yy npeasuheHOM pOKy caunmktbaBaHM MHAMBMAYAJHM MAAHOBW YyCayra, MOHOBHM
npernean v ytephreaH je AOMUHAHTaH CTEMNEH NogpLuKe.

CAPAOHA CA APYTUM YCTAHOBAMA N CPOAHUM OPTAHU3ALUIAMA

Capagma ca LleHTpom 3a coumjaHu pag paga Hosor Caga Kao ynyTHor opraHa, je 6una
KOHTUHYMpPaHa TOKOM Lene roguHe. Mo noTpebu, CTpyyHU paaHuum pagHe jeamHuue Momoh y kyhu u
Hera, pykoBogmnal, U COUuMjasHU pPafHUK, nocpeayjy M OCTBapyjy AVMPEKTHY capairy ca Apyrum
MHCTMTYyUMjama couMjanHe U 34paBCTBEHE 3aWTUTe Ha TepuTopujm Mpaga Hosor Caaa, a Koje cy of
BaXHOCTM 33 OCTBapuBake NoTpeba KOPUCHMKA Halumx ycayra. Takohe ycnoctas/beHa je capadkba U
ca HoBocafCKMM XyMaHUTapHUM LeHTpoMm, 1 ca KonnuHr apywteom Cpbuje.

2. AHEBHW BOPABAK

PagHa jeguHnua [HeBHn 6opaBak 3a ogpacna v ctapuja anua obesbehyje ycayre ogapacanm u
CTapujum AMUMMA Kojuma cy noTpebHM Hera M Hag3op Ha noayaHeBHOM HuBoy. Ycayra je
nmueHumpaHa 2016. rogmHe. KopycHUUM ycayre cy NpeTeskHo ctapuje ocobe, XpoHU4YHO obonene,
ocobe ca UHBAANAUTETOM M NNLA Ca NOYETHUM CTaAMUjyMOM AeMeHuumje.

Ha pgaH 31.12.2022. roa. 12 KOpUCHUKa je Kopuctuno ycayre [JHeBHor 6opaBka, a Tokom 2022.
rofMHe ycayra ce npy»una 3a 15 KopucHMKa. 2 KOPCHMKA Cy MYLLKOT NOAa, a Y TOKY OBe roguHe Huje
6110 KOpUCHMKA ucnog 65 roamHa cTapocTu, Tj. Y OAPAC/Oj *KMBOTHO] A06U. 67% KOpPUCHUKA je
npexko 80 roanHa cTapocTu.

Tokom paga y 2022. rogmHu je npyxeHo 1719 ycnyra KuHesu Tepanuje, 1223 megMUMHCKNX
ycayra (906 nogena opanHux Tepanuja n 317 meperba KpBHOT NpUTUCKA). MpyrkeHo je n 5157 ycayra
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pagHe M oKynauuoHe Tepanuje (Py4HW pagoBu, U3Pafde MKOHA O MUPUHYA, NPaB/bebe YECTUTKM,
60jaHKM 33 ogpacne, Urpakbe APYLUTBEHUX Urapa, redatbe TB nporpama, YnTare WTamne, Mmysndka
cekupmja). MpysKeHo je n 719 ycnyra xurnjeHe (Kynare, Hera HOKTUjy, WKLLakE).

Ycnyre cy Tokom 2022. roauHe npyxanm 1 meamuMHCKa cecTpa —pyKoBoAuaay, pajHe
jeamHuue, 1 ¢usmoTtepaneyt, 1 HerosaTe/b M BO3a4 M MCUXONOT M COUMjaSIHWU PagHUK Koju cy
pagHuum YctaHose.

3. CBPATULLUTE

CepaTtuwiTe 3a oApac/a U cTapuja nua npyKa ycayry ocobama Koje cy y ctarby 6eckyhHuWwTBa,
XMBE W pafe Ha yamuM WM pgobpoBO/BHO 3aTpa)ke WAM NPUCTAHYy Ha ycayry. CepatuwTe
OpraHmM3aunoHo GYHKLMOHMLLE KAao cacTaBHM Aeo PJ MNpuxBaTuauwiTe ca CBpPaTULUTEM, ajn Ce OBe
ycnyre oagojeHo nunueHumpajy. Kpajem 2020. rognHe je npeaat 3axTeB 3a NAMUEHUMpPaHbe ycayre
CepaTtuiuTe 3a 6eckyhHuKe.

Y peanusaumjn ycayra aHraxKoBaHu cy: CouMjanHM PafHUK Y ABE CMeHe M HeroBaTtesb/uua of
07-19 yac. Tokom 2022. rogMHe je 610 aHraxKoBaH M jeaH NCUX0JIOr Ha BONIOHTUPakbY.

Y ToKy mapta meceua 2020. roa., HenocpegHo npe yBohewa BaHpeaHor cTarba y Cpbuju,
CBpaTuliTe je npece/beHO Yy HOBe npoctopuje, y PyTowkKoj ynmum 6poj 46. Tokom 2022. roa.
YctaHoBa je o [paacke ynpaBe 3a MMOBMHY M MMOBMHCKO-MPaBHe OAHOCE  3aTpakujia HOB
NoC/I0BHM NPOCTOP Koju 6u Buo ageksaTHWjM 3a ycayry CBpaTuwTa, Koju 6u Tpebao Tokom 2023.
roguMHe 6UTN 0CNOCOBHEH M PEKOHCTPYMCAH 3a NoTpebe CepaTuTa.

KOPUCHUUW YCNYTE

YKynaH 6poj KOpMCHMKA Koju je npowao Kpo3 CepatuwTte Tokom 2022. rogunHe je 99, oa Tora
HOBMX KOPUCHWMKA Yy 2022. roanHun buno 15.

Of 99 KopuCHMKa, KX ABajeceTak pefoBHO Aona3 y CBpaTuwiTe, ycTa/beHOM AMHAMUKOM
(cBaKOAHEBHO, HEKOMIMKO MyTa HEAE/bHO WAM HEKO/IMKO MyTa Mece4yHo), 2 KOPUCHUKA Ce 3anocano,
1 KOpUCHUK je oTuwao y LeHTap 3a pexabunutaumjy 3aBUCHMKA, 4 KOPUCHMKA je CMELUTEHO Y
MpuxBaTnanwTe 3a ogpacna avua y dytory, 1 KOPUCHUK Ce BPaTMO y CBOj CTAH M M 3allao U3 CTama
6eckyhHUWTBA, @ 5 HalWMX KOPUCHMKA Cy NPeMMUHYAa.

0pA 99 KopUCHUMKA Koju cy KopucTtuam ycayre Cepatuwta y 2022, roguum, bbux 17 cy ogpacaun y
yCTaHOBaMa CoUMjasHe 3aWTUTE WM XPaHWUTE/bCKMM MopoamMuama, Kao geua 6e3 nopoguyHor
CTapatba.

Ha paH 31.12.2022. je 6uno ykynHo 30 KOPMUCHMKA, 22 MyLLKapaLua u 8 XeHa.

Tokom 2022. rogmHe 99% KopucHUKa CBpaTMLITA Cy MLA Y O4PAC/IOM XMBOTHOM 06y namehy
26-64 roguHe CTapocTu, AOK je 1% KOPUCHUKA CTapuje KUMBOTHe A06u. Y cTapocHoj rpynu namehy 18
n 25 rogmHa ctapoctu je 8 % KopucHuKa Takohe, 81% KOpUCHUKA Cy NPUNAagHULM MYLLKOF NOMA WTO
je TpeHpg, Koju ce HacTaB/ba M3 NPETXOAHUX rogmHa. 97% KopUCHMKa cy Anua 6e3 npumarba, a 86%
HUX je ca Teputopmje OnwtuHe Hosum Caa.
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Y CBpatuwTy je npyKeHo je ykynHo 24241 ycnyra of 4era je KynsbeHo je 11 KapaTta 3a
ayToOYyCKM MpeBOo3, XUrujeHcKa obpaga KopucHuKa 3566, obesbehumBarbe Tonsor Hanutka 6887,
obesbehuarbe cyBor obpoka 13788 ycayra.

CTPYYHU PAL

YKynHo je Tokom 2022. rognHe npy»eHo 1696 ycnyra cTpydyHor paga, og tora - nomoh vy
ocTBapmBamy oapeheHux npasa 46, paf Ha ycmepaBawy M npahewy KopucHuKa 515, nomoh y
cpehmBarby OpayHUX M MNOPOAMYHMX opHOca 4, UHTEpBEHUMje M MnocpefoBare KoL ApYrux
MHCcTUTYUMja 108, pgujarHocTMKa 58, caBeToaaBHO Tepanujcke ycayre u cTpydyHa nomoh 358,
ocTane ycnyre coumjanHor paga 507.

Y npoctopuju npeasuheHoj 3a AHeBHM BopaBaK KOPUCHMKA, A€0 MpocTopa je npunaroheH
notpebama paAHOOKYMNaLUMOHE Tepanuje y OKBMPY KOje Cy Ce KOPUCHWLM aHrakosanu npema
WHTepecoBakbMMa (NNenr cy U wuanm npeamete 3a byayhy TpaguuMoOHanHy M3N0XKOY PYyYHUX
pagnosa).

4. KNYBOBWU 3A OAPAC/IA N CTAPUIA JINLIA

KnyboBu 3a ogpacna u ctapuja 1Mua cy NPeBeHTUBHU 06/IMK yC/ayra couujanHe 3alTuTe Koju
ce peanusyjy y 3ajegHnun. OCHOBHM LW/b YCAYre je CnpedyaBakbe NaTo/IOLWKOT CTapetba M 04prKaBatbe
NCUXMYKe, couMjanHe, eMOLMOHANHe U PU3MYKe BUTANHOCTM U OYHKUMOHANHOCTM  YNaHOBa W
nobosbliatbe KBasUTETA KMNBOTA.

KnyboBu 3a ogpacna 1 ctapuja AMua cy ycayra Koje He Nog/iexke MMUEeHUMpakby A0 3aKOHCKOT
feduHucarba CTaH4APAa M CTaTyca OBe yC/iyre y CUCTEMY COLUMjanHe 3aluTuTe.

PJ Kny6osu 3a ogpacna v ctapuja amua cy y 2022. rogMHn peannsosBann cBojy GpyHKLMjY Kpo3
pag 19 knybosa:

1. “Bnagnmmp Hasop”, MeTtpoBapaamnH, Yajkosckor 6p. 1
2. “Hoso Hacesmwe”, Hosu Cag, b. Bpkuha 17

3. “Onra Netpos”, Hoeu Cag, PyTowkKa 67

4, “PagHnukn”, Hoen Caa, Bpahe MoruH 2

5. “I'pospa Majumnn”, Tpr Mapuje Tpangadpun 18

6. “23. okTobap”, Hosu Caa, Mapucke komyHe 44

7. “UBo Angpuh”, Hosn Cag, Munowa LiprbaHcKor 2-6
8. “Kocra lWoknua”, Hosu Cag, Papoja JomaHosuha 17
9. “TMpBa BojBohaHcKa 6puraga”, Hosu Caa, dyTtowwka 60
10. “Knuca”, Hosn Capg, CaBcka 27

11. “CnaHa bapa”, Hosu Cag, YeHejcka 54

12. “Koszapa”, dyTor, Llapa Naszapa 22

13. “BeTepHUK”, BeTepHuK, U. /1. Pubapa 1

14. “Numan 2“, Hosu Cap, PaBaHMuKa 5

15. ,Kah“, Kpasva MNeTpa | 5, Kah
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16. ,Mponehe”, bype Jakwuha 66, bereu

17. »Hukona Tecna“, bynesap ChoboagaHa JosaHosuha 29
18. »,bpaHko honuh“, dytor, Cume LLlonaje 52
19. ,» bynesap”, bynesap Ocnobohema 28

OPTAHU3ALMIA 3ANOCNEHUX Y PJ Kny6oBu

Ha peannsaumju unmwesa y PJ Knybosu, npema YroBopy 0 obass/batby NOC/I0Ba AHEBHOT HopaBKa
y KnyboBuMa 3a ogpacna v ctapa amua (m3mehy Mpaga Hoeor Caga v NepoHTONOWKOr UeHTpa ,,Hosu
Cap”), cy cnegehu KagpoBu: pyKoBoAuMAaL, Npy*Kaoua ycayra y 3ajeaHnum- Pykosogmnay, P) Knybosu
3a ctapa v ogpacna avua (1) ,cTpy4yHM capagHMK Ha ycayrama y 3ajeaHuum ( 2 ), opraHusaTop
KYNTYPHUX aKTUBHOCTU Yy KNyboBuMa (2), meauLMHCKa cecTpa-TexHuyap (3), capafHuK Ha ycayrama y
NIOKanHoj 3ajeaHnum-gomahunua knyba ( 36 ), umcraumua (1), 4 3anocneHa 3a o6aB/barbe ONWTUX U
dMHaAHCHKjCKMX MOC/N0oBa Be3aHUX 3a oBY PagHy jeAnHMLY, M OHU CY Y OKBUPY 3ajegHUUYKMX CyKOuU
[epOHTONOLWKOT LLEHTPA.

JegHOM Hege/bHO, YTOPKOM, OAp}KaBa Ce cacTaHaK 3amociaeHUX Koju page Te Heaesbe Yy NpBoj
CMEHM N AUCKYTYjy Ce O NUTarbMMa BasKHUM 3a pagHy jeamMHuLy. TOM MPUAUMKOM Ce U KOHTPOoAULLe
0bpayvyH Krbure WwaHkKa, obass/ba TpeboBakbe U C.

CTpy4HU TUM YnHe: pykosoaunauy, PJ Knyboswu 3a cTapa 1 ogpacna amua, 2 cTpyyHa capagHuKa Ha
ycayrama y 3ajegHuum, 2 OpraHM3aTtopa KyATYpHUX aKTMBHOCTM Yy KayboBMMa M 3 meauUMHCKe
cectpe. YnaHoOBM CTpy4yHOr TMMa cy MOOMAHA, TepeHCKa eKuna, Koja y TOKy paHa 6opasu vy
KnyboBuma npema nnaHMpaHOM pacrnopeay W 3agyKerbMma. PagHo Bpeme je y cmeHama npema
notpebama KnyboBa 1M KOPUCHMKA ycayra, a pehe u ABOKpaTHO.

Y knyboBMMa ce 0CTBapyjy CaBeTOAABHO yCMepaBakbe NyTem MHAMBUAYAIHOT U TPYNHOT paja ca
KOPUCHMLUMMA YC/yra, KpO3 WHCTPYKTaXKy, KOOpPAMHaLMjy M Apyre akTMBHOCTWU. Y peanusaumju
KNYBCKMX UM/bEBA MHCUCTMPA Ce Ha aKTUBMPakby CBMX BUMAO0BA NapTuUMnaLmje KopucHuKa ycayra. O
cactaHuMma CTpy4yHOT TMMa Ce BOAE 3aMUCHULN.

CapaZHMUM Ha ycayrama y /IoKanHoj 3ajegHunun-gomahuue Knyba y objektuma Knybosa 6opase
NyHO pagHO Bpeme OpraHuW3oBaHo y ABe cmeHe. OHe BoAe payyHa o Ao6poj atmochepu mehy
YNaHOBMMaA, YYecCTBYjy Y OpraHusaumju M peanmsaumju KAymncKkUX cagpikaja, TecHo capafyjy ca
CTPYYHUM TMMOM. Takohe, 3ady)KeHe Cy 3a axkypuparbe eBUAEHUMja O KOopUCHULMMA KayboBa,
nojeanHMM aKTMBHOCTMMA, BOAE LUAHK, MOCAYXKYjy HaNMTKe Kao M CTapajy ce 3a XurnjeHy objekTa,
WMHBEHTapa 1 cA.

OPrAHU3ALWUIA PAOA KNYBOBA

Knybcke aKTMBHOCTM M cagpiKaju MManun cy 33 LW/b HeroBarbe AenaTHe napTuumnauuje
KOPUCHUKA yCAyra M3 no3suuuje NPOaKTMBHE yfaore crapujux ocoba u tuxose mehycobHe
connpapHoctn. To je mogpasymeBasio  aHraxKoBakbe HajnonynapHUjUX, HaAjBUTANHWUJUX U NUYHO
onpeaesbeHnUx CTapux ocoba Koje KAybcke LUM/beBE [OXKMB/bABAjy KAO COMNCTBEHE, Kao M
oxpabpuBarbe ocTanux 4naHoBa 3a ydyewhe y 6pojHMM aKTMBHOCTMMA KayboBa, a npema IMYHOM
nsbopy. CKynwTnHa knyba, 3 concTeeHmnx peaosa, bupana je unaHose CaBeTta Knyba Kao u Komucuje
33 coumjanHo 3gpaBcTBeHa, Komucuje 3a cnopt u pekpeaunjy, Komucmnje 3a KyntypHo-3abaBHe
nporpame, cekumje n cn. PaBHOMPaBHW YNaHOBM OBMX TeNa, KOje MMa CBaKM KAyb, cy 4naHosum
Ctpy4yHor Tuma n gomahuua knyba, ynme ce ocTBapyje KoopamHalmMja U HEBUA/BMBO BONCTBO, NyTEM
CaBeToAaBHOI yCMepaBakba, Ae/1aTHOCTU camor Knyba. CBaKogHEBHO Yy Knyby ce uMTa WTamna, urpajy
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ApyliTeeHe urpe, hacka n apyxu ce. UHaMBMAYyanHU paj ca YN1aHOBMMA OABM1ja Ce KPO3 CaBeTOiaBHO
yCMepaBatbe WM MpPETEeXHO je y Be3n ca 34paBcTBeEHMM npocsehuBarbem, oxpabpuarem 3a
napTuuMnaumjy, Kao M npeBasuna)kere notewKkoha Koje KOPUCHUK MMA Ha JIMYHOM MNAaHy KO
nolitToBarba npasuna Knyba ( KyhHor pepa, ogHoca ca ocTaaum KopucHuuMma, u cn.). Mporpam
HapoaHe Kyxutbe oaBuja ce y capagru ca UpseHnm Kpctom Mpaga. Y kayby ,,Onra MeTpoB“ ce Bpin
AnctTnbyumja gonpemsbeHnx obpoka npema cnnckosmma LpeeHor Kpcra.

MNnaH paga je peanusosaH y cknagy ca MNpoueaypama 3a pas Knybosa 3a cTapa v ogpacna avua
npu lepoHTOMOWKOM UeHTPY ,,HoBu Cag”. Moa KopucHukom/uom kayba ce y osBom M3eewTajy
nogpasymeBa CBaKO CTapuje MAM OAPAC/IO /IMLE KOje je KOpuUCTUAo BWMAo Kojy ycayry HeKkor of
KnyboBa 3a cTapa 1 ogpacna nvua NepoHTonowkKor ueHTpa "Hoeu Caa”.

YousbMBO je aa ce mehy KopucHMLMMA KNyboBa pasnunkyjy ase rpyne ocoba:
1. 3BaHWYHO yuNambeHU Y KNy6 Koju KopucTte cee ycayre (bux 899) u
2. HeyuynaweHU y KNyb, KopucTe MCKbyumBo becnnatHe ycnyre ( wux 1151): coumjanHu pag,
NpPeBeHTUBHA 34,paBCTBEHA 3aLUTUTA, YNTAkE WTAMNE M Apyre AHEBHE aKTUBHOCTH), U YecTo nocehyjy
HEKOJIMKO KNyboBa HaM3MEHMYHO TOKOM Hegesbe. Moapasymesa ce ga cBaka ocoba, 6e3 063mpa Ha
YNAHCTBO, A0/1a3M Ao0b6poBO/bHO Yy KAyb, 6opasu y wemy, nowTyje KyhHU pes Knyba v pa ycnyre
KNy6a KOPUCTM Ha HauMH peryancaH rope nobpojaHMm akTUMa.

Ycnyre obyxBaTtajy: AHEBHe U NoBpemeHe ( NporpamcKe ) akTUBHOCTU.
JAHeBHe aKTUBHOCTHU

Y OKBUPY AHEBHUX aKTUBHOCTU je y 19 Knybosa obe3beheHo cBaKor pagHor AaHa (yrnasHom
TOKOM ABe CMeHe) apyxere, hackarbe, coumjanHa MHTerpaumja u pexabunautaumja, 3a40B0/baBatbe
CBAaKOAHEBHMX couMjanHMx noTpeba, Kopuwhere wTamne, npahewe TB nporpama, wrpake
APYLWTBEHMX Urapa: Wax, KapTe, 4ZOMUHE U cAl. (Pey je 0 HepopmaHUM — CMIOHTAHMM rpynama, Jakne
He O BMAOY OPraHU30BaAHOr TPEHUHra MAU TakMMYera). Kao M KOH3ymuparbe HanuTaka U3 Haluer
LIaHKa No Beoma NpUCTynavyHUM LieHama (ankoxon ce He npogaje). OanmKa oBor 061MKa aKTUBHOCTH
je ma unaHoBM (KopucHuuM, ocobe) nocehyjy kKnyb y Bpeme Koje camu oapene M y Tpajakby Koje
Takohe camocTanHo ogabepy cnpam AMYHKMX NoTpeba. Y TOM cay4yajy roBopMmo o ocobama Koju cy
AHEBHM noceTMoum Knyba.

MospemeHe ( NporpamcKke ) akTUBHOCTH

Moa nospemeHWm ( MPOrPamcKMM ) aKTMBHOCTMMA Yy Kayby noapasymeBajy ce cBuM o6aMum
aKTMBHOCTM KOju ce opraHumayjy ogapeheHom AMHAMMKOM, Ca YrOBOPEHMM (3aKa3aHUM) TepMUHUMA U
caap:Ke HeKy yHanpeg oapeheHy CTPYKTypy Y HajlMpem CMUCY pedn.

Mpema Yrosopy Koju je Mpag Hoewu Cag cknonuo ca lepoHTonowWKMM LeHTpom ,,HoBu Cag”
TPOLLKOBE OpPraHU30Batba KyATYpPHUX, 3a6aBHUX, PEKPEATUBHUX U pPexabuanTaumoHUX aKTUBHOCTU O
Kojuma je oBae pedy, cem ,CyH4YaHe jeceHM }KMBOTA", CHOCE CaMW KOPUCHULM TUX yCAyra, Aakne
HUXOBU y4yecHUUM. M3 Tor pasnora MepoHTO/IOWKKN LieHTap je pykoBoaehu ce cBOjomM OCHOBHOM
MMWCMjOM KOja Cce cacToju Yy npeBeHUMju MaTo/IOWKOr CTapewa M3HAWA0 HayMH 33
,,CaModUHaHCcHpatrbe" 0BMX aKTUBHOCTM (04 CTpaHe OCTapesinx Jvua Koja cy 3aMHTepecoBaHa 3a oBe
aKTMBHOCTM) Tj. 0coba Koja gonasm y knyb obpososbHO nnaha roguikby KAYNcky YaaHapuHy. Mpema
MpaBWUAHMKY O HauMHy Kopuwherba YnaHapuHe M Apyrux cpeactaBa kayba nnaha ce roauwrba
KNyMNCKa YnaHapuHa Koja ocTaje camom Kayby Ha HenocpeaHO pacnosarakbe a npe cBera 3a NoAPLUKY
OpraHM3oBaky MNOBPEMEHUX aKTMBHOCTM (TPOLWIKOBM  AOpy:Kewa, obenexasarba jybuneja,
poheHAaHCKMX MpocaaBa, CMPTHUX CayyajeBa M cn.). HaumH ybuparsa, Tpowerba M yKynHor
pacnonaraka OBMM CpeacTBuma je peryancaH [paBMAHMKOM O 4YiaHApUHKM Koju je poHeo Caset
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cBaKor Knyba noHaocob6. Ha Moauiib0j CKYNWTUHU YnaHoOBKU (KOpUCHUUM) Knyba ce aorosapajy o
BUCUMHW YnaHapuHe, a CaBeT Knyba n werose Komucuje Kao U HagsopHu oabop Kayba ce crapajy o
perynapHocT1 kbeHor ybuparsa u yTpowka. Takohe, Kpajem roanHe ce Ha CaBeTy npeaceaHUKa CBUX
KnyboBa [pOoHOCM npeasior OAJlyKe O BUCUHM uYnaHapuHe 3a cnegehy roamHy. HesasuaHa
maTepujanHa cutyaumja BehmHe neH3MoHepa ce ogpasuaa U Ha NPUAKB KAYMNCcKe YiaHapuHe. U3Hoc
YNaHApMHe je 3aTO OCTao HenpomereH y 2022. roAnHN U N3HOCKU, 3aBUCHO o, ognyke CKynwTuHe
Knyba, Ha roanwrbem Hueoy namehy 250 n 350 anHapa. Mnak, 3HaTaH 6poj YnaHOBa je UCKOPUCTMO
CBOje 3aKOHCKO npaso ga 6ecnnaTtHO KopUCTK Aeo ycayra Knyba 3a ctapa n ogpacna avua .

YcknahumBarba AOKYMEHTaUM|e Ka iMueHumnpakby yeayra Knyba

Mpouec ycknahuBarwa AokymeHTaumje y PJ KnyboBum ca 3aKOHOM O coumjasnHOj 3aWwTUTU U
NOA3aKOHCKMM aKTMMa, NpaBuUIHMUMMA UCA. oaBuja ce og 2012. n npeactoju my gasbu ToK. OBa
cuMTyauMja je pe3yntaT HepocTaTKa MpeuusHujer npenosHaBaka, Of CTpaHe 3aKOHO4aBLUa,
AenaTHocTu KnyboBa 3a oZpacia U cTapuja nLa Kao U hUXOBUX NOTEHUMjANA Y COLMjaNHOj 3aLUTUTH.
Opf, cTpaHe Hawe YcTaHOBe Ha OBaj Npobsem je yKasuBaHO y BULLE HaBpaTa 0f, HaUWOHaNHOr A0
JIOKaNHOr HMBOA. YCTaHOBA je npeaana 3BaHUYHO NPUNPEM/bEHY AOKYMEHTALMjY 3a MMLEHUMpPatLE,
CBECHA CBMX MarbKaBOCTM 0BOT NuTama. Oarosop of ctpaHe MWHMUCTAPCTBA 3a paj, 3aMoll/baBarbe,
6opayKka n coumnjanHa nutarba, Cektop 3a bpury o nopoauum, Ogembere 3a MHCNEKUMJCKM Haa30p o4,
10.02. 2016. je dopmyancaH Kpo3 3aKk/byyak Kojum ce oabalyje 3axTeB 3a M3gaBakbe JIMLEHLE 33
OHEBHY ycnyry y 3ajegHuum - KnyboBu 3a cTapuja M ogpacia amua Kojy npyka FepoHTONOLWKM LeHTap
,Hosu Can” 3asegeH nog 6pojem 022-03-00014/2016-19 360r HegocTaTka NponmucaHux ctaHaapaa
3a npyxarwe ose ycayre. bes o63mpa Ha osy cuTyauujy u y 2018. roagmHu ce y PJ Knybosu
MHCUCTUPAJIO HA NOLITOBakY YCTa/beHUX MPoLeaypa M akaTta, A0cag YCBOjeHUX, Kako bu ce npouec
paga oABujao KBaJIMTETHO M Yy CKAady ca A0OpPOM MPaKcoMm Koja ce AeueHujama npumerbyje y Halloj
YcTaHoBM.
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APYTY NOC/I0BU YCTAHOBE

CNTYXBA NMPABHO-AAMUHNCTPATUBHNX MOCJ/TIOBA

Y Cny6M npaBHO-aAMWHUCTPATUBHUX MOC/AOBa, ce 06aBs/bajy CBM MPaBHWU, KagpOBCKU U
aAMUHUCTPATUBHO-TEXHUYKMN MOCNOBU Y GYHKUMjM 06aB/batba M M3BpLUABakba MOC/A0BA, 3a4aTaka U
un/beBa YCTaHOBE Kao Le/vHe M OeNaTHOCTUM CBUX PagHUX jeauMHuua U caykbu. Y Cayxbu ce
06aB/bajy U NOCNIOBM OAPKaBakba U NOAPLIKE MHPOPMALMOHOT CUCTEMA.

- 13anocneH Ha NOC/NIOBMMa CEKpPETap NPaBHUK Koju je n pykosoamnau, Chyxbe

- 13anocneH Ha NOCNIOBMMA NPaBHU CapagHUK

- 13anocneH Ha NOC/NIOBMMA NPOrpamep-UHKerep

- 2 3anocneHa Ha NocnoBMma pedepeHT 3a NPaBHE, KaAPOBCKE M agMUHUCTPATUBHE NOC/IOBE
- 13anocneH Ha NOC/NIOBMMA TEXHUYAP OApXKaBatba MHPOPMALMOHMNX CUCTEMA M TEXHOI0TM]a
- 13anocneH Ha KypMpPCKMUM NOCN0BMMA

MNpaBHe nocnose je 06aB/bao M jegaH AUNJAOMUPAHM NPABHUK KOjU OpraHM3auMoHO nNpunaga
PJ MpuxBatnauwTe ca ceapumwiTem.

e Y OKBMpPY apXMBCKOI MOC/NOBaka, YCBOjeH je MPaBUAHUK O KaHLLeapUjCKOM U apXMBCKOM
nocnoBamy W AoHeTa JIucta pernctTpaTypcKor matepujana ca POKOBMMA YyBatba; M3aydeH je
6e3BpeHM PErUCTPATYPCKM MaTepPMjan U NoNMcaHa apxmBcKa rpaha

e CauutrbeH je MnaH uHTerpuTeTa y OKBUPY Kojer je poHeTa lMpoueaypa ytBphuBara aucre
YyeKahba; 3anocneHn cy npowan obyKy y Be3u ca CrpedvyaBarbem KOpynuuje U jayamby
WUHTErpuTeTa;

e VY capaghu ca octanmm Cnyxkbama, nspaheH je MHbopmaTop o paay;

Y ToKy 2022. rog. oap)KaHo je 20 cegHuua YnpasHor ogbopa, og Tora, 360r XMTHOCTM,
NPOTUBENUAEMMNONOLLIKMX Mepa U 3ay3eTOCTM YaHoBa, 12 je oaprkaHo TenedOoHCKM, ca yKynHo 56
Tayaka AHeBHoOr peaa; u 17 cegHuua HapsopHor ogbopa o tora, 36or XuTHOCTM 1 360T NnaHgemmje
11 je opprKaHo TenedOHCKM, ca YKYNHO 34 TauyKke AHEBHOT peaa.

Y ToKy 2022.roa. BoheHo je 34 cyacka cnopa y3 NPUCycTBO Ha 74 pounLiTta
e BoheHo je 2 ANCUMNAMHCKUX NOCTYMNakKa.
e HanucaHo je 106 onomeHa npeg yTy»Keme

Y OKBMpPY APYr1x NpaBHUX MOC/AOBA, axKypHO cy obaB/baHM CBM MNOCNOBM MpyKakba CTPyYHe
nomohu pagHum jeamnHuuama u cayxbama, npaheHe cy n cnposoheHe cBe M3meHe Nponuca Koju ce
oAHOCe Ha OpraHun3oBarbe U pag YcTaHose.

Y OKBUPY CBMX NOC/IOBA, @ Npe CBera OHUX KOju ce 0gHOCe Ha paj U pagHe oaHocCe:
e u3paheHo 263 nojeanHaYyHUX pellerba NO pPa3HMM OCHOBama, He payvyHajyhu pewerba 3a
roguie ogmope
e l3paheHo je 85 pewera 0 Hacnehuearwy M 98 pasHMx gonuca M obasewTerba Mo

FIOje,CI,MHa‘-IHVIM nnTartbnMma pagHuKa, Tpehmx Nnnua N gpXaBHUX OopraHa 1 o4Arosopa Ha pa3He
3amoJiHUuUe
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e cauumeHo je 17 yrosopa ( He pauyHajyhu yrosope o paay)
OKo 100 pa3Hux noTBpAa Y BE3M Ca PagoOM U eBUAEHUMjaMa U3 paaa

Y OKBUpPY KagpOBCKMX U aAMUHUCTPATUBHO-TEXHUYKNX NOCN0Ba, Y 2022.ro4,.:
e (CnpoBeaeHo je 263 NocTynaKa 3aCHMBaka pagHUX 04HOCa, o4 Tora 226 Ha ogpeheHo Bpeme.
e  YKynHO je 3a 28 3anoc/ieHux npecrao pagHu ogHoc (18 3anocneHux je y 2022. roamHu
oTUWNO y neHsujy, 10 3anocneHunx je Aano oTkas yrosopa o paay). CBakM MocTynak YymHe
€NeKTPOoHCKe npujase 1 oajase, npujase y cuctem NCKPA, nspaga yrosopa o paay, peliera
0 OTKa3sy, axypupare MaTU4YHE Khbure n nomohHe eBuaeHLMje.
e (CBuM 3anocneHuMma cy ypaheHa pellerba 3a roguiikbe oaMopa, NPOCEYHO TPU pellerba No
3aN0CNEHOM.
e (QOb6paheHo je 12 3anowsbaBara NPEKO NPOjeKTa.
e M3BpweHo je 303 npujaBa, oajaBa 1 NPOMEHEe 34PaBCTBEHOTN OCUTYPAH3;
e Kpo3 genoBoaHu nNpotokon 3aseseHo je oko 9.000 pa3HmMx akata u 28 akaTa y Be3M ca
COVID-19:
e  MHTepHO Mo pagHuM jeanHMLaMa M cayxbama nocnato je 6970 akTa, a nytem MTT je nocnato
4000 nowwus/bKn oa vera 825 npenopyka;
e [IpumsbeHa je v 3aBedeHa 6411 ¢akTypa n obpaheHo 176 agmuHUcTpaTUBHE 3abpaHe.
Y Cny6u ce obaBsbajy U NOCNIOBM NPUjEMA U CNakba CBUX MaTepujana 3a CBaKy jaBHY HabaBKy.
Kyp1pcKn nocnoBu cy ce ogsujann axkypHo U ypeaHo.

CNYXKBA — EKOHOMCKO ®NHAHCUICKUX NMOC/TI0BA

Y okBupy oBe Cnykbe Boane cy ce NOC/OBHE KibUre U Apyre eBUAEHUM]E Ca LOKYMEHTALMUjOM
Ha OCHOBY KOjUX Ce eBUAEHTUPAjy CBe TpaHcaKuuje n apyru gorahaju, Koju UcKasyjy NpomeHe cTakba
Ha MMOBMHM, MNOTPaXkMBarbMma, obaBesama, M3BOPMMA OUHAHCUPaAHbA, PACXOAMMA, M3LAUMMA,
npuxoanma 1 npuMarmMma u ytephrearbrma pesynTtata noc/soBama.

Y okBupy byLleTckor nocnosaka obassbaHu cy cneaehu nocnosu:
e (GUHAHCHK)CKO KHUTOBOACTBO
e Boherbe aHaUTUKe, NTOMONHUX KHeMra U eBUAEHUM]A
® pPaYyHOBOACTBEHO MMaHMpPare
® PaYyHOBOACTBEHM HAA30pP U MHTEPHA KOHTPOAA
®  pPaYyHOBOACTBEHO M3BeLlUTaBarbe M UHOOPMUCAHbE
® cacTas/barbe NEPUOANYHUX U TOAMNLLHUX PUHAHCHJCKUX N3BeLLTaja
e OnarajHUuKo NocnoBarbe
e 06payyH nnaTa, HaKHaAa U APYIMX NPpUMarba 3anocaeHmx
e 06payyH 1 nnahara No OCHOBY aHraXoBakba BaH pafHOr ogHoca
e nnaharbe M Hannata NpPeKo eBUAEHUMOHMX pavyHa [epoHToNoWKor ueHTpa «Hosu Cagy» y
NCUB cucremy

HaseaeHe nocnose obaB/bann cy PyKOBOAMIAL, EKOHOMCKO-pauyHOBOACTBEHE CyXKbe, wed
PayYyHOBOACTBA M CTPYYHU PASHULM 3a4YKEHW 33 BPLUEHE NOjeANHMX NOC/I0Ba.
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MocnoBHe Kkbure cy ce BoAW/e y CKAagy ca 3aKoHom o byyeTckom cuctemy, Ypepbom o
OyLIeTCKOM PayYyHOBOACTBY, PAYyHOBOACTBEHMM CTaHAAPAMMA 33 jaBHM CeKTop M [paBuAHMKOM O
opraHusaunjm byyeTtckor payyHoBoacTea lepoHTONOWKOr LeHTpa «Hosu Cagy.

EBnaeHUMja y NOCNOBHMM KoMrama ce MpoBogu/a NPUMeHOM padyHapa. CodTteep Koju ce
KOPUCTU Yy padvyHoBOACTBY 0b6e3belyje uyBarbe MnogaTaka O CBUM MPOKHUNKEHUM MNOCAOBHUM
npomeHama, 6e3 moryhHoctn bpucama. Toky 2022. roganHe, Ta4yHWje og McnaaTe 3apada 3a mecel,
Maj, Npewsio ce Ha 0bpayyH M ucnnaty 3apaga Kpos cuctem NCKPA y okBupy Kora he ceu byLeTcku
KOPUCHUUM Yy HapeaHOM nepuoay BpwuTM ucnnate. MctoBpemeHo je paheHo Ha MmnaemMeHTaumjm
co¢pTBepa JU3NC, n To moayna nnKBuaaType, moayna baarajHMykor nocsosarba, moayna OC, moayna
MaTepujanHOr KhMroBoacTBa, moayna daktypucawa, moayna duHaHcuja. UmnnemeHTauumja um
npenasak y NoTnyHOCTW Ha HaBegeHO HOBO COPTBEPCKO pellere o4veKyje ce y Toky 2022. rognHe a
HAKOH LUTO Ce U3BpLLE CBa YCarialaBarba ca HaWnMm cBeobyxBaTHUM M PasanYMTUM notpebama.

3a opraHusaunjy Cny:kbe eKOHOMCKO- GUMHAHCMjCKMX MOC/AOBA je OArOBOPaH pyKoBoamnal,
$MHAHCKjCKO-PaYyHOBOACTBEHNX NOCAoBa U Wed pavyHoBoacTBa. Y Cnyxbu, Koja ob6as/ba nociose
32 YCTaHOBY Y LLe/IHW, je 3anocneHo 12 pagHuKa.

NWHTEPHA PEBU3UIA

MHTepHM peBusop je y 2022. roanHu je y cknagy ca flogmwktbnum naaHoOM UHTEPHE peBusuje
06aBno aBe peBU3Mje U TO: aHaAM3a U ougHa cnpoBohera noctynaka HabaskM y MepoOHTONOWKOM
ueHTpy ,Hosu Cag” 3a nepuwog 01.01. - 31.12.2021. roaunHe- HapyLbeHuMLe M aHanM3a U oueHa
cnpoBoherba NOCTyNaKa jaBHUX HabaBKku y epoHTONOWKOM LeHTpy ,HoBn Cag” 3a nepuog 01.01. -
31.12.2021. rognHe- OTBOpPEHM MNoCTynuu. Y okBupy obaB/beHe peBu3nje MHTEPHM PEBU30OP je [ao
oapeheHn bpoj npenopyka. MNopep Tora obass/beHe Cy 1 caBeTogaBHe peBusmnje y Toky 2022. roguHe.

CNNYKBA KOMEPUUMIANE

Y npoteknoj roguHu Cnyxba je obass/bana nocsose HabaBke poba HeONXO4HUX 3a paj,
YcTaHOBe, TPAHCNOPTA M YyCKNaguwTera pobe npema XWUrvjeHckMm U apyrum nponvcuma. O
Kyn/beHoj pobu 1 pobu Koja je y YcTaHOBY CTUM1a Kao AoHalMja BoheHa je ypeaHa AOKYMeHTauuja.

Cny:ba je yyecTBoBafia y peannsaumjy jaBHUX HabaBKM BEIMKMX U ManuX BPeaHOCTU, U TO:
HabaBUM HaMMPHULLA HEOMXOAHMX 3a NPaBU/IHY UCXPaHY KOPUCHUKA, AeTepLieHTa 3a npatbe pybsba,
cpeAacTaBa v Npubopa 3a oaprKaBakbe XMUrujeHe, KaHLEeNapujcKor M maTepujana 3a pagHy Tepanujy,
pagHe, 3awTuTHe ofehe n obyhe, HameluTaja, 1€KOBA, CTOMATOJIOLIKON M CAaHUTETCKOT MaTepujana,
TEXHUYKOT maTepujania, mMaTepujana 3a OApP)KaBakbe, OCHOBHUX CPEACTaBa, PayyHapcKe onpeme,
CUTHOT MHBEHTApa, MeAUUMHCKe Onpeme, TEKCTUIHOT MaTepujana, onpema 1 Ae/0BM 3a OAprKaBatbe
BO3HOI MapKa, Belepaja, pacxaagHux u apyrux ypehaja 3a Kyxurbe M 4oMahMHCTBO, pecTopaHCcKa
onpema, ycayre ocurypata Bosua.

O63npom fa ce pagu O BeNMKO] BpeaHocTu poba u ycayra Cnyxba je cnposoawna
WMHCTPYMeHTe KOHTposie AobaBs/bada poba M ycayra, Kako MO KBa/NWUTETY M KBAHTUTETY, Tako U O
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npasuJHOM npujemy pobe M cKknaauwTery. HacTaB/beHO je ca NojayaHOM KOHTPOJIOM Mnpujema u
nsgasara pobe KyxMrbama M OCTaIMM PagHUM jeaAnHMLaMa ynoTpebom pasanymTux MHCTpyMeHaTa
3a NpoBepy KBanuTeTa Npoussosa.

Y yctaHoBM je Tokom 2022. rogmMHe peaansoBaHo 15 goHauuja.
Tokom 2022. rog,. Habas/beHa cy ABa KOMbBKW BO3WANA Te je yKynaH BO3HW NapK ycTaHoBe y 2022.
roa. 17 so3una.

JABHE HABABKE

MocnoBu cnyxbeHnKa 3a jaBHe HabaBKe npema 3aKoHy O jaBHMM Habaskama ( ,Cnyxb6eHu
rnacHuk PC” 6p. 6p.124/2012, 14/2015 v 68/2015) o6aB/beHU cy Y CKAady ca 3aKOHOM M OCTaauUM
No/Z3aKOHCKMM aKTMMa, a Kojuma ce peryauwe osa obnacr.

CnpoBeaeHu noctynuu Habasku y 2022. roguHu:

nocrynum OTBOPEHM NOCTYNKa jaBHe HabaBKe
Ao6pa ycnyre papoBu
® yCrewHo cnpoBeeHunx 15 4 6
e 0bycTaB/beHUX 2 / /
e MOHULWTEHUX / / /

cnpoBeaeHo je 49 nocTynaka HabaBKe Ha Koje ce 3JH He npumetmsyje

YCMELLIHO CNPOBEAEHUX 15 4

OBYCTAB/bEHUX 2 / /
MNOHULLTEHUX / / /
YKYMNHO YCMNELIHO CNPOBEAEHMX NOCTYMAKA JABHE HABABKE 25

YKYNHO YCNEWHO CNPOBEAEHUX noctynaka HabaBKe Ha Koje ce

. . 49
He npumerbyje 3aKOH O jaBHUM HabaBKama

CBM NOCTyNuUM jaBHUX HabaBKK cy 06aB/bEHM YCMNELUHO, Y POKY. Y jegHOM MOCTYyMNKy jaBHe
HabaBke pobapa - TeXHMYKOr MaTepujana, NogHeTa Cy ABAa 3axTeBa 3a 3alWTUTy npasBa noHyhaua.
Hapyuunay je oba 3axteBa ycBOjuo, Te MOCTynaK Huje BoheH npesn Penybnvykom KomMUcujom 3a
3alWTUTY NpaBa Yy NocTynuuma jaBHMX HabaBKu.

C/NTYKBA OAPKABAHA

Y npoteknoj roanHn Cnyxba ogpkaBarba je obass/bana nocnose Tekyher u MHBECTULMOHOT
oApKaBatba objekaTa M onpeme y JlomoBuma, MPUXBAaTUAULLTY ca CBPATULLUTEM W Y MPOCTOpMjama
KnyboBa 3a ogpacna v ctapuja anua.

3apatak Cnyxbe je pa youyaBa v pgeduHuwe notpebe 3a Tekyhum U MHBECTULMOHUM
ofpKaBatbem objekaTa, onpeme M MHcTanaumja LleHTpa, Kao n ga yodasa v geduHuwe notpebe 3a
WHBECTUUMOHMM nobosbliatbem noctojehe M yBoherbem HOBE eNeKTPO-MallMHCKE Onpeme U
WMHCTanaumja.
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Ocum HaBefeHMX 3aaaTaka Cnyxkba je aHraxkoBaHa M Ha MHBeCTULMjamMa, Npahetby M KOHTPOAK
YCAYXKHUX U KOMYHANHUX [eNaTHOCTU, Kao LUTO je NOoTPOLUHba, CTPYje, raca, BOAE U KaHa/IM3aLLMOHUX
ycAayra, rpejarba, TOnJe MNOTPOWHe BoAe, npahery M HanaaTM HacTa/MX LWTETa Ha OMpemMu W
objekTnma LeHTapa...

Op sehux pagosa y LleHTpy je ypaheHo cneaehe:

OOM IMMAH:

y 2022. roguHn ypaheHa je namena ,A“ u namena ,b“ a oo caga cy ypaheHu pagoBu y
BpeaHoctn og 351.528.833,00 auH 6e3 MAB-a og ykynHo yrosopeHux 741.718.000,00 ca NAB-om

3amerseHo je 180 BeHTMIa U A0 UeBHe mpexe. BpegHocT pagosa je usHocuna 3.249.960,00
AvHapa ca M4B-om.

AOM HOBO HACEJbE

PafioBM Ha NpeKkpuBakby Tepaca Ha nocneamroj etaxkun Joma Ha HoBom Hacesvy (dasa E1). 36or
Be/MKor bpoja ronyboBa Koju ce CKyn/bajy Ha BETOHCKUM rpesiama U CoONapHMM NaHeAnma, Tepace Ha
yeTBpTOM cnpaTy je Hemoryhe ogpraBaTM 4MCTMM nNa cMo 6unm npuHyheHM pa oBe Tepace
nokpyjemo. BpegHoct pagosa je usHocuna 800.000,00 amnHapa ca MN4B-om.

Y Kyxurwbm [oma Ha H.Hacemy ypaheHa je caHauuja KepamuUYKuX MOAOBa, 3ajeHO ca
CaHauMjom 0ABOAHUX KaHasa Yy TEPMUYKO] Kyxnkbn.OBUM pagoBnma cmo aobunm 6esbegHe nogHe
NoBpLIMHE M 3340BO/BMAM CAHUTAPHO XMUIMjeHCKe YycnoBe. BpeaHocT pagoBa je W3HocuAa
1.200.000,00 ca NAB-om.

Kyxurba Jloma Ha HoBom Hace/by onpem/beHa je ca HOBMM KOHBEKTOMATOM cHare oko 70 KW.
3a Hamajatbe KOHBEKTOMATa e/IeKTPUYHOM eHeprnjom U3BeLeH je HOBW HAMOjHM Kaben u CTpyjHu
opmap. HoBum en.kabenom HanojeHe cy M ABe MallMHe 33 Npake CcygoBa. BpegHocT pagosa je
n3Hocmna 1.250.000,00 guHapa ca MAB-om.

OOM oyTOr

Y Oomy y dytory penvmuyHo je ypaheHo napTepHo ypehere Kpyra Joma. Acbantupat je
ynas v nnato ucnpeg Ctapor ctaumoHapa ,,Jsopua“. YpaheHo je 1 HOBO ABOPULLHO OCBET/bEHE TAaKO
WTO je yrpaheHo HOBMX LeCT CTyboBa ca CaBpPeMEHWM el OCBET/beHEM, KOje Cy NnoBesaHe ca
HOBWM HanojHUM Kabnosunma. BpeaHocT pagoBa je nsHocuna 9.939.604,00 auHapa ca NAB-om.

Y ToKY 2022. roguHe y Jomy y ®yTory 3aBplieHM Cy pagoBM Ha 3aMeHWU Aenla ABOPULLHOT
TONNOBOAA Y AYXWMHU o4 35M, Kao Aena MHCTanaumje xmapaHTcKe mpexke. BpeaHocT pagosa je
M3Hocmna oko 4.000.000,00 ca NAB-om.

AHEBHE YCNYTE Y 3AJEAHULU

3a noTtpebe Knyba ,CnaHa bapa“ gobujeH je oa rpaacke Ynpase 3a UMOBMHY NPOCTOP 04, OKO
80M2 y 3agpyKHoj ynnum 6p 17. ObjekaT je peHoBMpaH U npunaroheH notpebama Knyba. Ypahenu
cy mosepcko dapbapckm pagoBuM Yy YHyTpawHoOCTU objekta, ypaheHa je dacaga, nogosu u
Hanpas/beHa Cy Tpu CaHMTapHa 4YBopa. BpeaHocTt pagosa je nsHocuna 2.773.814,00 ca ngs-om. Y
TOKY roguHe ypaheHo je BULIE MOMPABKM €NeKTPOMOTOpPa M pasHUX MymMnu Koje cy yrpaheHe Ha
MalluHe, onpemy Kao u objekTe LleHTpa.

Ha ocHOBy yroBopa O OAp)kaBatby MallMHa WM OMpeme 33 Belepaj M onpeme 3a
AoMahMHCTBO (KyxmkbCKM U apyrn ypehaju u onpema) y objektmma LleHTpa, TOKOM roguHe je
ypaheHo BMLE MOMPAaBKM Ha MalIMHAMa Yy Bellepajy Kao U KyxukbCKMM ypehajuma. Ha ocHosy
YroBOpa O XaBapWjCKUM MHTEPBEHLMjaMa Ha BOAOABOAHO-KaHAIM3aLMOHMM MHCTaNaUMjama y CBUM
objekTMMa cy pafjeHe nonpaBke, a HapPOYWUTO Ha KaHa/IM3aLUMOHUM MpPEeXKama Koje Cy /IMBEHO —
rsosgeHe M Koje cBe dewhe nyuajy. Hajsha nonpaska je ypaheHa Ha KaHaAM3aUMOHUM
WHCTaNaumjama y TEXHMYKOj eTaxkM ucnog Kyxure [doma Ha HoBom Hacesby. Ha ocHoBy yrosopa o
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XaBapWjCKMM WHTEepPBEHUMjaMa Ha rpPejHMM WHCTanauMjama no CBMM ODjeKTMMa Cy MerbaHe
nepdopupaHe rpejHe LEeBU.Y KOTNAPHMUM 33 OBp3y NPon3BOAHY Nape Kao U Y KOT/IapHULM 3a Fpejatbe
Joma y ®Pytory ypaheHn cy cepBMCM Ha KOTI0BMMA, Kao M PeLOBHO OAprKaBake MHCTanauuja u
onpeme.

ToKom rogmHe ypaheHo je n HEKONIMKO MOoMNpPaBKM HA MeAULIMHCKO] U 3ybapcKoj onpemu.
MNMonpaB/beH je, oaprkaBaH U yrpaheH BennKkn 6poj kamma ypehaja no objekTma ueHTpa. Y 2022. Ha
cBum objektuma LleHTpa paheHe cy cTaknopesauyke ycayre. OgpXaBaHo je M Nonpas/baHo cBux 18
nuérosa.

Y ToKy 2022. roanHe ypaheHo je MHOro mocsoBa KOjuM je cadyyBaHa ¢yHKUMja objekaTa
WMHCTanaumja n onpeme YcTaHOBE @ CaMMM TUM je cavyBaH MM NOBOJbLUAH HUMBO YCAYra U APYrux
6UTHMX OYHKUMja Hale YcTaHOBe: NO AOMOBMMA, Ha BUWe MecTa CaHMpaHe cy nepdopupaHe
BOZOBOAHE U rPejHe UHCTaNnaumje, y Kyxmmama fOMoBa ypaheHo je HU3 MHTepBeHLMja U NONpaBKu
Ha TepMUYKMM ypehajuma M onpemu, Kao M Ha pacxnagHMM KOMopamMa M MakbuMm ypehajuma.
OnpaeKe cy ypagunn pagHuum Cnyxxbe ogpikaBarba, Y ULEHTpPanHOM Belwepajy y PyTory ypaheH je
HM3 OMpaBKM Ha onpemyn M MawuHama. [lpouec ogpKaBatba OBMX MalUMHA Ce CacTOju Of,
NPeBEHTUBHOT oAp)KaBara (YMwhere, Nogmasnsarbe, 3aMeHa UCTPOLLEHUX AeN0Ba) U o4, Tekyhux
nonpasKM Ha CBMM MallMHaMa y Bewepajy. OBe nonpaske cy ypaamnm pagHuum Cnyxbe ogpikaBara
6e3 aHraxoBarba Cheuunjain3oBaHMX cepsBuca. Ha marbMm noBplMHama 3amerbeHa je owTteheHa
KepamuKa Mo AOMOBUM U KyXMHbaMa, U OKPeYEeHO BULLIE anapTMaHa 1 NpocTopuja.

Y TOKy roguHe ypaheHO je BuLE NONPaBKM U MPENPABKU HA ENEeKTPO-MHCTafaumMjama
noctynajyhu no M3BewTajuma O KOHTPO/IMCAkby M UCAUTMBAKLY WMHCTaNaLMja M ONpeme 3a paa.
MN3BewTaje je goctasmo UcTUTYT BaTporac, cektop 3a 6e36eHOCT M 34paB/be Ha pagy.

Y knyboBuma neH3MOHepa, TOKOM roguHe, majctopyn Cnyxbe oaprkaBakba Cy ypaguau
BEe/MKM Bp0oj MOMpaBKKM Ha MHCTaNaLMjaMa U onpemm oBMX objeKaTa.

Cnyxkba ofprkaBarba OCMM gomeHa Tekyher M MHBECTULMOHOI oAp)KaBakba paanna je u
nocsiose Be3aHe 3a npaheme yTpoLlKa CTpyje, Boge, TONNOTHE eHeprunje, raca, Hadre. 3agyrKeHa je u
3a npaherbe peanunsaumje yroBopeHmMx GMHaAHCUjCKYX CPeAcTaBa No pPasHMM YroBOpMMa, OpraHusyje
npernese U TeEXHUYKE KOHTPOJIE HA KOje Hac 3aKoH obaBsesyje.

C/TYKBA BELLUEPAJA

Cnykba Bewepaja ce 6aBM ycnyrama npakba M nNernawba noctesbHor pybsba U AMYHOT
Belwa KopucHuKa. Takohe ce 6aBW nparbem CTONHbAKA, 3aBeca M PagHuX yHUPOPMU 3anocaeHmx
pagHuKka. Mopes HaBeZeHWx mnocnoBa cny:kba obaB/ba NocnoBe LWMBEHA M KPM/beHba Kako
nocTe/bHOr Pyb/ba TaKo M JIMYHOT Bela KOPUCHMKA. TMUMe AOMPUHOCK KBalWUTETY yc/yra Koje ce
Npy»Kajy KOpUCHULMMA YcTaHoBe. Ycyre ce NpyrKajy KOPUCHUUMMA Y CBA TPU AOMA, KOPUCHULMMA
MpuxBaTUAMLITA Ca CBPATULUTEM U KOPUCHMLMMA [lHeBHOTr bopaBKa 3a ogpacnia 1 cTapuja avua.

Y ToKy 2022. rognHe onpaHo je 286815 Kunorpama. MawmnHCcKkM je ucnernaHo 106597 kr., a
py4yHo 75861Kr. Belua. 3a 0BY KONMUYMHY ONpaHOr Bela yTpoweHo 129345 kr. aetepeHTa.

Pan Cnyxbe Bellepaja ce o4BWjao Yy jeAHO]j LLENOAHEBHO] WM [Be CMeHe, Y 3aBUCHOCTM of,
notpeba nocna. Tokom 2022. roanHe y cny>6um je 6uno 10 aHra*koBaHUX pagHUKa.
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CNNYXBA BE3BEAHOCTU W 3APAB/bBA HA PAAY, 3AWTUTE O/
MOXAPA N BAHPEOHUX CUTYALIUIA

3a cBe obnactn y okeupy oBe Cnyxbe obesbeheHu cy mponmcn u autepatypa, Koju ux
peryauvuy.

Y npoTeknoj 2022. rognH1 uUsBpLIEHN NOCNOBKU U3 0b6nactn 6e3beaHOCTM U 34paB/ba Ha paay
Cy: Mepere OTrnopa y3em/bera rpomobpaHa Ha objekty loma Ha /lIumaHy, [Joma Ha HoBom Haceswy
n fJoma y ®ytory; npernes u oppxkasatbe nndToBa y objekTMMa LleHTpa; npernes M KoHTpona
6yTaHCcKe noactaHuue Joma Ha HoBom Hacesby U ypehaja Ha TeuyHu HadTHM rac /THI/ y objekTnma
UeHTpa Adoma Ha JlumaHy, Pytory, HoBom Hacesby M KnyboBuMMa NeH3MOHepa; Yyno3HaBake
HOBO3aMNOC/EHNX pPaJHMKa Ca MepamMa 3alTUTe Ha pajy M NpoBepa 3Hakba; M3BPLIEHO je Mepere
3arahera Basgyxa Ha AUMMHbbaUMMa KOTAApHMUQ; HabaBKa JIMYHMX 3alUITUTHUX CpeacTaBa;
Aepatusaumja M gesnHceKkumja cBux objekata LleHTpa; nperneg M oapKaBatbe KOT/0Ba 3a
npou13BOAHY Mape W rpejarbe; M3pLEHa Cy WUCNUTMBakba MpoAyKaTa caropeBakba U3 KOT/IOBa;
O/Zip’KaBatbe M KOHTPOJ1a aNapMHUX CUCTEMA 3a AeTEKLUNjy raca;

YcnewHo je peannsoBaHa Nonca ocurypatba 3a 11 3anocieHmx Koju cy A0XKMBENM NOBPeay Ha
pagy WAu BaH paja, a Ha OCHOBY YroBOpa O OCUrypakby 3aK/bydeHMM ca ocurypasajyhom kyhom
, beHepanu ocurypamre Cpbuja“ a.a.o.

M nopeg npeayseTnx NnpeBeHTUBHUX Mepa 6e3beHOCTM U 34paBsba Ha paay y 2022. roguHu y
LeHTpy ce aecuna 13 (TpuHaecT) nosBpeaa Ha pafy NPOY3POKOBAHWX YrNaBHOM HEMaXKHOM MM
HenpuaprkaBarbem npeasuheHnx onwTnx n nocebHMx mepa 6e3begHOCTU 1 34paB/ba Ha paay.

N3 obnactm 3awTuTe 04 No¥Kapa y NpoTeK0j roAMHM U3 061acTK 3alTUTe oA NoXKapa U3BpPLUEHU
cy cnegehn nocnosu: KoHTposna ¢yHKUMOHUCaHa WM oaprKaBakbe ypehaja 3a ayTomaTcKy Aojasy
no)kapa M NaHWYHEe pacBeTe; KOHTPOJA WM oAprKaBarbe Y PYHKUMOHANHOM CTakby ypehaja 3a
nosehakbe NPUTUCKA Y XMAPAHTCKOj MPEXKM 33 rallerbe NoXKapa; Npernes u oap:Kasare KOTNapHMLa
Ha rac [loma y PyTory; ynosHaBarbe HOBO3aMOC/EHMX PaJHUKA Ca MPEBEHTUBHUM Mepama 3awTuTe
0/, Noapa M NpoBepa 3Hatba; M3BPLUEHA je nepuogMuyHa obyKa CBMX 3aMoC/eHWUX, ca NPOBEPOM
3Harba M3 06s1acTU 3aWTUTE 04, MOXKApa; O4pP)KaBatbe M KOHTPOAa QyHKUMOHMCakba onpeme 3a
ralwlerbe nokapa /anapaTtu 3a ralerbe no¥kapa; M3BLLIEHO je unwhere napoxsaTtaya, Tj. cMcTema 3a
04BO4, AMMA U3 Kyxurba Yy Jomy JiumaH, HoBo Hacesbe n ®dytor, n3BpLIeHO je uniwherwe AnmibaKka y
objekTma goma y dytory (ykbydyjyhu U aumrbake of KoTnapHuua); y aeny objekta Joma J/iumaH
(koju je y npouecy pekoHCTpykuuje) yrpaheHa je HoBa MHCTanauMja M jaB/bayM 3a A0jaBy MoXKapa.
NomeHyTa MHCTaNaumja ca jaB/bavynma Norkapa NosesaHa je Ha HOBY LLEeHTpany 3a AeTeKuujy n gojasy
noskapa (Koja je yrpaheHa 2021. roauHe). Y peny objekta [oma JiumaH (Koju je y npouecy
PEKOHCTPYKUMje) u3BpweH je o6aBe3HU MNepuoauyHU nperies WUCIPAaBHOCTM  eeKTPUYHHUX
MHCTanauumja.

Ha nocnosuma n pagHum 3agaumma obesbehera objekata LleHTpa og noxKapa, enemeHTpapHmx
Henorogza, xaBapuja u cn., npahera BUAEO Hag30pa M cUCTEMA 33 A0jaBy NOXapa M ONCAYyXKMBakba
TenedoHcKux ueHTpana y 2022. roguMHM pagmno je 9 noptvpa M aHraxKoBaHo npodecrMoHasHo
obesbehetrbe areHumje 3a 6e3begHocT IPON SECURITY.
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3AK/bYHYHA PASMATPAHA

Y YcTaHOBM je y NPOTEKI0j FOANHU KanauuTeT AOMCKOr CMeLTaja, 6o MaKCMManHo nonyHeH
91%, 0631pom Aa je NpeocTann Aeo CMELWTAjHOr Kanauuteta obyxsahem pPeKoHCTPYKUMjoM U HUuje
[0CTynaH 3a Kopuwhere.

Mpunue 3axTeBa 3a AOMCKM CMeLTa] je Tokom 2022. roagmnHe 61o 3HauajHo Behu (100 3axTeBa
Buwe Hero y 2021. rog n 200 3axTeBa Buwe Hero y 2020. roanHu), Te je ykynHo obpaheHo 585
3axTeBa 3a CMELTAj, a Ha INCTU YeKarba ce Hanasu 320 3axTesa ( 150 3axTeBa BULIE HEro npoue
roguHe). OBM nogaum roBope y npuaor Aobpor nosvMumMoHuWparba YCTaHOBE Kao KBa/MTETHOr
npy*aoua ycayra o63mpom aa je cBake roanHe cse Behun bpoj 3axTeBa 3a CMeLLUTaj KOju Aonase n u3
apyrmx LeHTapa 3a couujanHu pag, 6e3 ob3upa WTO M Tamo MOCTOje YCTaHOBE 3a CMEeLTaj
KOPUCHMKA, Kao M ga y camom [pagy Hosom Casy nocToju Bule NULEHUMPAHUX MPUBATHUX
npy»Kaooua ycayre.

LLTo ce TMYe CTPYKTYpe KOPUCHUKA, Npema CTaTUCTUUKMM Modaumma, eBUAEHTHO je Aa ce U
Jasbe HacTaB/ba TPEHA nopacta GpyHKLUMOHa/He 3aBUCHOCTU KOPUCHUKA, YCnen HhUXOBOT CBe Teer
34paBCTBEHOr M MCUXODU3IUYKOr CTarba, Kao M KOTHUTUBHUX adeduumTta. Mopact ose CTPyKType
KOPWUCHMKA goBoau ao notpebe 3a Behum 6pojem ocobs/ba Koje je aHra’koBaHO Yy He3W Kao w
MeAMLMHCKUX pagHUKa.

PagHOOKynauMoHa Tepanuja U TOKOM NPOTEK/Ie roAMHe yYBesa HOBE aKTUBHOCTM peKpeaTUBHOT
KapaKTepa 1 ycnocTaBuaa capagmy ca GM3nKaaHOM Tepanunjom.

3340B0O/bCTBO KOPUCHUKA NPYKEHUM YCYyrama Kao M HaA30p U MOHUTOPUHT CTPYYHOr paja cy
oa nocebHor 3Hauyaja 3a noc/ioBakbe YCTaHOBe, CTOra je eBajyaumja 3a40BO/bCTBA YCAYroMm
KOPWUCHMKA oapaheHa y CBMM ycayrama Koje YCTaHoBa MpyrKa, Ka0 M MOHUTOPWHT CTPYYHOr paja.
AHann3om pesynTaTta, NOKas3a/io Ce BUCOKO 3340BO/bCTBO KOPUCHMKA Y FOTOBO CBMM WMCMNUTMBAHUM
acneKkTMMma ycayre.

KagpoBckn, Hajsehn npobnem YcTaHOBe je M Aasbe HeafeKBaTHa AWMHAMMKA f[o6ujarba
Car/slacHOCTM 3a NONyHABakbE YNPaXKbEeHUX pagHMX MmecTa. Takohe, AogaTaH npobaem npeacTaB/bajy
M HWUCKEe 3apafe, WTO MPOY3pOKyje BEIMKU OANMB Kagpa, MOroToBO OHOr KOjU je aHra*KoBaH Yy
OVNPEKTHOM pagy ca KOPUCHMLMMA M HeMoryhHOCT 3anoL/baBatba HOBOT M KBaIMGUKOBAHOI Kaapa.

[a 6u ce npemocTuan nNpobaemu y aHraxKoBakby Kaapa YCTaHOBaA je U oBe rogMHe HacTaBuia
ca aKpeauToBaHOM OOYKOM 3aMHTEpecoBaHWX KaHAuAaTa 3a NMocao HeoBaTe/ba M ocnocobunia 6
3anocneHux 3a NOC/I0BE HeroBaTe ba.

LleHe gomcCKOr cmellTaja HUcy KopurosaHe og, 2015. roguHe Te je HEONXOAHO Aa Ce NOAUrHY
LueHe CMelUTaja Kako 61 1ucTe morne Aa NoKpujy TPOLKOBE Koje MMamo 3a KOPUCHUKaA.

Y Toky 2022. rogyHe YCTaHOBA je Yy LUW/by KBAJAUTETHOI U OATOBOPHOr NOC/I0Bakba, HacTaBuaa
ca HabaBKOM onpeme Koja HegoCTaje Kao U ca MHBECTULMOHMM pPajoBMMa Yy CBA TPU 0bjeKTa

AOMCKOF CMeLUTaja M AHEBHMM YCyrama y 3ajegHuupm.

Ha ocHoBy cBera HaBeaeHOr eBMAEHTHO je Aa je lepoHTonowWwKKM ueHTap ,Hoeu Cag” y unmwy
OArOBOPHOI M KBA/JIMTETHOI MOC/I0Bakba NpPeay3eo CBe mMepe Ha pasBujatby U GYHKUMOHANHUX U
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CTPYKTYPanHUX CTaHZAPAA YCAyra Koje Mpy)Ka, Kao U Aa NepMaHeHTHO pa3BWja, Heryje u noguxe
KBA/INTET CBOjUX yCayra.

AupeKTop,
Cnasuua Wkpbuh

MNpeaceaHuK YnpasHor ogbopa YctaHoBe,
MwunosaH LLnjakos

Hosu Cag, jaHyap 2023. rognHe
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